
RECOMENDACIONES
GENERALES
DE SALUD

USO DE LA RED ASISTENCIAL
Unidades de Emergencia de los Hospitales

Una emergencia es una situación crítica de peligro evidente para la vida 
del paciente y que requiere una actuación inmediata.
El orden de atención en los servicios de urgencia 
hospitalaria se rige en base a la gravedad de los 
pacientes, no al orden de llegada. Si su estado no 
reviste gravedad NO acuda a los servicios de 
urgencia hospitalaria.

Servicio de Atención Primaria de Urgencia (SAPU)
Los SAPU atienden y resuelven urgencias de menor 
complejidad.
La recomendación es acudir al SAPU más cercano, 
ya que en estos recintos los tiempos de espera son 
más reducidos y existe menor riesgo de contagio 
de enfermedades.

Servicio de Atención Médica de Urgencia 131 (SAMU)
Corresponde al servicio de ambulancia encargada 
del traslado y primera atención de pacientes en 
riesgo vital hasta un centro asistencial. 
El sistema se activa al realizar una llamada al número telefónico 131, 
donde se obtienen los datos del paciente y su ubicación, para determi-
nar la pertinencia del envío de un móvil para el traslado del paciente.

Salud Responde 600 360 77 77
Servicio de consulta telefónica del Ministerio de Salud encargado de 
brindar información general de Salud, direcciones de establecimientos, 
farmacias de turno, apoyo y orientación médica a todo Chile, las 24 
horas del día durante todo el año.

LLAME A

PROFESIONALES DE LA SALUD ATENDIENDO SUS DUDAS LAS 24 HORAS,
LOS 7 DÍAS DE LA SEMANA

www.bienvenidaamerica.gob.cl



El Ministerio de Salud tiene la responsabilidad de entregar recomenda-
ciones que ayuden a proteger la salud de los viajeros a la Copa América, 
que se desarrollará en Chile desde el 11 de junio hasta el 4 de julio.

ANTES DE VIAJAR A CHILE

DURANTE SU ESTADÍA

RECOMENDACIONES GENERALES 

Reduzca el riesgo de enfermedades transmitidas 
sexualmente (Hepatitis B, VIH y otras ITS) usando 
el condón en TODAS las relaciones sexuales (vagi-
nales, anales, orales).
Ante una mordedura de un animal, lave bien la 
herida con abundante agua y jabón y acuda a un 
centro médico.
Si presenta algunos de los siguientes síntomas: 
fiebre, diarrea o manchas en la piel, consulte a un 
médico e informe el itinerario de su viaje y las 
actividades realizadas.

CONSUMO DE TABACO 

En Chile, no está permitido fumar en las galerías, tribunas y otras ubica-
ciones destinadas al público en los recintos deportivos, gimnasios o 
estadios. Esta prohibición se extiende desde las ubicaciones menciona-
das hasta la cancha, salvo en los lugares especialmente habilitados para 
fumar que podrían tener los recintos.

VACUNACIÓN
Pese a que en Chile no se exige ninguna vacuna para ingresar, se 
recomienda tener la vacuna anti sarampión al día o vacunarse 
dos semanas antes del viaje. Asimismo, durante este período 
del año se presenta un aumento en los casos de influenza. 
Consulte a su médico por la conveniencia de recibir éstas u 
otras vacunas previo a su viaje.

Prepare un botiquín personal con los siguientes artículos recomendados:
Si es portador de una enfermedad crónica, 
medicamentos usados regularmente.
Analgésicos, antiinflamatorios, antialérgicos, 
antidiarreicos.
Gasa estéril, bandas adhesivas, algodón, 
solución antiséptica.
Termómetro.
Protector solar (FPS 30 o mayor).

Áreas con
prohibición
de fumar

Lugares
habilitados
para fumar

Lave a menudo sus manos con jabón, después de ir al baño, antes de 
preparar alimentos y de comer.
Consuma agua y alimentos seguros para prevenir enfermedades:

No consuma leche sin pasteurizar, bebidas no embotelladas, 
alimentos crudos o sin lavar y/o pelar en el caso de frutas y verduras. 
Consuma cocidos mariscos y pescados.
No ingiera alimentos comprados en puestos callejeros informales.
Consuma alimentos (embutidos, fiambres, conservas) con control 
sanitario y de comercialización.
No consuma agua en forma de hielo de procedencia desconocida.


