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CAPITULO 2: EL PROYECTO CIENTIFICO

TIPOS DE PROYECTO S _
Un proyecto es una anticipacion y una preparacion de algo. Cada dia se

inicia con un proyecto mental, mas 0 menos estructurado, de las actividades de
ese dia. En el mundo moderno, las personas con cargos administrativos o
gerenciales, con actividades académicas, con plazas de direccibn o con
responsabilidades politicas, dificimente pueden prescindir de un proyecto
explicitamente enunciado, que cubre un plan de acciones para un horizonte de un
dia, una semana, un mes o de plazos aun mayores.

_Unarquitecto disefia un proyecto y eéste constituye, desde su conclusion, la
guia para la ejecucion del objeto constructivo. En el universo politico, suele
hablarse de proyectos sociales o proyectos econémicos.

En el trabajo académico y la practica cientifica, y en todo géenero de
actividad que requiera basqueda y movilizacion de recursos, el proyecto cumple
dos funciones esenciales: (a) convencer a los proveedores de dichos recursos de
la utilidad, la pertinencia, la oportunidad, la necesidad y la factibilidad del trabajo
3_ue se proyecta y persuadirlos para la adjudicacion de los recursos, y (b) activar o

isponer mentalmente al ejecutor en el derrotero a seguir para la realizacion de
dicho trabajo.

Dentro del contexto técnico en que se enmarca el proceso postgradual de
la Maestfia en Educacion Médica, consideraremos los siguientes tipos de
proyecto:

Proyectos de intervencion
Proyectos de evaluacion _
Proyectos de desarrollo tecnolégico
Proyectos de investigacion
Proyectos de investigacion-accion.®
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2 Esta clasificaci 6n gue adoptanps contextual mente para | os proyectos en
el terreno de |las ciencias de |a educaci 6n, puede aplicarse virtual nente
a todas |las actividades planificadas que se desarrollan en el canpo de
la nmedicina basica o clinico-epidenioldgica, y en la salud publica

5 En rigor, la investigacién-accion -el lector tendra |a oportunidad de
constatarlo en otro capitulo de este texto- no define un nuevo tipo de
proyecto, sino una nodalidad de trabajo que genera conocimento, que
produce canbios y que, en Gltim instancia, es conpatible con |los otros
ti pos de proyecto: una intervenci 6n, una eval uaci 6n y una investigacio6n
pueden desarrol |l arse baj o una nodal i dad cl asi ca o convencional y tanbién
bajo | a nodalidad de |a investigaci 6n-acci én



Las fronteras entre estos ipos de proyecto no son totalmente nitidas ni
estan inequivocamente delimitadas, y en consecuencia, suele haber
procedimientos, metodologias, recursos técnicos y derroteros comunes en la
realizacion de cualquiera de ellos. Hay, sin embargo, rasgos distintivos que se
exponen a continuacion.

El proyecto deintervencion

El contenido basico de la descripcion y fundamentacion de un proyecto de
intervenciébn es una accion que se ejerce sobre un objeto rigurosamente
determinado. Es imposible enumerar el repertorio de intervenciones posibles,
pero vale la pena insertar y comentar algunos ejemplos.

Un programa de prevencion del cancer de mama o de cualquier otra
enfermedad cronica, la puesta en practica del disefio o redisefio del curriculo de
una asignatura®, la creacion de una estructura para la administracion,
planificacion, control o ejecucion de ciertas funciones, la elaboracion de un
sistema de vigilancia epidemioldgica, un programa educativo para estimular y
promover conductas y estilos de vida saludables, la introduccién de cambios en
cualquier sistema de prestacion de_servicios, la aplicacion de nuevas técnicas,
medios, métodos o estilos de ensefianza, o nuevas técnicas, métodos o medios
de diagnostico son, todas ellas, actividades que deberian ser objeto de proyectos
de intervencion.

Cualquiera de estas intervenciones debera ser eventualmente evaluada.
Los aspectos técnicos, operacionales y metodoldgicos de dicha evaluacion deben
aparecer en el proyecto, pero no constituyen su aspecto esencial. Redactar el
proyecto de intervencion entrafia, al menos, describir con todo detalle en qué
consiste la intervencion y a quién va dirigida, fundamentarla, justificarla, exponer
sus antecedentes, exponer el modo de ejecutarla, y describir cuales son sus
beneficios esperados. Estos elementos configuran el QUE, el POR QUE, el
PARA QUE y el COMO, que constituyen los componentes comunes a cualquier
tipo de proyecto.

Para tomar un simple ejemplo: si_un autor propone la aplicacion de un
nuevo meéetodo de evaluacion én una asignatura o disciplina, tendra que hacer
explicito en su proyecto -sin prestar atencion, por el momento, al orden en que
tales elementos aparecen en el texto del documento-, en qué consiste el nuevo
método de evaluacion, en qué se diferencia del método vigente, por qué se
propone, qué atributos lo hacen presumiblemente preferible, qué antecedentes
conocidos existen de su aplicacion en otros contextos, qué se espera consegulir
con su aplicacion, como se lleva a cabo, con qué medios o con qué recursos, qué
habilidades deben poseer o adquirir los evaluadores, y eventualmente, como se
llevara a cabo la validacion del método.

Hay dos verbos clave en la elaboracion de un proyecto y en la ejecuciéon
del proyecto mismo. Ellos son hacer y saber, y ambos tienen cuotas importantes
de participacion en la factura del proyecto. En los proyectos de intervencion -y
también, como veremos en los de desarrollo tecnolégico y en los de
invkc)estigacién-accién- predomina el hacer; en los de investigacion y evaluacion, el
saber.

4 El disefio curricular, que dentro de la concepci 6n de una mmestria
en educaci 6n médi ca ocupa un lugar de excepcional inportancia, es un
caso tipico de proyecto de investigaci 6n-desarrollo, cuya aplicacion se
proyecta conp parte de una intervencién. En este texto dedicarenps un
espaci o especial a conentar este tipo de proyecto.
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El proyecto de evaluacion

Las intervenciones son siempre, a corto o largo plazo, objeto de
evaluacion. Se evalla un programa de diagndstico prenatal, los efectos de un
programa de inmunizacion, un cambio en el plan de estudios, una tecnologia
médica, los niveles de eficiencia de una estructura administrativa o de un
programa de prestacion de servicios, la competencia y el desempefio
profesionales, la aceptacion de un nuevo producto que se lanza al mercado...

La vigilancia farmacolégica se lleva a cabo, habitualmente, como parte de
la dltima fase de un ensayo clinico para evaluar los efectos indeseables de una
droga. Los llamados estudios de estado actual', tan bien conocidos en el campo
del andlisis de sistemas, son verdaderas empresas de evaluacion.

La evaluacion no puede concebirse en abstracto. Siempre tiene un objeto,
gue es a menudo una intervencién previa, en relacién con la cual, no es el
contenido, sino su evaluacion, lo que resulta esencial a los fines del proyecto.
Con frecuencia, por el contrario, la intervencién supone una evaluacion previa,
pero dicha evaluaciéon esta subordinada a los propositos de la intervencion que
constituiria entonces el objeto basico del proyecto.

Los proyectos de evaluacion se orientan hacia un “saber' relacionado
siempre con atributos de eficacia, calidad, eficiencia o impacto. Aunque la
diferencia no es siempre clara, en el contenido de dicho saber radica
precisamente lo que los distingue del ‘saber cientifico' que caracteriza a los
proyectos de investigacion.

Otra caracteristica del proyecto de evaluacion es el tiempo que media
entre el momento en que se concreta la existencia objetiva,_del objeto de
evaluacion y el momento en que se inicia el acto de evaluacibn mismo. Por
ejemplo, cuando se realiza un estudio experimental para validar un método de
ensernanza basado en la aplicacion de modalidades patrticipativas, las acciones
que se emprenden para esta validacion forman parte de un proyecto o
protocolo de investigacion que se centra en dar respuesta a ciertas
inter[oglantes relacionadas, digamos, con el aprovechamiento de |os estudiantes,
su nivel de aceptacion del nuevo método, su nivel de satisfaccion, el grado de
retencion de los conocimientos, etc. Sin embargo, si esta validacion se proyecta
de modo independiente de la aplicacion del método de ensefianza, a [argo
plazo, -y a menudo, aunque no necesariamente, a través de un diseno
retrospectivo-, el protocolo asume las caracteristicas tipicas de un proyecto de
evaluacion. Observe el lector que lo esencial de este estudio experimental radica
en conocer, comprobar o confirmar las presuntas virtudes del nuevo método
de ensefianza, y no en la aplicacion del método de ensefianza en si. Esto lo
convierte en un proyecto de investigacion. Sin embargo, un proyecto para la
implantacion -con o Sin evaluacion incluida- de este método de ensefianza en las
Facultades de Medicina del pais, seria sin duda un proyecto de intervencion. De
cualquier modo, este ejemplo es Util para corroborar que son débiles las fronteras
entre los tipos de proyecto.

El proyecto de desarrollo tecnolégico

El sello distintivo de este tipo de proyecto es que se orienta hacia la
obtencion de productos tangibles: un medio diagnéstico, un preparado vacunal,
un dispositivo para la realizacion de biopsias intestinales, un software para la
enseflanza de las ciencias morfolégicas, un modelo para la prediccion del
rendimiento académico, un curriculo, maquetas, modelos experimentales o
medios auxiliares de ensefianza.



La obtencion del producto se acompafia, casi inevitablemente, de la
evaluacion de sus propiedades. Si es un medio diagnoéstico evaluado “in vivo', su
sensibilidad, su especificidad, su valor predictivo, sus atributos de costo-beneficio,
su inocuidad, sus riesgos 0 sus eventuales efectos adversos; si es un preparado
vacunal, su inmunogenicidad, sus efectos toxicos, su reactogenicidad, la
persistencia de anticuerpos; si es un modelo predictivo, su ajuste, su capacidad
predictiva, la relevancia de los predictores que lo comBonen, etc. La importancia o
el peso relativo que se atribuya en el proyecto a la obtencion del producto o a la
evaluacion de sus atributos, determina si se trata de un proyecto de desarrollo, de
un proyecto de investigacion, o inclusive, aunque menos frecuentemente, de un
proyecto de evaluacion, de acuerdo a los plazos y al tipo de disefio.

El proyecto de investigacion

En cierto sentido, el proyecto de investigacion es el mas general de todos y
por ese motivo, el que se desarrollara como arquetipo en el texto que es la base
de este curso. Su mayor generalidad se deriva del hecho de que muy a menudo,
la investigacion incluye la produccion u obtencion de algo, su evaluacion, y su
empleo como parte de una intervencion.

El rasgo que tipifica al proyecto de investigacion es la existencia de una
intencion cognoscitiva que prevalece sobre cualquier otro proposito en el
proyecto. "Conocer' quiere decir arribar a proposiciones verdaderas 0 mas
completas sobre un objeto de estudio y/o generar, confirmar, refutar o verificar
hipotesis en relacion con dicho objeto.

Aunque el tema es polémico, en lo que concierne a la elaboracion de un
proyecto o protocolo con el fin de recibir recursos o una sancién favorable para su
ejecucion, la intencién cognoscitiva no se autojustifica. El conocimiento_que se
busca esponde y se subordina a la solucion de un problema préactico, que
presupone como condicién indispensable la adquisicion de dicho conocimiento. A
diferencia de lo que acontece con el proyecto de intervencién o con el de
desarrollo tecnolégiico, la obtencion del conocimiento no determina, ipso facto, la
solucion del problema. La intervencién o la obtencion de un producto van
directamente al encuentro del problema mismo, sin que ello excluya la posibilidad,
harto frecuente, de que existan otros problemas de mayor generalidad y de mayor
proyeccion temporal, gque I:)presu ongan a la intervencion o al producto como
medios para su solucion. Para decirlo, tal vez, en términos mas accesibles, la
intervencion y la produccion son componentes practicos y por lo tanto,
constitutivos de la solucion del problema; el conocimiento es una componente
tedrica de dicha solucion. La intervencién y la produccion forman parte o agotan
completamente la solucién del problema; el conocimiento es so6lo un requisito
tedrico de ella.

Con independencia de las exigencias formales que imponen las agencias
financiadoras o las instituciones que examinan y aprueban proyectos, y del tipo
de proyecto, el QUE, el POR QUE, el PARA QUE y el COMO figuran como
componentes constantes en los textos en que se materializa todo proyecto.

Lainvestigacion-acciéon (o mejor, lainvestigacion en la accion)

~La actividad de investigacion-accion tuvo su origen en el contexto de las
ciencias de la educacion y ha ido ganando terreno en otras esferas. Como su
nombre sugiere, en ella coexisten en estrecho vinculo el afan cognoscitivo y el
proposito de conseguir efectos objetivos y medibles.

Si la investigacion clasica supone una accion pertubadora de la realidad
con la intencion de observar ciertos efectos, la investigaciénraccion se produce
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dentro y como parte de las condiciones habituales de la realidad que es objeto de
estudio. Uno de sus rasgos mas tipicos es su caracter participativo: sus actores
son a un tiempo sujetos y objetos del estudio. Hay, por excepcion, objetivos y
metas dados a priori, pero es caracteristico de la Investigacion-accion que gran
partte de las metas y objetivos se generen como parte del proceso en que ella se
gesta.

Conocer el contexto, evaluarlo y transformarlo son parte de una misma
empresa cuyo éxito se mide, en primer lugar, en términos de los progresos que
produce la accion transformadora y de la mejor conciencia o el mayor
compromiso de sus protagonistas, y en segundo lugar, en términos de un mejor
conocimiento de la realidad.

Para el educador médico, la investigacion-accion puede constituir uno de
los modos mas fecundos de conocer -para transformarlo- el medio y las
condiciones en que desarrolla su actividad profesional.

Si bien el QUE, el POR QUE y el PARA QUE pueden ser delimitados en
un proyecto de investigacionaccion, el COMO lo esta s6lo en sus contornos
8er1erales, porgue las formas de accion se configuran como Pa_rtg de un proceso

indmico en el que cada meta alcanzada contribuye en la definicion de los pasos
subsiguientes.

En las préximas paginas de este texto, se proponen unas breves guias
para la redaccion de proyectos de intervencion, evaluacion y desarrollo, en las
que se han intercalado algunos breves comentarios como modo de orientar al
lector en relacién al contenido de cada apartado del proyecto.

Es necesario insistir en que se trata de simples guias y no de una
normativa que los autores deban respetar estrictamente. Cuando los cuatro
elementos basicos de un proyecto se han expuesto adecuadamente, el resto son
aspectos formales que no representan nada sustantivo a la calidad del proyecto.

No obstante, es oportuno recordar que el propésito basico de un proyecto
suele ser obtener financiamiento para su ejecucion. Este hecho tiene al menos
dos implicaciones que los autores de proyectos no pueden soslayar: (1) que los
elementos_relativos al presupuesto y a su desglose en términos de gastos
directos e indirectos son esenciales y constituyen ‘'una componente no grata' de
todo el proceso que rige el acceso a recursos para la investigacion en todo el
mundo y (2) que puesto que se trata de una competencia para procurarse
recursos que son limitados, los financiadores o las instancias encargadas de
aprobar los proyectos basan sus juicios y decisiones en la calidad de los
documentos que se les remiten: es imperioso, por tanto, ser precisos, ser claros,
ser detallados y usar un lenguaje directo, sin ornamentos retdricos, como
corresponde al &mbito de la ciencia, la técnica y la administracion.

Las guias o formatos generales c1ue se han propuesto, no se ajustan tal
vez a la ortodoxia en la redaccion de los tipos especificos de proyectos. No
obstante, se ha preferido identificar y enfatizar las bases comunes y los
elementos de uniformidad que subyacen en la elaboracion de proyectos con dos
fines: (1) que a partir de una plataforma basica de componentes, l0s maestrantes
puedan adaptarse con autonomia a cualquier requerimiento formal que
eventualmente pueda presentarseles en la presentacion de un proyecto, y (2)
}‘acmtar la aplicacion de criterios generales para la evaluacion de los proyectos de
a maestria.

Luego de los modelos para la elaboracion de proyectos de intervencion,
evaluacion y desarrollo, se proponen dos modelos para proyectos de



investigacion. En el desarrollo de las actividades curriculares presenciales, no asi
en este texto, éstos se ejemplifican mas detalladamente, por los motivos que se
han expuesto oportunamente. Muchos ejemplos versan sobre problemas de la
investigacion clinico-epidemiologica. Esta opcion puede parecer un tanto
arbitraria, tratdndose del texto de una maestria que pone el acento en lo
educacional. Dos razones, sin embargo, pueden invocarse: (a) para profesionales
médicos, independientemente de su experiencia en la ensenanza, el lenguaje de
la practica médica puede resultar mucho méas familiar, y por tanto, una via mas
recomendable para iniciarse en el ejercicio de elaboracion de proyectos; y (b)
como ya se apuntd anteriormente, la terminologia que se emplea para el planteo
de los problemas y los nstrumentos méas generales de disefio y analisis de la
investigacion biomédica, biosocial o de la investigacion sin apellidos, son mas
importantes en esta aproximacion inicial, que las posibles especificidades de las
ciencias de la educacion.



ESQUEMAS LOGICOS DE PRESENTACION DE PROYECTOS
PROYECTO DE INTERVENCIONjError! Marcador no definido.
1.  TITULO

2. RESUMEN

De manera estructurada debe exponerse en que consiste la intervencion,
cual es su objeto, por qué se hace, con qué fines y como se va a llevar a
cabo. El resumen debe redactarse a lo sumo en una cuartilla.

3. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
¢,Cudl es la situacion problematica que da origen a la intervencion propuesta?

Esto supone la descripcion del contexto dentro del cual ha de tener lugar
la intervencion. ¢Qué es lo que se quiere cambiar o transformar?

¢En qué consiste la intervencion que se propone? Explicar a grandes
rasgos, sin entrar en detalles metodoldgicos u operacionales.

4. ANTECEDENTES

¢Que se ha hecho en relacion con el objeto del problema descrito en el
apartado anterior en el pais y en el mundo?

¢ Por qué lo que se ha hecho es insuficiente? ¢ En qué sentido es diferente
(cuantitativa o cualitativamente) lo que se propone ahora hacer como
contenido de la intervencion que se proyecta?

5. JUSTIFICACION DEL ESTUDIO

; Por qué es necesaria la intervencion? éObsery,e que en el punto 3 se
8escr|b|o la situacion problematica y se describid la intervencidon misma,
pero no se le ha justificado. La situacion problematica podria existir y aun
asi, la intervencion podria no justificarse, por ejemplo, por falta de
opor'éunidad, por falta de recursos o de condiciones favorables para llevarla
a cabo.

~ ¢Qué se espera conseguir con la intervencion? ¢En qué sentido o en
gué medida se espera que cambien las cosas después de ella? Ademas

de necesaria, ¢la intervencion es factible, oportuna, trascendente,
fecunda?

6. FUNDAMENTO TEORICO

Se exponen los aspectos conceptuales que fundamentan la intervencion.
(;C_fué razones de caracter tedrico permiten suponer que la intervencion es
atil, conveniente o necesaria? [Por ejemplo, si la intervencion fuese un
programa educativo para evitar ciertos riesgos laborales, ¢qué razones
permiten suponer que ese género de intervencion y no otro puede ser
efectivo o que ese puede ser el mas efectivo o el mas costo-eficiente?
¢ Cudles son las causas de la situacion problematica que se describio y de
qué forma se supone que la intervencion actie sobre las causas o sobre
algun punto de la trayectoria causal. Retomando los antecedentes, se fija
la posicion del autor o los autores sobre el tema, lo cual implica un



10.
11.

pronunciamento tedrico, una toma de posicién desde el punto de vista
conceptual.

OBJETIVOS DE LA INTERVENCION

Se resumen las metas concretas de la intervencion. ¢Qué es lo que se
quiere lograr con la intervencién? Obsérvese que en la exposicion de los
objetivos, no hay elementos de procedimiento (que aparecen mas
adelante), ni elementos de justificacion (que ya debieron ser expuestos).

Los objetivos deben ser metas concretas que pueden alcanzarse o no,
pero que debe ser posible verificar cuando culmine la ejecucién del
proyecto. Es muy comun confundir los objetivos con las metas o los
resultados esperados a largo plazo. Los objetivos de una intervencion
aluden a resultados concretos que son constitutivos de la intervencion y no
Su mera consecuencia. Un ejercicio de anticipacion muy fecundo para
guiar al autor en la redaccion de los objetivos, es imaginarse la
Intervencion terminada. ¢Qué es factible o razonable esperar como
resultado directo de la intervencién? ¢Qué va a cambiar con la
intervencion?

MATERIAL Y METODOS
Descripcion detallada de la intervencion, lo cual incluye:

8.1 Su disefio general
8.2 Los sujetos, con sus criterios de inclusién y exclusion, y/o el objeto de
la intervencién )

8.3 Sus circunstancias temporales y espaciales.

8.4 Sus aspectos éticos

8.5 Su modo de evaluacioén: plazos, criterios de evaluacion, variables y
su operacionalizacion; identidad, modo de seleccion y capacitacion
de los evaluadores, procedimientos y técnicas para recolectar la

informacion y meétodos para su control de calidad; técnicas y
procedimientos para el analisis de los datos.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS (de acuerdo a las normas de
Vancouver)

CRONOGRAMA
PRESUPUESTO



PROYECTO DE EVALUACION jError! Marcador no definido.

1.
2.

TITULO
RESUMEN

Se debe redactar un resumen estructurado de a lo sumo una cuartilla que
describa cual es el objeto de evaluacion, en qué consiste ésta y por qué se
hace, con qué propdsitos y como se realiza.

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

¢, Cudl es el objeto de la evaluacion y por qué ésta es necesaria? En un
proyecto de evaluacion, el planteamiento del problema exige una
descripcion pormenorizada del objeto de evaluacion. ¢Cuales son sus
funciones y sus propositos?

¢En qué consiste la evaluacion que se propone? Describir a grandes
rasgos, sin entrar en detalles metodologicos u operacionales.

ANTECEDENTES
¢, Qué se ha hecho en relacion con el objeto de la evaluacién propuesta?

, Por qué lo que se ha hecho es insuficiente? ¢ En qué sentido es diferente
cuantitativa o cualitativamente) lo que se propone ahora hacer como
contenido de la evaluacion que se proyecta?

JUSTIFICACION DEL ESTUDIO

¢Por qué es necesaria la evaluacion? ¢ Se justifica por si misma o es un
punto de partida para realizar acciones posteriores?

¢ Qué se espera conseguir con la evaluacion? ¢En qué sentido o en qué
medida se espera que cambien las cosas después de la evaluacion? Por
ejemplo, en muchas ocasiones, la evaluacion se realiza con fines de
concientizacion en relacion con los niveles politicos o con las estructuras
que toman decisiones. En otras, ademas, implica una intencion
comparativa. ¢ Cual es el caso?

Ademas de necesaria, ¢ la evaluacion es factible y oportuna?
FUNDAMENTO TEORICO

Se exponen los aspectos conceptuales que fundamentan la evaluacion.
¢Qué razones de caracter tedrico justifican los criterios, atributos y
modalidades de evaluacion elegidos y los argumentos expuestos en la
justificacion?

Retomando los antecedentes, se fija la posicion del autor o los autores
sobre el tema, lo cual implica un pronunciamento tedrico, una toma de
posicién desde el punto de vista conceptual.

OBJETIVOS DE LA EVALUACION
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11.

_ Normalmente los objetivos de la evaluacion deben orientarse hacia
ciertos atributos de su objeto: la calidad, la_ eficacia, la eficiencia, la
satisfaccion que genera en sus usuarios o beneficiarios.

Los objetivos deben ser metas concretas y verificables que dependan
exclusivamente del acto evaluativo y no de ‘eventuales consecuencias a

mas largo plazo que permiten solo pronunciamientos conjeturales y no
acciones de corroboracion directas.

Un ejercicio de anticipacion muy fecundo para guiar al autor en la
redaccion de los objetivos, es imaginarse la evaluacion terminada. ¢ Cémo
se expresan sus resultados? Esas metas tanbigles del proceso evaluativo

definen comdnmente los objetivos de la evaluacion.
PROCEDIMIENTOS
Descripcion detallada de la evaluacion, lo cual incluye:

8.1 Eldisefio general

8.2 Los criterios evaluativos: las variables o atributos que deben
medirse 0 registrarse y a través de los cuales se expresa el
contenido de la evaluacion.

8.3 Las circunstancias temporales y espaciales de la evaluacion: si es
una evaluacion de impacto, de efecto o de proceso; si es
transversal o longitudinal; si es prospectiva o retrospectiva.

8.4 Quiénes son los evaluadores, qué habilidades y conocimientos
necesitan, cuales son sus necesidades de capacitacion; como se
llevaria a cabo dicha capacitacion; en qué plazos. ¢Hay
evaluadores interngs, externos o ambos?

8.5  Procedimientos y técnicas para recolectar la informacién y métodos
para su control de calidad; técnicas y procedimientos para el
analisis de los datos.

8.6  Los aspectos éticos

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS (de acuerdo a las normas de
Vancouver que se incluyen en este volumen)

CRONOGRAMA
PRESUPUESTO
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PROYECTO DE DESARROLLOjError! Marcador no definido.

1.
2.

TITULO
RESUMEN

Se describira en una cuartilla en qué consiste el producto que se propone,
los antecedentes historicos que motivan el interés por su produccion, las
necesidades que satisface y el camino que $ espera seguir para Su
obtencién o produccion.

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

¢, Cudl es la situacion probleméatica que da origen al interés por desarrollar
el producto, la tecnologia o la metodologia que se propone como objeto del
proyecto? Esto supone la descripcion del contexto dentro del cual se
aplicaria o utilizaria el producto.

ANTECEDENTES

¢ Se dispone de informacion previa sobre productos similares en el pais o
en el mundo? Describir detalladamente esa informacion.

¢Por qué lo que se ha hecho es insuficiente? ¢En qué sentido es diferente

(cuantitativa o cualitativamente) lo que se propone ahora hacer como
contenido de la intervencion que se proyecta?

JUSTIFICACION DEL ESTUDIO

¢En qué consiste el producto? Explicar a grandes rasgos, sin entrar en
detalles metodoldgicos u operacionales.

¢Por qué es necesaria la obtencion o el desarrollo de este producto
tecnoldgico? ¢Queé razones hacen preferible la produccion o el desarrollo
de esta tecnologia a su importacion, introduccion o adaptacion?

¢Cuéles son los beneficios directos gue aportaria este producto
tecnoldgico? ¢, Cuales son sus condiciones de uso o aplicacion?

¢ Cuales son sus usuarios o clientes potenciales? ¢ Qué mercado previsible
existe para el producto?

FUNDAMENTO TEORICO

La fundamentacion tedrica depende del tipo de producto tecnoldgico que
se propone. Podria tratarse, por ejemplo, -y para circunscribirlo al campo
de la tecnologia educacional- de un programa automatizado para el
aprendizaje de ciertos contenidos de la bioguimica, de un atlas para la
ensefianza de la histologia, de un software para la calificacion
automatizada de examenes de seleccion multiple, de un medio audiovisual
para el desarrollo de las habilidades de comunicacién en la interaccion
médico-paciente, de un formulario para la calificacion de la competencia y
el desempefio profesionales, de una metodologia de enseiianza. de
procesos formativos en el orden psico-pedagogico, propuestas
curriculares, etc.



Esta guia no pretende cubrir todos los rasgos especificos de cada una de
las posibles propuestas (que el autor debera exponer prolijamente en texto
del proyectoﬁ sino referirse someramente a sus elementos comunes.
Deben exponerse los aspectos conceptuales que permitan sustentar las

osibles propiedades deseables del producto. ¢ Qué razones de caracter
eorico permiten suponer que el producto ha de resultar Gtil, conveniente o
necesario? [Por ejemplo, si se trata de un atlas de neuroanatomia, ¢qué
razones_permiten suponer que ese producto constituye un paso de avance
en relacion con otros ya existentes de su género? ¢ Qué nuevos elementos
contiene? ¢Qué atributos lo harian un instrumento Util con fines

edagdgicos para impartir esos contenidos a los estudiantes? Retomando
0s antecedentes, se fija la posicion del autor o los autores sobre el tema,
lo cual implica un pronunciamento tedrico, una toma de posicion desde el
punto de vista conceptual.

OBJETIVOS DEL PROYECTO DE DESARROLLO

Se resumen las metas concretas del proyecto. ¢ Qué se quiere lograr con
el producto? Obsérve que en la exposicion de los objetivos, no hay
elementos de procedimiento (que aparecen mas adelante), ni elementos
de justificacion (que ya debieron ser expuestos).

Los objetivos deben ser metas concretas, que pueden alcanzarse o0 no,
pero que debe ser posible verificar cuando culmine la ejecucién del
proyecto. Es muy comun confundir los objetivos con las metas o resultados
esperados a largo plazo.

Un ejercicio de anticipacion muy fecundo para guiar al autor en la
redaccion de los objetivos, es imaginarse el producto terminado. ¢ Qué es
factible o razonable” esperar como resultado directo de su existencia y en
qué medida ella cambia el estado actual del medio en que funcionara?

Los objetivos expresan las aspiraciones o propésitos de la investigacion.
Deben ser redactados en términos afirmativos: ser orientadores, hacer
explicito el resultado que se prevé lograr y ser evaluables.

Debe existir una relacion entre el problema el objeto y los objetivos. Por
ejemplo, si el problema ha sido identificado como: "Insuficiencias que
presentan los egresados universitarios en la competencia y el desempefio
profesionales”, el objeto de investigacion es la educacion superior, y un
objetivo plausible, que refleja esta relacion seria: "Elaborar una estrategia
didactica para el desarrollo de las habilidades profesionales"

MATERIALES Y METODOS (PROCEDIMIENTOS)

Descripcion detallada del camino que ha de seguirse para la obtencion o el
desarrollo del producto: En el caso de los proyectos de desarrollo en el
campo biomédico, los procedimientos constituyen una descripcion
metodologica completa de los pasos que se siguen para obtener el
producto: por ejemplo, un preparado vacunal, el aislamiento de una
proteina, un alimento hipoalergenico para el consumo de cierto tipo de
pacientes, un medio diagndstico, un equipo, un programa de rehabilitacién
etc.

En el medio educacional, los procedimientos pueden ser mucho mas
disimiles, segun se trate, digamos, de un texto, o de un instrumento para la
evaluacion del desempefio academico o profesional. Los procedimientos
pueden ser entrevistas, revision de textos, construccion de prototipos,
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10.
11.

consulta de fuentes de informacion primaria o secundaria, reuniones de
trabajo, etc.

Todo este proceso tiene que ser descrito cuidadosamente y cada paso
fundamentado y justificado. En el apartado de procedimientos deben
incluirse también "los aspectos éticos, si proceden, y los argumentos
relativos a la evaluacion tecnoldgica del producto que se proyecta, lo cual
incluye la descripcion de las circunstancias temporales y espaciales de la
evaluacion, la identidad de los evaluadores y la metédica de la evaluacion.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS (segun las llamadas "normas de
Vancouver')

CRONOGRAMA

PRESUPUESTO



PROYECTO DE INVESTIGACION;Error! Marcador no definido.

o 0k wDd PR

10.
11.
12.
13.

TITULO

RESUMEN

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
ANTECEDENTES

JUSTIFICACION DEL ESTUDIO

FUNDAMENTO TEORICO. HIPOTESIS (si proceden, de acuerdo al tipo
de investigacion)

OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION
METODOLOGIA

8.1 Tipoy disefio general del estudio L

Definiciones operacionales (operacionalizacion)

Muestra, unidad de analisis y observacion. Criterios de inclusion y
exclusion.

Intervencion propuesta (para los estudios con intervencion)
Procedimientos y técnicas para la recoleccion de informacion y
métodos para el control de la calidad de los datos.

Aspectos éticos en las investigaciones con sujetos humanos

PLAN DE ANALISIS DE LOS RESULTADOS

®© om mo
(@] apb WN

9.1 Metodos y modelos de andlisis de los datos.
9.2 Paquetes de andlisis estadistico.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

CRONOGRAMA

PRESUPUESTO

ANEXOS (instrumentos de recoleccion de la informacion, formularios

de consentimiento informado, ampliacion sobre los métodos
y los procedimientos a utilizar, etc.
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PROYECTO DE INVESTIGACION EN LA ACCION

Uno de los elementos (1ue singulariza a la modalidad de investigacion en la
accion es que su desarrollo es un proceso en permanente construccion en el que
participan_todos sus actores. Por esta razon, un proyecto investigacion en la
accion deja siempre una gran cantidad de elementos elipticos que emergen luego
en el proceso de su ejecucion.

Esto no significa, sin embargo, que no deban estar totalmente precisados los
objetivos, el objeto de estudio y transformacion, los participantes y los
procedimientos y metas generales del proyecto. Aunque un proyecto de
Investigacion en la accion, se distingue por la pluralidad de metodos y
procedimientos dy por el enfoque participativo, condensa gran parte de las
caracteristicas de los proyectos de investigacion, evaluacion e intervencion,
puesto que investigacion, evaluacion e intervencion son tres elementos que se
funden hasta hacerse virtuaimente indistinguibles en la investigacién-accion.

1. TITULO:

debe ser conciso y describir el contenido de la investigacion: “La
consultoria estadistica como elemento formador de habilidades para la

investigacion biomédica”
2. RESUMEN:

de manera estructurada debe exponerse cual es el obljeto de investigacion
y transformacion, donde, cuando y quiénes seran los participantes del
proyecto, por qué se ejecuta, con qué fines y cbmo se va a llevar a cabo.
El resumen debe redactarse a lo sumo en una cuatrtilla.

3. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El planteo del problema en un proyecto de investigacion en la accién
alude siempre a un objeto que se quiere caracterizar con el proposito de
transformarlo. La caracterizacion y la comprension del objeto son
prerrequisitos para su transformacion. Lo que ocurre generalmente es
qgue hay evidencias incompletas o insuficientes de la existencia de un
problema que justifican una intervencién para su solucion.

El planteo del problema debe orientarse a la descripcion de dichas
evidencias. Por ejemplo, la consultoria bioestadistica se contrae
habitualmente a formular ciertas prescripciones metodoldgicas para la
solucién de un problema de la practica o de la investigacion biomédica,
pero ignora el elemento formador, es decir la promocion de habilidades
para la solucion total o parcialmente autonoma de problemas futuros que
puedan presentarse al investigador. Es dificil cambiar el acto de la
consultoria sin examinarlo a fondo y sin una descripcion detallada de las
circunstancias y las condiciones en que se produce.

El planteo del problema implica la descripcion del contexto en el cual ha
de tener lugar la investigacion y la del objeto que se quiere cambiar o
transformar.

4. ANTECEDENTES

El objeto de estudio, ya definido en el planteamiento del problema,
puede haber sido objeto de investigaciones, evaluaciones o
Intervenciones previas, que deben ser descritas en este apartado, a lo



cual hay que afadir, del mismo modo en que se hacia en los proyectos
de intervencién: ¢Por qué lo que se ha hecho es insuficiente? ¢En qué
sentido es diferente (cuantitativa o cualitativamente) lo que se propone
ahora hacer como contenido de la investigacion-accidén que se proyecta?
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5.

10.
11.

JUSTIFICACION DEL ESTUDIO

¢ Qué se espera conseguir con la investigacion? ¢En qué sentido o en qué
medida se espera que cambien las cosas después de ella? Ademas de
necesaria, ¢es factible, oportuna, trascendente, fecunda? [Observe la
similitud con el proyecto de intervencion).

FUNDAMENTO TEORICO

Se exponen los aspectos conceptuales que fundamentan la investigacion.
¢Qué razones de caracter teérico permiten suponer que sera _(util,
conveniente o necesaria? Retomando los antecedentes, se fija la posicion
del autor o los autores sobre el tema, lo cual implica un pronunciamento
tedrico, una toma de posicion desde el punto de vista conceptual.

OBJETIVOS

En la investigacion en la accion, a diferencia del resto de las modalidades,
los objetivos son una categoria en construccion permanente. El
conocimiento del objeto, revela continuamente areas no previstas
susceptibles de intérvencion y transformacion. No obstante, el
conocimiento previo sobre el objeto suele ser suficiente para enunciar
objetivos generales en donde se combinan aspectos cognoscitivos (el
componente de investigacion o evaluacion) y aspectos practicos (el
componente de accion o intervencion).

METODOS

La investigacion en la accion se distingue por tres elementos definitorios:
el enfoque participativo, la orientacion 'a la accion y la pluralidad
metodoldgica. Por este motivo, la descripcion de los métodos debe
referirse a los mismos aspectos que los proyectos de intervencion, pero
debe hacer énfasis ademas en: los participantes, sus responsabilidades
respectivas y sus relaciones en el proyecto, los controles intersubjetivos,
la triangulacion de procedimientos y los elementos de intervencion: metas
finales 'y parciales, controles de dichas metas, etc.

El hecho de tratarse de una modalidad con supuestos axioldgicos,
epistemoldgicos y metodolégicos muy especiales, implica que el autor
debe justificar explicitamente su eleccion: ¢por qué una investigacion en
Ie},a(_:mérl)en lugar de una investigacion, una intervencion o una evaluacion
clasicas?

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS (de acuerdo a las normas de
Vancouver)

CRONOGRAMA
PRESUPUESTO



COMPONENTES DEL PROYECTO DE INVESTIGACION
El planteamiento del problema

Plantear el problema implica considerar dos aspectos: el practico y el
cognoscitivo.

Si un intensivista desea encontrar un indicador bioquimico capaz de
pronosticar en etapa preclinica las complicaciones sépticas que suelen
presentarse en los pacientes internados en la unidad de tratamiento intensivo, el
problema practico, con toda seguridad, se deriva de los hechos siguientes: ga)
que una proporcidon relativaméente alta de estos pacientes sufren de estas
complicaciones; (b) que usualmente no es posible detectar estigmas periféricos
visibles que permitan prever la complicacion.

. Si el desempefio de los egresados de una facultad universitaria esta por
debajo de sus requerimientos profesionales, hay un problema practico
relacionado con la calidad de la formacion en esa institucion docente.

Si el claustro_de profesores de una asignatura, que se ajusta a un
programa o0 a ciertos contenidos curriculares establecidos, observa
sistematicamente falta de homogeneidad en el rendimiento académico, hay un

roblema practico subyacente que se relaciona con la calidad de los profesores,
os criterios de calificacion, etc.

Los proyectos de intervencion o de desarrollo suelen contraerse a la
intencion de solucionar problemas practicos. Los proyectos de investigacion, por
el contrario, impliquen o no una intervencién o la evaluacién de una tecnologia o
de un programa, entrafian siempre una intencion cognoscitiva. Con mucha
frecuencia, dicha intencién cognoscitiva (conocer algo que no se conocia, o que
se conocia insuficientemente; demostrar empiricamente algo que se supone;
acumular evidencias sobre algo que se ignora) constitu?/e el problema mismo.
Otras veces, en las investigaciones en que predomina el aspecto tecnolégico, el
problema consiste en obtener algo, 0 en mejorar algo que ya existia, pero, en
cualquier caso, el aspecto o la intencion cognoscitiva emerge en la necesidad de
demostrar las propiedades de aquello que se va a obtener o a producir; de lo
contrario, no hay investigacion cientifica.

El sello caracteristico de un proyecto de investigacion es el aspecto
cognoscitivo. Es inconcebible la solucion préactica de un problema si antes no se
despejan las interrogantes que definen su componente cognoscitiva. Con
frecuencia, la investigacion se limita a aportar el conocimiento que conduce
eventualmente a la solucion practica. Por ejemplo, a punto de partida del
problema del_intensivista, un _bioguimico puede proponer el empleo_de un
marcador enzimatico con capacidad prondéstica de los estados sépticos. Tendra
qgue probar, entonces, entre otras cosas, que el indicador bioquimico muestra
cambios que anteceden a las manifestaciones clinicas, que es sensible, que es
especifico, que es posible encontrar un punto de corte con capacidad
discriminatoria entre sujetos que evolucionan bien o que evolucionan hacia la
sepsis. Estos son los problemas cognoscitivos asociados al problema practico.

Igualmente, en relacion con el segundo problema practico ya enunciado
serd imprescindible investigar cuales son las causas del desempefio deficiente; si
éste es atribuible a los curriculos inadecuados o a la baja calidad de los
profesores o a la insuficiente preparacion practica etc, (}/ en relacion con el tercer
problema, si hay concordancia entre los criterios de calificacion, si existen
procedimientos sesgados de asignacion de los estudiantes a los grupos, etc.

19



Muchos autores consideran que un rasgo esencial de la ciencia es su
utilidad, y que por lo tanto, la investigacion cientifica, a la corta o a la larga rinde
dividendos para el hombre y la sociedad. De este modo se intenta preservar la
libertad del investigador para elegir sus propias vias y seguir sus propias
inclinaciones en la busqueda del conocimiento objetivo.

Sin embargo, la investigacion es una actividad costosa, que necesita ser
administrada y por tanto, concebida también bajo criterios de costo-beneficio. Es
por ello importante encontrar planos de conciliacion de ambos aspectos:
identificar problemas o areas problematicas y dirigir la investigacion hacia dichas
areas. Desde esta perspectiva desaparecen la falsa oposicion y la distinciéon
artificial entre la investigacion basica y la investigacion aplicada, y todo se reduce
a diferencias en los plazos de aplicacion y en las modalidades metodoldgicas de
acercamiento al problema.

Se afirma -con razon- que el planteamiento es el aspecto mas importante
del proyecto. Suele ser también el punto mas deficiente. Cuando se identifica y se
enuncia un problema correctamente, ya se ha avanzado considerablemente en
su solucion. A menudo es mas dificil identificar un problema y enunciarlo que
darle solucion.

El resumen

_ Debe ser la enunciacion mas sintética posible del qué, el por qué, el para
qué y el como.

Los antecedentes

En correspondencia con el PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA, en los
antecedentes se expone lo que se ha hecho hasta el presente para la solucion
del problema practico enunciado, y lo que se ha avanzado en las interrogantes
gue definen el problema cognoscitivo.

Si un investigador esta interesado en evaluar el consumo de
anticonsulsivantes como factor de riesgo de las malformaciones de miembros,
debera exponer lo que se conoce al respecto con el mayor nivel de actualizacion
posible. Debe referirse a los estudios previos, y si es posible, intercalar breves
comentarios criticos. Por ejemplo, si se han realizado estudios de asociacién en
mujeres que consumen anticonvulsivantes durante el embarazo, pero no se ha
controlado si la mujer es epiléptica, es importante mencionarlo en los
antecedentes, porque dicha condicién patolégica podria ser un confusor de la
relacion entre el factor de exposicién y el dafio en cuestion. Si dichos estudios no
han tenido en cuenta la dosis consumida, o el periodo del embarazo en que se
consumio, o el tipo de anticonvulsivante, ello también deberia mencionarse como
una insuficiencia entre los elementos criticos.

En la prediccion del rendimiento académico de los estudiantes que
ingresan en la ensefianza médica superior se han evaluado distintas variables
relacionadas con el aprovechamiento de los candidatos en la ensefianza
preuniversitaria y diferentes modelos univariados® de prediccién. No se han
incluido indicadores psicométricos que son posiblemente buenos predictores del
rendimiento, ni se han empleado modelos multivariados que tienen mayor
capacidad predictiva. Esto debe mencionarse y comentarse brevemente en el
capitulo de ANTECEDENTES.

SModel os uni vari ados son aquel l os que toman en cuenta | as vari abl es
una a una, sin tener en cuenta sus nuturas interacciones.



En el proyecto de un estudio experimental sobre los efectos del
alcoholismo cronico sobre los 6rganos de la reproduccion, hay que mencionar
qué modelo animal se empled, qué dosis y qué via de administracion del alcohol
se empled en los estudios previos, y todo aquello que se relacione con el modo
de concebir y proyectar la investigacion actual.

En ocasiones es poco lo que se ha hecho sobre la temética en estudio.
Otras veces, sin embargo, el volumen de informacion previa hace imposible una
revision exhaustiva. En funcién del nivel de conocimiento que existe sobre un
tema, y tomando en cuenta los ritmos de produccion cientifica en ciertas areas de
interés, suele recomendarse que la revision de antecedentes se limite a lo que
aparece en la literatura en los ultimos tres a cinco afos. Esta una orientacion que
debe observarse sin esquematismos, a menos que sea un requisito de las
instituciones financiadoras.
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La justificacion del estudio

Se exponen las razones para emprender el estudio; por qué es necesario
o conveniente llevar a cabo la investigacion. Se explica qué va a cambiar cuando

la investigacion esté terminada, cual es la aplicabilidad del resultado previsible de
la investigacion y cuales son sus objetivos ultimos, es decir, aquellos que los

resultados inmediatos de la investigacion van a hacer posible alcanzar.
El fundamento teorico

Se exponen los elementos conceptuales basicos, las expectativas posibles
en relacion con el problema cognoscitivo al que se pretende dar respuesta y las

hipotesis, si no se trata de una investigacion meramente exploratoria.

~ Normalmente en este apartado el investigador expone sus propios puntos
de vista, sus concepciones tedricas, lo que espera encontrar y sus hipétesis
basicas, si éstas existen.

Junto a los antecedentes, el fundamento tedrico -al que algunos llaman
‘marco conceptual’ 0 ‘marco teorico- permite ubicar el problema dentro de un
contexto epistemoldgico. Se ha dicho que la investigacidn contemporanea esta
"cargada de teoria" y con ello se quiere enfatizar la necesaria coherencia y el
nexo de la actividad de investigacion con todo el acervo cientifico que la precede
y que, en gran medida, junto a ciertas necesidades practicas, también la inspira.

Los antecedentes y el fundamento tedrico determinan el nivel de
conocimiento, que, a su vez, es crucial para la concepcion de un disefio y de un
plan de andlisis de la informacién que se recoja. Las fronteras entre estos dos
apartados en un proyecto de investigacion son borrosas; por eso algunos
prefieren incluir ambos aspectos dentro de un capitulo de fundamentacién tedrica

en el cual se comentan los resultados existentes en la literatura, se analizan
criticamente y se exponen los propios puntos de vista del autor.

Los objetivos

Deben guardar una estrecha relacion con el problema identificado. Deben
redactarse de modo tal que sea posible discernir si se han cumplido o no al
término de la investigacion. Puesto que siempre hay un proposito cognoscitivo,
los objetivos tienen que ser expresion de dicho proposito.

Un objetivo es algo a lo cual puede o no darsele cumplimiento en el
contexto de la investigacion, por lo cual, quien evalla el trabajo lo hace
atendiendo a la medida en que los objetivos van encontrando o han encontrado

satisfaccion. Sin embargo, es muy comun el error de enunciar los objetivos en la
forma de acciones, como por €jemplo, correlacionar tal cosa con tal otra, o

comparar tal grupo con tal otro. Puesto que el correlacionar y el comparar son
acciones, los objetivos que se expresan en tales términos se cumplen siempre.

Otro error comin es expresar los objetivos contaminados con meétodos,
como cuando se dice que "se quiere conocer o demostrar tal cosa empleando tal
o cual procedimiento".

Deben evitarse:

1. Las formulas vagas como "contribuir a mejorar los niveles de asimilacion
en la asignatura de anatomia radiolégica";



2. las expresiones que denotan acciones y no propdésitos como "relacionar el
rendimiento académico con las modalidades de ingreso a la carrera de
medicina”, en Iugar de la alternativa "verificar que existe relacion entre el
rendimiento académico y la forma de ingreso a los estudios superiores de
medicina" o "explorar si existe asociacion entre ...y ...", 0 "estimar el grado

de asociacion entre ...y ...";

3. los objetivos contaminados de metodos o procedimientos como
"incrementar la motivacion de los estudiantes de licenciatura en enfermeria
utilizando los procedimientos propuestos por Edward de Bono"

Definiciones operacionales

En muchas investigaciones, en particular, pero no exclusivamente en las
de corte biosocial, se emplean conceptos que necesitan ser, no solo definidos,
sino también operacionalizados. Es el caso, por ejemplo, de calidad de vida,
satisfaccion con el servicio o la atencion, buena respuesta a un tratamiento,
actitud ante el estudio, motivacion vocacional, competencia profesional, etc. La
operacionalizacién implica definir un indicador o un grupo de indicadores, y a
veces ciertos puntos de corte, por referencia a los cuales se establecen los
términos de los conceptos que se desea operacionalizar (buena o mala calidad
de vida, satisfecho o no satisfecho, buena o mala actitud, motivado o no
motivado...).

Muestra, unidad de andlisis y observacion. Criterios de inclusion y
exclusion.

En toda investigacion es necesario definir la poblacion a la cual se aplican
los resultados del estudio. Es bueno recordar que en la investigacion biomédica,
biosocial y educacional, tanto observacional como experimental, suele trabajarse
con poblaciones virtuales, que existen conceptualmente, pero cuyos miembros no
pueden enumerarse exhaustivamente en un momento dado. La parte de dicha
poblacién que se selecciona para estudio es la muestra, cuyo esquema de
seleccion debe exponerse explicitamente. Esto es importante, porgue un
esquema de seleccion inadecuado puede introducir sesgos e invalidar o restringir
el alcance de los resultados que se obtienen. No obstante, la investigacion
cualitativa, que no pretende establecer sus conclusiones en forma de leyes, ni
aspira a cuantificar la incertidumbre o el error de medicién, opera generalmente
con muestras a juicio en donde la identidad y las propiedades de los sujetos que
componen la muestra esta sujeta a decisiones clave por parte del investigador.

Ocurre a menudo también, que se estudian poblaciones o universos
completos. En tales casos, la aplicacion de cualquier procedimiento inferencial es,
no soélo superflua, sino incorrecta. Inferir significa extraer conclusiones y ello
implica el acto inductivo de transitar de lo particular a lo general, lo cual carece de
sentido si se estudia toda la poblacion. En muchos estudios la unidad de andlisis
y la de observacion coinciden. En otros sin embargo, se selecciona un tipo de
unidad, y el analisis se practica sobre unidades de un nivel superior o inferior. Por
ejemplo, la unidad de observacion puede ser la familia y la unidad de andlisis el
individuo. O la unidad de observacion puede ser el individuo y la unidad de
andlisis, la escuela o el grupo.

Siempre deben precisarse cuales son los criterios de inclusion y de
exclusion. A veces unos quedan definidos por complementacion con respecto a
los otros, pero en ocasiones, por su importancia, es conveniente definir
explicitamente a unos y otros.

Intervencién propuesta
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Las intervenciones deben definirse con la mayor precision. En la clinica,
una intervencion puede ser un medicamento, un procedimiento quirdrgico, un
método de rehabilitacion, un esquema de vacunacion, una via de administracion,
un método diagndstico, o cualquier tecnologia médica. En la investigacion
educacional, una intervencion puede ser un método de ensefianza, un método de
evaluacion, una dinamica grupal, un nuevo curriculo o el empleo de un medio
automatizado de ensefianza, para citar unos pocos ejemplos.

Procedimientos y técnicas para la recoleccion de informacion y meétodos
para el control de la calidad de los datos.

Cbomo se generan y se recolectan los datos, qué variables, cudl es el rol
que juegan dichas variables (independientes o dependientes, efectos principales
0 covariantes, variables de respuesta, presuntos factores causales, confusores,
variables intermediarias o modificadoras de efecto, etc.), en qué ocasiones se
miden, cual es el disefio general de la investigacion.

En las investigaciones basicas, en donde la mayor parte de la informacién
se genera en el laboratorio, en este punto se describen las técnicas de laboratorio
(si son muy conocidas, sélo se incluyen las referencias), los procedimientos para
garantizar la reproducibilidad y replicabilidad de las mediciones, las formas de
controlar los errores técnicos de medicion, etc. En las investigaciones clinicas, se
describen los procedimientos para el control de los sesgos, de la posible
intervencion de confusores, etc.

En la investigacion social %/ educacional, en este apartado se incluye la
descripcion de los instrumentos o formularios, los procedimientos empleados para
su elaboracién, su validacién, su estandarizacion, sus propiedades métricas, y
sus condiciones de aplicacion. Si la informacién se obtiene a partir de entrevistas,
documentos u otras estrategias de comunicacion grupal, es imprescindible
exponer los criterios de interpretacion, las técnicas para la obtencion de
informacién y los criterios de clasificacion, si procede.

Aspectos éticos en las investigaciones con sujetos humanos

Aqui deben incluirse los modelos del consentimiento informado y todo lo
relativo a la informacion que reciben los sujetos que participan en el estudio,
incluyendo sus derechos y los posibles beneficios que puedan derivarse. En la
investigacion clinica estos aspectos son cruciales; en la investigacion educacional
también son importantes aunque las posibles intervenciones puedan no entrafiar
riesgos evidentes para los participantes.

El plan de analisis de los resultados (métodos y modelos de analisis de los
datos).

En este apartado se expone todo lo relativo al procesamiento y andlisis de
la informacion, tanto si este procesamiento es algoritmico (como cuando se
emplean técnicas estadisticas) como si es hermenéutico (como cuando se
interpretan textos o expresiones orales en entrevistas abiertas). No se trata de
hacer un inventario de los procedimientos que se emplearan, sino de justificar el
empleo de cada uno en relacion con el objetivo al cual dara satisfaccion. Cuando
proceda, se debe mencionar el software que se empleard en la aplicacion de
cada técnica

Las referencias bibliograficas

En el estilo del Comité Internacional de Editores de Revistas Médicas,
conocido como grupo de Vancouver (ver fichero correspondiente)



El cronograma

Se detallan las etapas en que se desarrollara la investigacion, y si el tipo

de investigacion asi lo consiente, los resultados concretos que se espera obtener
al término de cada etapa. Esto facilita la auditoria y el control de la marcha del

proyecto.
El presupuesto

_ Normalmente el objetivo principal de un proyecto es conseguir
financiamiento para una investigacion. En este caso, las entidades financiadoras
y de cooperacion exigen, como es de esperar, un desglose muy detallado de los
distintos rubros de gastos y del uso al que se han de destinar los recursos
financieros: asesoria técnica, impresion de materiales, reactivos, equipos,
recursos humanos, viajes, etc.

La funcién del proyecto es demostrar que el investigador ha elegido
adecuadamente un tema, y que tiene la suficiente aptitud y el suficiente
conocimiento I!g)ara llevarlo a cabo, que el tema es util y fértil y que la investigacion
es factible. Por este Ultimo aspecto es que el présupuesto debe redactarse

haciendo énfasis en los recursos disponibles y no disponibles, en el costo estos
tltimos y en las posibilidades reales de conseguirlos.
Los anexos

. Instrumentos de recoleccion de la informacion; descripcion detallada de
técnicas especiales, modelos de consentimiento informado etc.
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LA REDACCION DE UN PERFIL DE PROYECTO DE INVESTIGACION

El perfil de proyecto constituye un documento breve en el que se esbozan
los aspectos basicos del futuro proyecto y que debe servir para que los
evaluadores estén en condiciones de emitir una aprobacién “en principio’, que
representa una anuencia para que el investigador redacte y presente el texto del
proyecto.

En general, los foros en que se debate la aprobacion o no de un proyecto
han encontrado muy conveniente adoptar la practica de los perfiles o cartas de
proyecto, que ahorran un considerable tiempo al autor y a |os revisores y que
descargan a estos ultimos de un trabajo frecuentemente estéril.

El perfil no se diferencia mucho de lo que posteriormente ha de constituir el
resumen del proyecto, pero debe ser mas explicito y poner énfasis en la
necesidad y en la factibilidad de éste. Si faltan esos dos elementos o si el
proyecto no los satisface, deberia procederse a su rechazo sin mas tramites. Si
es necesario y factible, debe demostrar luego que es capaz de rebasar los otros
filtros que preceden a su aprobacion. Reiteradamente en este volumen se ha
hecho alusiébn a cuatro componentes esenciales de un proyecto. De modo
sintético y cuidando de incluir los aspectos de necesidad y factibilidad, el perfil
debe contener:

(@) el QUE: donde se hace explicito cual es el problema que la investigacion se
propone abordar, cuales son los antecedentes y cuales los supuestos o el
marco tedrico en que se sustenta dicho problema.

(b) el POR QUE: que contiene la justificacion de la investigacion y que permite
anticipar en qué medida y en qué sentido la investigacion es capaz de generar
un cambio, ya sea de orden cognoscitivo, de orden tecnoldgico o ambas
cosas.

(c) el PARA QUE: en donde se exponen los objetivos de la investigacion, y que
constituye la referencia contra la cual han de evaluarse sus resultados.

(d) el COMO: en donde se pone en conocimiento del evaluador cudles son las
unidades de observacion y anadlisis, cuales los instrumentos, cuales las
mediciones c?/ cual es el procedimiento para el analisis, el procesamiento y la
exposicion de los resultados de la investigacion.

A partir de estos cuatro aspectos el evaluador debe tener a su disposicion
todos los elementos para identificar el problema, para decidir si su solucion es
factible, y si la investigacion es util y fecunda. Puesto que la tarea del evaluador
es basicamente la de asesorar a la institucion que ha de aportar los recursos para
la investigacion, y puesto que dicha institucion debe de algin modo ejercer
acciones de auditoria y control sobre la marcha del proyecto, otros dos elementos
son imprescindibles: l0s recursos necesarios y el cronograma de realizacion de la
investigacion.

SOBRE EL . INFORME DE EVALUACION DE PROYECTOS DE
INVESTIGACION

La revision debe concluir con un dictamen que se expresa en una de las
cuatro categorias siguientes: (1) Aprobar (2) Aceptar con cambios menores (3)
Aceptar con cambios mayores y (4) Rechazar. Todas las revisiones, exceptuando
aquellas que culminen con un dictamen de “aprobado’, deberan incluir una ficha
que fundamenta el dictamen emitido. Todas deben incluir el nombre de los
revisores.



A continuacion se muestran varios ejemplos que incluyen el dictamen y la
ficha correspondiente. El primero pretende ilustrar estilos o modalidades de
revision que deben evitarse; los dos restantes, estilos o0 modalidades que deben
imitarse. Los ejemplos se han seleccionado de la investigacion clinica, con el (1ue
los cursantes se encuentran seguramente bien familiafizados; no obstante, los
sefialamientos son igualmente validos en el contexto de la investigacion
educacional.

Ejemplo 1.

PREVENCION DE LA DISFUNCION VENTRICULAR IZQUIERDA

POSTINFARTO MEDIANTE LA ADMINISTRACION DE INHIBIDORES DE LA

ENZIMA CONVERTIDORA DE LA ANGIOTENSINA

Ficha: Hay errores formales. Los objetivos son inapropiados. Podrian haberse
incluidos otros indicadores evolutivos en los pacientes tratados.

Comentarios: Obsérvese que:

- Falta el dictamen.

- Poco o nada puede hacer el autor por enmendar los errores a partir de los
sefialamientos:

- Se necesitan algunos ejemplos ilustrativos de los errores formales
cometidos.

- ¢Por qué son inapropiados los objetivos? ¢Cuales objetivos son
inaproplados?

- Siempre se pueden incluir otros indicadores. ¢, Por qué son insuficientes los
incluidos? ¢ Son correctos 0 no los que se incluyeron? ¢Cuales otros
podrian incluirse y por qué?

Ejemplo 2.

VALOR PREDICTIVO DE DIFERENTES AUTOANTICUERPOS PRESENTES

EN FAMILIARES DE PRIMER GRADO DE DIABETICOS INSULINO-
DEPENDIENTES O TIPO 1.

Dictamen:  Aceptar con arreglos mayores

Ficha: La INTRODUCCION es pobre en argumentos justificativos y de factibilidad.
El valor predictivo que se invoca en relacion con ciertos indicadores es
dudoso (prevalencia de ICA en familiares de diabéticos: 0.9 a 9%; en sujetos
sanos: 0.1 a 6%). La expresion ‘sujetos sanos' es dudosa cuando se le usa
en contraposicion a familiar de primer grado de diabéticos. El problema no
esta bien formulado. El problema no puede ser "el empleo de técnicas
inmunoldgicas"; podria ser, en todo caso, "la prevencion de la diabetes tipo |
en sujetos en riesgo” pero claramente este problema no se resuelve en la
tesis. La tesis podria servir, tal vez, para confirmar que ciertos marcadores
tienen, en efecto, valor prondstico. El objetivo 3 no es un objetivo cientifico: es
una accion cuya eficacia o utilidad no va a ser corroborada. Las férmulas de
Eisenbarth y cols. y de Jackson, son ininteligibles porque faltan operadores y
simbolos algebraicos. La descripcion de las técnicas y procedimientos' esta
muy incompleta: debe rescribirse. Frases como: "después de un analisis de
sinfesis y deduccion logica de resultados, apoyados en el marco tedrico
conceptual del estudio, se arribara a conclusiones y recomendaciones" son
vacias de contenido, y por tanto inadmisibles. Hay una circularidad en los
objetivos de este estudio y los del ensayo clinico a que se alude. Este ultimo
da por sentada la aplicabilidad de las formulas y se propone utilizarlas para
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confirmar el resultado de la intervencion. Si es asi, no tiene sentido
comprobar la utilidad de las férmulas a traves del propio ensayo clinico.

Ejemplo 3.

PURIFICACION Y EVALUACION FUNCIONAL DE  ANTICUERPOS
ESPECIFICOS CONTRA ALGUNOS DE LOS COMPONENTES DE VA-
MENGOC-BC.

Dictamen:  Aprobar condicionado a arreglos menores.

Ficha: El problema cientifico no esta explicito. En los objetivos, con respecto a la
evaluacion funcional, debe precisarse cual o ‘cuales funciones seran
evaluadas. Deben explicarse como se interpretaran los resultados de la
evaluacion por ELISA'y WESTERN BLOT para estimar la funcionabilidad
de los anticuerpos obtenidos mediante la purificacion. Debe valorarse si la
concentracion de los anticuerpos obtenidos sera suficiente para que sean
detectados por los métodos propuestos, y si la funcionabilidad no podria
ser afectada por los procedimientos empleados por la purificacion al ser
eluidos, no solo anticuerpos libres, sino también los acomplejados con las
proteinas bacterianas, tal y como lo describen Celis y otros autores en la
cromatografia de afinidad usando geles.

CAPITULOQ Il
GUIAS PARA LA ELABORACION DE LOS DISTINTOS TIPOS DE TESIS

Este material consiste en varias guias para la redaccion de las tesis de
maestria. Cada guia corresponde a uno de los tipos de proyecto que hemos
definido convencionalmente: de intervencion, de evaluacién, de desarrollo y de
investigacion o i nvestigaciénen la accion.

El maestrante debe utilizar estas guias como simples modelos y no
interpretarlas como documentos normativos o como camisas de fuerza. Un
trabaljo de tesis, en cualquier nivel, no debe juzgarse Bor su formato, sino por
la calidad de su contenido, del mismo modo que una obra arquitectdnica puede
satisfacer todos los requerimientos técnicos dentro de una virtual infinidad de
concepciones estéticas. El amplio espectro de tematicas en que podria
legitimamente desarrollarse una tesis de maestria -que se esboza en el texto
basico y se adjunta a este texto- hace estéril cualgwer esfuerzo por disefiar un
patron unico para los manuscritos de las tesis. Es absurdo aspirar a que un
estudio histérico-critico sobre la ensefianza de la anatomia patologica en Brasil
se ajuste al mismo formato que la propuesta de un cambio en los perfiles de
salida de la carrera de nutricion a tenor con las demandas del mercado laboral
en relacién con la profesion del nutricionista o que a un software para el
aprendizaje de la imagenologia por medios automatizados.

_No obstante, los maestrantes sin experiencia en las formalidades del
trabajo de investigacion y en su divulgacion podrian encontrar en estos
materiales una ayuda valiosa para la elaboracion de sus trabajos.

Redaccion de unatesis que corresponda a un proyecto de intervencion

TITULO: que exprese de manera concisa el contenido de la
intervencion. Escriba: "La ensefianza de la Bioestadistica mediante el
empleo de hojas de calculo”. No escriba: "El empleo de la hoja de
calculo de EXCEL para la ensefianza de la Bioestadistica en el
postgrado de ciencias basicas del Instituto Superior de Ciencias Médicas
de La Habana: curso 2000-2001".



RESUMEN: redacte resumenes estructurados, que describan lo
esencial de la intervercion y sus resultados y en donde se expongan las
conclusiones. Soélo excepcionalmente el resumen rebasaria una cuartilla,
en hoja de 8% x 11 a doble espacio. Escriba, por ejemplo: <<En el
postgrado de ciencias basicas del Instituto Superior de Ciencias Médicas
de La Habana, se desarroll6 una experiencia pedagégica que consistio
en la ensefianza de los métodos clasicos de la estadistica descriptiva e
inferencial elemental a residentes de las diferentes especialidades
basicas, mediante la aplicacién de las hojas de calculo del Microsoft
Excel. Los residentes fueron entrenados en la creacion de las bases de
datos de sus proyectos de investigacion segun la filosofia de las hojas
de calculo que “permite el manejo simple de la informacién y’ la
interaccion directa con el dato, sin precisar de interfases con ningun
"software" especifico para la etapa analitica. La experiencia tuvo lugar
en el espacio de 160 horas lectivas, 40 de ellas destinadas al
fundamento tedrico de los procedimientos estadisticos y el resto a
sesiones practicas en el laboratorio de computacion. Para la validacion
de la experiencia se utilizaron controles historicos en la comparacion del
rendimiento, se practic6 una encuesta de satisfaccion a los 40
residentes involucrados y una prueba de retencién al afio de finalizado el
curso. Los porcentajes de estudiantes aprobados fueron similares a los
controles histéricos, pero los niveles de retencion al afio fueron
considerablemente superiores. Mas del 90% de los residentes se
consideraron satisfechos con la experiencia, aunque el 15% sugirié un
incremento en el tiempo dedicado a la confeccion de graficos
estadisticos. Se concluye que el empleo de hojas de calculo es una
alternativa viable y favorable para la ensefianza de los contenidos
estadisticos clasicos".

PLANTEO DEL PROBLEMA: se debe seguir la misma linea
argumental -pero obviamente, con muchos mas detalles- que en el
proyecto: ¢qué problema practico dio origen a la intervencién? ¢en qué
contexto tiene lugar la intervencion? Puesto que una intervencion se
realiza siempre con un propésito transformador, ¢qué es lo que se
quiere cambiar o transformar y por qué? ¢En qué ha consistido la
intervencion? Note que el problema emerge siempre en un contexto
determinado. El lector de la tesis tiene que ser ubicado en dicho
cpntexlto. En el ejemplo que se viene desarrollando se escribiria, por
ejemplo:

¢, Como ha sido hasta el presente la ensefianza de la bioestadistica?
¢ Por qué se ha resuelto cambiar el estilo clasico de ensefianza de la
bioestadistica elemental por uno basado en el empleo de las hojas
de calculo? o S

¢Pobres rendimientos o rendimientos inferiores a lo esperado?
¢Inconformidad de los residentes con la modalidad actual?

¢La modalidad basada en hojas de calculo es probadamente
preferible y no se habia puesto en practica antes por falta de
recursos computacionales?

ANTECEDENTES: ampliar la argumentacién del proyecto:

¢ Existe en el pais (en_el mundo) alguna experiencia conocida con

este método de ensefianza? ¢Cuales han sido los resultados de

dicha experiencia? ¢Qué publicaciones hay al respecto y con qué

conclusiones? En el ejemplo se hablaria de:

(a) una experiencia previa del propio autor en la que el estudio de los
cuadros de doble entrada se realiz6 a partir de un procesador
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estadistico mediante la solucion de problemas préacticos y no del
fundamento tedrico de las técnicas;

(b)otra experiencia en la que, en el curso clasico de Excel, se
incursiond en el tratamiento analitico y gréafico de los datos y los
estudiantes reconocieron las ventajas del aprendizaje por esas
vias;

(c) en la UNAM de México y en la Universidad del Valle en Colombia,
se viene desarrollando con éxito toda la ensefianza de la
estadistica descriptiva a través del empleo de hojas de calculo.

FUNDAMENTO TEORICO: se exponen con todo detalle los elementos
conceptuales que fundamentan la intervencion. Dados los antecedentes
y el planteo del problema, ¢por qué este tipo de intervencion y no otra?
¢En qué difieren el contenido y los elementos esenciales de la
Intervenciéon de lo que se ha venido haciendo hasta el momento? ¢Qué
elementos tedricos permiten suponer que la intervencién es necesaria y
oportuna y que ha de ser efectiva?

En el ejemplo:

a) ¢ que ventajas puede tener el uso de las hojas de célculo?

b) ¢,qué cambios en la orientacidbn pedagdgica del proceso supone
esta modalidad de ensefanza?

(c) ¢qué ajustes deben hacerse en la transicion de un modelo de
ensefianza a otra, aun cuando se trate de los mismos
contenidos?

(d)El trabajo de un profesional de las ciencias médicas supone la
identificacion de un problema, la formulacion de un disefo, la
captura y estructuracion de los datos, su procesamiento, su
analisis y la divulgacion de los resultados. Las Ultimas tres etapas
de este proceso, es decir, la estructuracion de la informacion, su
procesamiento, su analisis y su divulgacion, pueden hacerse
mediante el manejo adecuado de una hoja de calculo y de sus
interfases con un procesador de texto.

(e) ¢ Las hojas de célculo podrian emplearse indistintamente para el
aprendizaje de cualquier método estadistico o tienen sus
limitaciones para cierto tipo de procedimientos? ¢Cuéales son
dichas limitaciones?

OBJETIVOS DE LA INTERVENCION: esencialmente los mismos que
se formularon en el proyecto, a menos que desde el inicio de éste hasta
el comienzo de la ejecucion se hayan propuesto modificaciones.

PROCEDIMIENTOS: se describe detalladamente la ejecucion de la
intervencion: como se disefid, quiénes participaron, en qué lugar y en
gué tiempo, como se evalud (criterios de evaluacion, variables y su
operacionalizacion, instrumentos, procedimientos y técnicas para
recolectar la informacion, métodos de analisis de los datos).

En el ejemplo:
¢,como se estructuraron los contenidos practicos y los contenidos
tedricos?
g,dcémo se elegieron los temas? ¢cdémo se eligieron las bases de

atos?

¢cqué se le ensefid primero al residente: el fundamento del
procedimiento, la habilidad de célculo o la intepretacion del
resultado?
¢por qué se eligio una u otra variante en el punto anterior?
¢,cOmMo se evalué la experiencia? ¢, se empleo grupo control?



¢como se eligieron los controles? ¢qué habilidades se exploraron en
la prueba de retencion? _ _,
¢,con que criterios se elaboro la encuesta de satisfaccion?

RESULTADOS: este apartado que obviamente no podia aparecer en el
proyecto contiene en lo esencial la evaluacion de la intervencion. Note
gue aunque no se trata de un proyecto de evaluacién, porque el trabajo
se ha centrado en la intervencién propiamente, no es posible referirse a
los resultados sin evocar automaticamente la idea de su evaluacion. Los
resultados de la intervencion se materializan en los criterios que se han
definido para llevar a cabo su evaluacion.

En el ejemplo:

- tiempo dedicado a cada contenido, en términos de rendimiento
comparativo de esta modalidad de ensefianza con respecto a otras;
resultados comparativos de las evaluaciones finales (expresados
como porcentajes de promocion y como rendimiento promedio)
resultados de las pruebas de retencion
aspectos particulares de la evaluacion: eg. habilidad para dar
solucion a determinados problemas practicos o
nivel de satisfaccion de los residentes y de motivacion por los
conte nidos, etc.

DISCUSION: en los proyectos de investigacion la discusion es
basicamente una reformulacion del marco teorico modificada por la
evidencia empirica que resulta de la ejecucion del proyecto; en los
proyectos de intervencion, a estos dos elementos se une la experiencia
qgue genera la propia intervencion, al margen de lo que constituyen sus
criterios evaluativos. "Discutir® no es simcig)leme'nte reproducir  los
resultados con otro estilo expositivo. La discusion entrafia siempre
interpretacion, valoracion critica y evaluacion practica. En un proyecto de
intervencion se analzan los resultados de la evaluacién de la
intervencion en el contexto de la experiencia previa (los antecedentes),
los fundamentos tedricos y la pre-existencia de un problema préactico a
resolver. Ademas, se evallan criticamente los aspectos que se derivan
del desarrollo de la interve ncibn como un proceso.

En el ejemplo elegido, por tanto:

- se analizan e interpretan los resultados estadisticos de la
comparacion del rendimiento con los controles histéricos o
concurrentes y los resultados de la prueba de retencion;
se comentan y se emiten juicios valorativos concretos sobre los
resultados de la encuesta administrada a los residentes;
se evalla el proceso de ensefianza que caracterizo a la ejecucion de
la intervencion: sus aspectos positivos y negativos, las fortalezas a
reproducir y las dificultades a evitar en futuras ediciones de cursos
similares 0 en la introduccion definitiva a la practica de esta
modalidad pedagogica;
se formulan juicios tedricos valorativos sobre el empleo del soporte
electronico de las hojas de calculo para el ejercicio de la ensefanza
de las técnicas de la estadstica.

CONCLUSIONES: no son meras repeticiones de los resultados; son
juicios sintéticos en forma de proposiciones que resumen el mensaje
esencial de la tesis. Las conclusiones no contienen elementos
argumentativos -que ya fueron expuestos en la discusién-, ni datos -que
ya aparecieron en los resultados. Un lector con muchas limitaciones de
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tiempo, recurriria al resumen. Con menos limitaciones, pero aun sin
tiempo para una lectura total del texto, leeria ademas las conclusiones.

Las conclusiones del ejemplo podrian haber sido, que:

= el empleo de hojas de calculo es especialmente apropiado para la
ensefianza de las técnicas descriptivas;

» con estos fines, sus ventajas se derivan basicamente del vinculo casi
inmediato que se establece entre el dato crudo y su expresion
sintética a traveés del recurso grafico;

* no lo es para la ensefianza de las técnicas mas complejas que
implican la modelacion de |a relacion entre tres 0 mas variables;

» queda superada la disociacion habitual entre el manejo
computacional del dato y su analisis estadistico al ubicarse en un
mismo momento pedagdgico la construccién y la estructuracion del
dato, por un lado, y su manejo analitico, por el otro

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS: preferiblemente en el estilo de las
normas de Vancouver.

__Redaccion de una tesis que corresponda a un proyecto de
evaluacion

TITULO: que exprese de manera concisa el contenido de la evaluacion.
Escriba, por ejemplo: "Efectos de un nuevo meétodo de ensefianza de la
Bioestadistica sobre la calidad metodoldgica de las tesis de terminacion
de residencia”

RESUMEN: redacte resumenes estructurados, que describan lo
esencial de la evaluacién y sus resultados y en donde se expongan las
conclusiones. Soélo excepcionalmente el resumen rebasaria una cuartilla,
en hoja de 8% x 11 a doble e3||oacio. Escriba, por ejemplo: <<En el
postgrado de ciencias basicas del Instituto Superior de Ciencias Médicas
de La Habana, se puso en vigor a partir del curso 1992-1993 un nuevo
método para la ensefianza de la Bioestadistica que consistié en el
desarrollo de los contenidos a partir de los propios proyectos de los
residentes, y en el desarollo de habilidades practicas a partir de la
creacion, procesamiento y analisis de las bases de datos utilizando la
filosofia y las facilidades de las hojas de céalculo. Cuando se instaur6 el
nuevo método se hizo con el propdsito de incrementar la capacidad de
los residentes para el procesamiento y analisis autobnomos de sus
trabajos de investigacion. Un lustro después de mplantado el nuevo
método se llevo a cabo su evaluacion. Para ello se revisaron mas de 230
tesis de terminacion de residencia, que fueron divididas en tres grupos:
gl) tesis realizadas por egresados de ciencias béasicas en el Instituto

uperior de Ciencias Médicas de La Habana antes de 1993; (2) tesis
realizadas por egresados de la propia instituciéon desde 1993 a 1999 y
(3) tesis realizadas por egresados de otros institutos del pais entre 1990
y 1999. Un panel de expertos que no conocian al autor ni la clasificacion
de la tesis en alguno de los tres grupos anteriores, revisdé cada
documento en los asE:)ectos de disefilo, método de analisis e
interpretacion de los resultados y asigné un puntaje entre 0y 30 (0 a 10
para cada aspecto) de acuerdo a un patron de calificacion elaborado al
efecto. La calificacion final se obtuvo por promediacion de las
calificaciones cruzadas. El andlisis puso de manifiesto que: (a) no hay
diferencias entre los grupos 1 y 3 para ninguno de los aspectos
evaluados; (b) que el grupo 2 difiere de los otros dos grupos en relacion
con los asPectos de analisis e interpretacion de resultados, no asi con
respecto al disefio. Se concluye que ha habido un incremento cualitativo



en la capacidad de procesamiento y analisis que podria ser atribuible al
nuevo método de ensefanza.

PLANTEO DEL PROBLEMA: se debe seguir la misma linea
argumental -pero obviamente, con muchos mas detalles- que en el
proyecto: ¢ por qué resulta necesario hacer una evaluacion? ¢ por qué en
este momento? ¢la evaluacion se autojustifica o es un prerrequisito para
eventuales acciones posteriores? ¢cual es el objeto de la evaluacion:
una tecnologia, un producto, una intervencion previa? ¢en este ultimo
caso, en qué medida ha sido evaluada dicha intervencién? ¢en qué
sentido es o son insuficientes las evaluaciones previas? ¢a qué factors
atiende la evaluacion actual, es decir la que se ha propuesto como
contenido del proyecto? ¢responde a una demanda explicita o es una
iniciativa de los autores del objeto de evaluacién? ¢la empresa
evaluativa actual es definitiva o es simplemente parte de una evaluacion
mayor, mas abarcadora o a mas largo plazo?

En el presente ejemplo, el planteo del problema haria referencia a que:

- Hace cinco aflos se puso en practica en el postgrado de ciencias
basicas un nuevo método para la ensefianza de la Bioestadistica.
El método fue evaluado en relacion con los indicadores clasicos de
promocion y nivel de rendimiento 3/ a traves de una prueba de
retencion, pero no en relacion con indicadores de impacto.
La Direccion Nacional de Docencia Médica Superior ha solicitado una
evaluacion a mas largo plazo del impacto de esta intervencion, que
desde su etapa de proyecto se habia trazado como meta a mediano
?/ largo plazo, incrementar la calidad del trabajo de investigacion de
0s especialistas de ciencias basicas y su margen de autonomia para
el disefio, andlisis e interpretacion de sus resultados.
En el campo de la Bioestadistica, asi como en el de la Pedagogia de
esta ciencia, se han estado produciendo en los Uultimos afios
dramaticos cambios que entrafian enfoques, metodologias v,
posiblemente, paradigmas diferentes frente al problema del disefio, y
especialmente, el analisis de datos.
Como parte del proceso de perfeccionamiento de las asignaturas del
ciclo basico, y frente a las disyuntivas pedagogicas que plantean
estos recientes avances, se hace necesario evaluar el estado actual
de la asignatura en términos del impacto que han tenido los nuevos
estilos pedagdgicos puestos en practica desde hace cinco afios.
Ya se ha acumulado una experiencia considerable en la produccion
de trabajos de tesis que proporciona un criterio objetivo para la
evaluacion de la intervencién aludida.

ANTECEDENTES: ampliar la argumentacion del proyecto:

La puesta en practica de la intervencion fue evaluada en el primer
CUrso en que se puso en practica y al cabo de un afio mediante
ruebas de retencién de conocimientos.

sta evaluacion inicial resulté exitosa especialmente con respecto a
las habilidades para el andlisis de datos y su interpretacion, no asi
R|ara los aspectos de disefio. _

0 obstante hay evidencias de que la calidad de los proyectos de
investigacion y las_ calificaciones de las tesis de terminacion_de
residencia han mejorado durante los Udltimos tres o cuatro afios.
Estas evidencias son muy indirectas e inespecificas porque (a) no
han sido evaluadas en forma sistematica y (bg) porque han tomado en
cuenta aspectos generales de calidad y no aspectos especificos del
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disefio, el procesamiento, el andlisis y la interpretacion de los
resultados.

FUNDAMENTO TEORICO: se exponen con todo detalle los elementos
conceptuales que fundamentan la evaluacion. Dados los antecedentes y
el planteo del problema, ¢ por qué este tipo de evaluacion y no otra? ¢En
que difieren el contenido y los elementos esenciales de la evaluacion de
lo que se ha venido haciendo hasta el momento? ¢Qué elementos
teoricos permiten suponer que la evaluacion es necesaria y oportuna y
que ha de ser efectiva? ¢Como se justifican los criterios elegidos para
llevar a cabo la evaluacion?

En el ejemplo:

() Los especialistas en ciencias basicas estan llamados a realizar
dos actividades fundamentales: la educacion cientifica y la
investigacion, ambas estrechamente vinculadas entre si, porque
gran parte de su mision como educadores Y formadores consiste
en trasmitir a los educandos los habitos del rigor y la objetividad
cientifica, para no mencionar los aspectos éticos relacionados con
el quehacer cientifico. ) ) )

(9) En su trabajo como investigador hay elementos invariantes en el
derrotero del método cientifico: la identificacion del problema, el
planteo de los objetivos, la eleccion de un disefio, el
procesamiento y analisis de los datos y su interpretacion.

(h) Las técnicas estadisticas, si bien no son en si mismas un criterio
de calidad de la investigacion, desempefian un rol muy importante
en las instancias de disefo y analisis.

(i) El disefio, el procesamiento, el andlisis y la interpretacion no son
aspectos independie ntes ni separables de este Proceso. Aunque
puede facilmente identificarse una cronologia natural, todas estas
etapas se condicionan mutuamente. No se elige un disefio sin
haber pensado en los instrumentos analiticos adecuados.

() La ensefanza de la Bioestadistica a partir de hojas de calculo y
sobre plataforma de proyecto es un intento por asumir en el plano
pedagogico esta realidad, procurando integrar todas estas etapas
como parte de un proceso unico.

(k) La resultante esperada no es sélo que los estudiantes aprenden
mas facil, o que aprenden mejor o que lo hacen de un modo mas
activo y por tanto mas entretenido, sino que adquieren mejores
disposiciones y habilidades para enfrentar profesionalmente los
desafios que plantea la investigacion biomédica en sus
respectivas especialidades.

() Por este motivo la evaluacion de esta intervencion tiene que ir
orientada hacia estos criterios de impacto. _

(m)Es importante notar que los componentes de calidad pueden ser
evaluados objetivame nte a partir de la produccion cientifica de los
residentes, no asi el componente de autonomia, que sélo puede
ser evaluado indirectamente a través de la propia percepcion de
los autores.

OBJETIVOS DE LA EVALUACION: esencialmente los mismos que se
formularon en el proyecto.

PROCEDIMIENTOS: se describe detalladamente la ejecucion de la
evaluacion: como se disefio, quiénes participaron, en qué lugar y en
gué tiempo, cudales fueron los criterios de evaluacion, qué variables se
eligieron y como se operacionalizadon dichas variables, qué
instrumentos, procedimientos y técnicas para el recolectar la



informacion, para garantizar su calidad y para procesar los datos se
emplearon.

En el ejemplo:
Se decidio elegir tesis de terminacion de residencia, aunque se
valor6 también seleccionar presentaciones en eventos Yy
ublicaciones o informes de investigacion.
e descartaron las presentaciones y las publicaciones porque
generalmente en estos trabajos intervienen varios autores y es muy
ificil deslindar el aporte y la responsabilidad de cada uno. Por otra
parte, todas las tesis de terminacion de residencia son
primordialmente una responsabilidad de sus autores (la participacion
de los tutores no es despreciable, pero esta siempre presente a los
efectos de las comparaciones) y ademas estan accesibles porque
pueden localizarse en la Facultad en donde el residente concluyé su
trabajo de especialidad.

Los documentos que serian objeto de andlisis se clasificaron del
siguiente modo: (1) tesis de la institucidon en donde se desarrollo la
intervencion pedagdgica y dentro de éstas: (la) tesis anteriores a
1993Ty (1b) tesis posteriores a 1993 y hasta 1999; y (2) tesis de
otras facultades de ciencias médicas dél pais: (2a) anteriores a 1993
y (2b) posteriores a 1993. El disefio se planted en estos términos
para controlar la variabilidad debida a una mejoria cualitativa natural
gue pudiera acontecer como tendencia natural en el tiempo debida a
otros factores no tomados en cuenta. Se sele ccionaron 400 tesis al
azar P/ se clasificaron en los cuatro grupos mencionados hasta
completar una cuota de 50 documentos en cada grupo.

Se integré un panel de expertos de todas las provincias del pais
elegidos a discrecion sobre la base de su disposicion de participar y
siempre que cumplieran los siguientes criterios de inclusion:
profesores titulares con no menos de 10 tesis de terminacion de
residencia tutoreadas o doctores en ciencias médicas con no menos
de 10 publicaciones, el 20% de ellas en revistas internacionales.

Se editaron los trabajos para eliminar las paginas iniciales que
identificaban a su autor y su procedencia y cualquier otra alusion
gue permitiera inferir esta informacion, de suerte que el analisis se
realizo a ciegas.

Se disefio un patron de calificacion (Que se adjuntaria en anexo) para
evaluar los aspectos de: disefio, andlisis de datos e interpretacion de
resultados. Cada aspecto se evalud en una escala ordinal entre 0 y
10, y la tesis completa en una escala ordinal entre 0 y 30 obtenida

or adicion simple de sus tres componentes.

e administr6 una encuesta (de la cual también se adjuntaria
formulario en anexo) para evaluar la percepcion de los autores sobre
el grado de autonomia con que son capaces de enfrentar sus
trabajos de inve stigacion.

Se incluyen ademas menciones a los procedimientos de andlisis de
los datos para la evaluacion.

RESULTADOS: en un proyecto de evaluacion, los resultados son
tipicamente tablas de frecuencias absolutas y relativas y de medidas
descriptivas referidas a un grupo, o0 a varios grupos, en caso de que el
analisis involucre comparaciones, que se realizan habitualmente
mediante técnicas estadisticas clasicas. Si la evaluacion es
predominantemente cualitativa, el analisis implica interpretaciones y
Juicios evaluativos (se recomienda la lectura de los materiales basicos
de la maestria) que deben ser debidamente explicitados en el capitulo
de procedimientos.
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En el ejemplo se incluirian:

- medias y desviaciones estandar de los puntajes por esfera y globales
en cada uno de los cuatro grupos de tesis; estos puntajes podrian
estar estratificados de acuerdo a algun factor del que se sospeche un
efecto de confusion o modulacion: eg. la asignatura, los afios de
experiencia del tutor, etc.
analisis estadisticos comparativos (eg. analisis de la varianza de dos
vias para evaluacion de los efectos de tiempo (antes - después de
199353, procedencia (el instituto donde se desarrollé la intervencién u
otro instituto); _ _
distribuciones de frecuencia en los contenidos de la encuesta de
autonomia; _ _
interpretaciones y evaluaciones criticas de los componentes
cualitativos del estudio.

DISCUSION: tanto en los proyectos de investigacion como en los de
evaluacion, la discusion se centra en la reformulacion del marco tedérico
modificada por la evidencia empirica que resulta de la ejecucion del
proyecto. "Discutir" no es simplemente reproducir los resultados con
otro estilo expositivo. La discusion entrafia siempre interpretacion,
valoracion critica y evaluacion practica. En los proyectos de evaluacion
es esencial el andlisis critico del alcance y las limitaciones de la
evaluacion realizada. ¢Hasta qué punto los resultados pueden
considerarse  definiivos? ¢Sera necesario complementar esta
evaluacion con otras o llevar a cabo evaluaciones futuras con el mismo o
con otros contenidos? ¢Qué factores potenciales de sesgo no se han
tenido en cuenta o no ha sido posible controlar? ¢En qué medida la falta
de control de estos factores limita la generalizabilidad de las eventuales
conclusiones? ¢Qué elementos ha incluido la evaluacién actual que no
habian sido incluidos en evaluaciones previas?

En el ejemplo elegido, por tanto:

- se analizan e interpretan los resultados estadisticos de la
comparacion de la calidad de las tesis en los cuatro grupos definidos;
a los efectos de este analisis hay que tomar en cuenta
separadamente los efectos del tiempo (que puede ser un factor
natural de cambio) y el efecto propio de la intervencién;
hay que hacer énfasis en que el rendimiento y la retencion no son
suficientes para garantizar mejores habilidades para el desarrollo de
un trabajo de investigacion en sus aspectos de disefio y analisis; por
ese motivo la evaluacion de la intervencidbn no se ha limitado a
registrar rendimiento y retencion, sino que se ha extendido a la
calidad de la produccion cientifica de los residentes sometidos a la
intervencion;
hay varios factores potenciales de sesgo que deben tenerse en
cuenta como limitaciones del estudio, algunos de los cuales son muy
dificiles de controlar, entre ellos: ﬁa) b calidad de los tutores; (b) el
rendimiento de los estudiantes seleccionados (de un estudiante de
alto rendimiento con el método A hay que esperar una mejor
produccion que de uno con bajo con el metodo B, aunque este Ultimo
sea mejor);

la comparacion de los cuatro grupos debe ser discutida en términos
globales y también con relacion a cada uno de los componentes
evaluados: disefio, método de andalisis e interpretacion



CONCLUSIONES: no son meras repeticiones de los resultados; son
juicios sintéticos en forma de proposiciones que resumen el mensaje
esencial de la tesis. Las conclusiones no contienen elementos
argumentativos -que ya fueron expuestos en la discusion-, ni datos -que
%{a aparecieron en los resultados. Un lector con muchas limitaciones de
iempo, recurriria al resumen. Con menos limitaciones, pero aun sin
tiempo para una lectura total del texto, leeria ademas las conclusiones.

Las conclusiones del ejemplo podrian haber sido, que:

» se ha registrado un incremento gradual pero sostenido en la calidad
de la produccion cientifica de_los especialistas en ciencias basicas,
especialmente en lo que concierne al uso de las técnicas de analisis
de datos y a su interpretacion;

* aunque parte de este incremento pude deberse a una tendencia
natural del desarrollo, hay evidencias de peso para atribuir un efecto
significativo a la introduccién de la alternativa metodolégica basada
en la ensefianza de la estadistica a través de hojas de calculo
electronico;

» este nuevo método de ensefianza no ha tenido impacto, o éste ha
diso_muy marginal, en el mejor desempefio de las habilidades de
disefo;

. ﬁodrl'a recomendarse: _

(a) hacer mayor énfasis en los aspectos de disefio, tomando en cuenta
que éstos son relativamente independientes del modo de estructurar,
preparar y procesar el dato;

(b) trabajar en la incorporacion de otras técnicas analiticas mas
cQImpllejas a la modalidad de ensefianza a través de las hojas de
calculo.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS: preferiblemente en el estilo de las
normas de Vancouver.

Redaccion de una tesis que corresponda a un proyecto de

desarrollo

TITULO: que defina de manera concisa y concreta el producto que se
desea obtener. Escriba, por ejemplo: "Manual didactico para la
elnsenanza de la Bioestadistica mediante el empleo de hojas de calculo
electronico”.

RESUMEN: redacte resumenes que describan y caractericen el
producto que se ha obtenido: sus propiedades, su utlidad, sus
condiciones de uso. Solo excepcionalmente el resumen rebasaria una
cuartilla, en hoja de 8% x 11 a doble espacio. Escriba, por ejemplo: <<Se
ha elaborado un manual para la ensefianza de la Bioestadistica que
emplea las facilidades del Microsoft Excel para la confeccion de bases
de datos, su manejo y estructuracion y su analisis posterior, dentro del

6

Henmos conveni do en denomi nar "proyectos de desarroll o" a aquellos

gue tienen cono objetivo central |a obtenci6n de un producto,

i ndependi entement e de que di cho producto sea eval uado e introduci do en
la practica conp parte del propio proyecto. En este contexto, estanps
entendi endo el térm no "producto” en un sentido anplio, que incluye
mat eri al es docentes, netodol ogias, softwares conputacionales o

el ementos total nente tangi bl es conb maquetas, |ibros etc. Cbvianente
Il a connotaci 6n del térmno es nucho mas anplia fuera del contexto
educaci onal . Los disefios curricul ares son proyectos de desarrollo, que
requi eren posi bl emente un formato especi al
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ambiente de la propia hoja de calculo. EI manual se ha dividido en dos
partes: la primera dedicada a la presentacion de las técnicas
estadisticas descriptivas y un grupo de técnicas inferenciales
elementales y de uso frecuente, desde la perspectiva del disefio y la
preparacion del dato con la filosofia de las hojas de calculo, la
segunda, que contiene ejercicios resueltos y propuestos. El manual se
ha concebido para ser empleado como material basico en un curso a
nivel postgradual para residentes de ciencias basiocas médicas y

resupone un conocimiento elemental de las operaciones basicas del

xcel Microsoft. También puede ser utilizado como material de estudio
autodidacto por profesionales con conocimientos basicos de Estadistica
y de hojas de calculo electrénico>>.

PLANTEO DEL PROBLEMA: se debe seguir la misma linea
argumental -pero obviamente, con muchos mas detalles- que en el
proyecto: ¢por qué y para qué este producto? ¢qué vacio, qué
Insuficiencia o qué problema resuelve su existencia? ¢en qué medida

uedan dichos problemas resueltos con la existencia de este producto?

i el producto sustituye o complementa a otro anterior, ¢en qué consistia
lo insuficiente, lo inapropiado de dicho producto que le sirve de
antecedente? Este planteo debe hacerse, si procede, tanto desde el
punto de vista teérico como desde el punto de vista practico. (Eg. un
programa de estudio o un curriculo vigentes pueden haber quedado
obsoletos por los nuevos requerimientos de formacion de los educandos;
un texto puede tener plena vigencia en punto a contenido pero no estar
debidamente estructurado desde el punto de vista practico; un método
de ensefianza puede adolecer de problemas tedricos en sus contenidos
y de problemas relativos al modo de ponerlo en practica, o ambas cosas.

En el presente ejemplo, el problema seria que: "los residentes de
Ciencias Basicas Meédicas no cuentan con un texto formal para el
estudio de la asignatura" y se fundamentaria en los siguientes
elementos:

Hace cinco afos se puso en practica en el postgrado de ciencias
basicas un nue vo método para la ensefanza de la Bioestadistica.

El método se concibié y se puso en practica con éxito aparente pero
sin la existencia de un material que pudiese servir como guia para el
profesor y como material de estudio para los estudiantes.

Las actividades practicas en los laboratorios de computacion, que
son un componente esencial de esta modalidad de ensefianza, se
realizaban con guias preparadas para cada clase. El estudiante no
disponia de un texto para estudio y consulta que a la vez le sirviese
de guia para el desarrollo de los ejemplos practicos. )

En encuestas de satisfaccion practicadas durante las dos primeras
versiones del curso basadas en esta nueva modalidad de
ensefianza, un porcentaje importante de los estudiantes sefial6 como
principal insuficiencia la falta de un texto formal que les permitiese
estudiar los contenidos teoricos y desarrollar ejercicios practicos.

ANTECEDENTES: el texto de la tesis debe referirse a dos aspectos
diferentes: (1) la situacién antes de la existencia del producto yque
configuran el contexto temporal en que se define la necesidad de
disponer de dicho producto; (2) otros productos que, por su naturaleza,
sus objetivos, o sus aplicaciones, puedan considerarse como
precursores o antecedentes del actual.

En el presente caso:



Durante dos cursos académicos se estuvo poniendo en practica de
modo experimental una nueva modalidad de ensefianza. Los
residentes, sin embargo, sélo disponian de textos elaborados bajo
los supuestos pedagogicos clasicos: textos de estadistica o de
bioestadistica y textos de Excel y otras hojas de calculo similares,
obviamente sin nexo alguno entre ambos tipos de texto.
La evaluacion del nuevo método no podia emprenderse si no
estaban creadas las bases de la comparacion con los métodos
tradicionale s en términos de igualdad de condiciones.
En la Universidad de Puebla en México y en la Universidad Catdlica
de Chile existen textos para la ensefianza de la estadistica aplicados
a la gerencia y a la economia basados en la hoja de calculo Excel,
pero ambos son, por supuesto, ajenos a las especificidades de los
temas biomédicos.
OBJETIVOS: en rigor podria prescindirse de este apartado, guesto que
es obvio que el objetivo principal es la obtencidn, elaboracion o
confeccidon del producto. Algunos autores confunden los objetivos de la
investigacion de desarrollo (que se concretan virtualmente en conseguir
el producto) y los objetivos del producto propiamente, que hay que
describir, pérd no en éste apartado, sino en el apartado dedicado a su
descripcién. © Con cierta frecuencia, el producto es evaluado, y aunque
la evaluacién es un propdsito subalterno o secundario, seria legitimo
incluir e ntonces los objetivos evaluativos.

DESCRIPCION DEL PRODUCTO: éste es un apartado especifico de
las tesis que corresponden a proyectos de desarrollo; la descripcion
debe entenderse en el sentido mas amplio posible:

(a) caracterizacion amplia del producto: cual es su composicion, su
estructura, sus caracteristicas principales; en qué se diferencia de los
que existian anteriormente, que tiene este producto que no tenian los
gue le sirven de precursores”;

(b) cuéles son sus condiciones de uso: en qué contexto, con qué fines,
para qué destinatarios o beneficiarios, con qué requerimientos o
prerrequisitos, bajo qué presupuestos técnicos;

(c) discusion de su alcance, sus ventajas y sus limitaciones

En el ejemplo:

- como esta estructurado el libro;
cOmo se recomienda 8ue se haga uso del texto; como deben
dosificarse las actividades practicas y las teéricas; si hay o no
precedencias obligadas entre sus capitulos;
qué recomendaciones metodologicas se hacen para su uso;
para qué destinatarios esta concebido
¢para usarse como texto basico o como material de consulta?
¢, qué conocimientos previos se asumen?
¢qué preparacion (adicional) necesitan los profesores que usen este
texto para la enseflanza bajo esta nueva modalidad?

En un disefio curricular, el objetivo es el disefio en si. El nuevo

curricul o disefiado tiene sus propios objetivos que hay obligadanmente
que incluir en su descripcion.

8

Por ejenmplo, al describir un programa de estudi o, 0 una nueva

met odol ogi a, no basta | a sinple descripcion: es absol utanente
necesari o explicar con el mayor detalle posible en qué se diferencia

de

programa o de |a netodol ogia anterior, qué el ementos nuevos o

di ferentes conti ene.
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¢puede considerarse un texto ya concluido o un producto en
expansion y desarrollo? ¢en tal caso, como se concibe dicha
expansion?

MATERIALES Y METODOS: en las tesis que corresponden a
investigaciones de desarrollo el lector debe encontrar, no sélo una
descripcion del producto, sino también una descripcion del proceso que
ha conducido a su producciéon o elaboracién; si hay componentes de
evaluacion, como se ha llevado a cabo dicha evaluacion; si hay alguna
experiencia con el uso del producto, cual ha sido esa experiencia.

En el ejemplo se incluiria:
coémo se concibid este texto .
- gue materiales se consultaron para su elaboracion
- de qué modo se aprovecharon las experiencias previas
como se eligieron los contenidos, tanto los tedricos como los
practicos
ué resultados han arrojado los dos afios de experiencia con el uso
e este texto

CONCLUSIONES: no son meras repeticiones de la descripcion del
roducto, ni del proceso de su elaboracion; son juicios sintéticos en
orma de proposiciones que resumen el mensaje esencial de la tesis.
Ahora que existe el producto, g,qué ha cambiado, qué tenemos que no
teniamos antes? Las conclusiones no contienen elementos
argumentativos, ni nuevos datos sobre el producto -que ya fueron
expuestos en la descripcion. Un lector con muchas limitaciones de
tiempo, recurriria al resumen. Con menos limitaciones, pero aun sin
tiempo para una lectura total del texto, leeria ademas las conclusiones.

Las conclusiones del ejemplo aludirian a:
la existencia de un texto, que sin concesiones al rigor permite al
estudiante aprender haciendo;
gue se ha procurado y aparentemente se ha logrado materializar en
un texto el principio de integracion de los métodos de analisis con los
procedimientos de manejo de datos.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS: preferiblemente en el estilo de las
normas de Vancouver.

_ . Redaccion de una tesis que corresponda a un proyecto de
investigacion

TITULO: debe ser una expresion sintética del tema que se desea
investigar. Escriba, por ejemplo: "Un ensayo controlado sobre tres
modelos Ifé)edagé icos para la enseflanza de la Bioestadistica". No
escriba: "Resultados de un estudio comparativo sobre tres modelos para
la ensefianza de la Bioestadistica en el Instituto Superior de Ciencias
Médicas de La Habana": curso 2000-2001.

RESUMEN: redacte resumenes estructurados que describan
sintéticamente el problema, los métodos, los resultados y los hallazgos
principales. Solo excepcionalmente el resumen rebasaria una cuartilla,
en hoja de 8% x 11 a doble espacio. Escriba, por ejemplo: <<Se llevo a
cabo un ensayo pedagdégico loara comparar tres modelos de ensefianza
de la Bioestadistica a nivel de postgrado a residentes de ciencias
basicas médicas: un modelo clasico (en el que se introducen las
técnicas y se ilustra su empleo con problemas seleccionados de la la



literatura médica), un modelo estructurado sobre plataforma de proyecto
(en donde las técnicas se introducen a propésito de un problema de
Investigacion concreto que aportan los propios residentes) y un modelo
sobre plataforma de proyecto pero montado sobre hojas de céalculo (que
a las caracteristicas del modelo anterior afiade el hecho de que las
bases de datos de los problemas de los residentes se elaboran y se
procesan mediante el uso de hojas de calculo electrénico). Temas,
profesores y estudiantes dentro de un mismo grupo fueron
seleccionados o asignados al azar a cada uno de los modelos de
ensefianza. El examen const6é de ocho preguntas y se acord6 un tiempo
maximo de 90 minutos (ajustadamente suficiente) para las respuestas.
Como criterio de comparacion se utilizo el promedio de calificacion por
pr@guntasc?/ el nimero de preguntas respondidas con al menos la mitad
mas uno del puntaclie maximo fOSIb|e. Los modelos dos y tres difieren
significativamente del modelo 1 en cuanto a la calificacion promedio; el
modelo 3 difiere de ambos en cuanto a la cantidad promedio de
preguntas respondidas. Se concluy6 que la ensefianza sobre plataforma
de proyecto es una modalidad viable y probablemente ventajosa con
respecto al estilo pedagdgico clasico y que la modalidad basada en
hojas de calculo promueve destrezas especiales para el desarrollo de
los analisis estadisticos descriptivos e inferenciales elementales.>>

PLANTEO DEL PROBLEMA: en un proyecto de investigacion el planteo
del problema debe referirse a dos aspectos fundamentales: el problema
practico, que algunos prefieren denominar "situacion problematica", y el
problema cientifico, que es invariablemente un problema de caracter
cognoscitivo.” Tal y como se hizo en el proyecto, pero ahora con mas
detalle, la tesis debe describir de modo bien explicito el problema
practico al que se ha dado o se ha procurado dar solucion y el problema
cientifico: lo que se quiere conocer, demostrar o confirmar. No hay
investigacion cientifica sin un problema cognoscitivo. El maestrante debe
recordar que un problema bien planteado es un problema ya
parcialmente resuelto; debe igualmente tener en cuenta que cualquier
juicio valorativo sobre una trabajo de tesis, remite siempre a los
objetivos, y en ultima instancia, al problema planteado.

En el presente ejemplo, el planteo del problema haria referencia a que:

La enseflanza de la bioestadistica o de la estadistica médica ha
enfrentado siempre una dificil disyuntiva pedagogica: (a) presentar
las técnicas de analisis de datos desde sus fundamentos sin nexo
alguno con un problema concreto y real o (b) presentar los problemas
abordando toda la complejidad de su planteo, de sus objetivos y de
las posibles hipotesis, sin tener en cuenta el repertorio analitico
disponible para su solucion.

La disyuntiva se ha resuelto -0 mas bien, se ha disuelto- optando por
separar (&) y (b) como objetos de dos disciplinas diferentes en una
relacion de precedencia aonoldgica arbitraria: la bioestadistica y la

Para al gunos cienci 6l ogos |la investigaci 6n se autojustifica en sus
aspiraci ones cognoscitivas, que a la larga rinden sus beneficios.
Aunque el temm es pol émi co, henps optado por exigir sienpre una
justificaci én préactica en |la propuesta de | os proyectos a partir de
reconoci m ento de que sal vo nmuy escasas excepciones |los criterios para
| a asignaci 6n de recursos a la investigaci 6n se basan en
consi deraci ones de costo-beneficio. A desarrollar la tesis que tuvo
Su origen en un proyecto, se espera que el nmestrante sea capaz de
reproducir y argunmentar l|la inportancia del problema practico.
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metodologia de la investigacibn o a la inversa, para utilizar dos
rétulos, posiblemente inadecuados, pero ya clasicos en cualquier
curriculo de formacion postgraduada para médicos u otros
profesionales de la salud.

Una alternativa logica vendria dada por la fusibn de ambas
disciplinas a partir de la concepcion de un curso de técnicas de
analisis de datos sobre plataforma de proyecto.

La otra disyuntiva pedagodgica concierne a los modos mas efectivos
de garantizar el aprendizaje de las técnicas elementales: (a)
prescindiendo de las habilidades practicas y so6lo haciendo énfasis en
la capacidad de identificar el procedimiento correcto y de interpretar
adecuadamente sus resultados o (b) identificar el proCedimiento pero
desarrollando de manera autbnoma el procesamiento de los datos y
la obtencion de resultados para su posterior interpretacion.

Este es el problema que pretende abordar la presente investigacion,
poniendo a prueba a través de un ensayo pedagogico dos modelos
Innovadores de ensefianza de la bioestadistica que incorporan las
componentes ya presentadas: la plataforma de proyecto y el analisis
de datos a partir del manejo de hojas de calculo.

OBJETIVOS: (se sugiere al lector consultar el texto basico del médulo)
cuando hay que formular un juicio valorativo rapido sobre un trabajo de
tesis el camino que cualquier experto seguiria consiste en cotejar el
planteo del problema, con los objetivos y con las conclusiones y
examinar el grado de correspondencia entre estos tres componentes.
Por tanto, la primera recomendacion consiste en observar una estricta
correspondencia entre los objetivos y el planteo del problema ya
formulado en el apartado anterior.

Los objetivos:

no deben ser triviales, como cuando, con gran frecuencia se
escribe:<<contribuir a incrementar la calidad de la ensefianza de la
Bioestadistica en las especialidades médicas basicas>>;

no deben redactarse en términos de acciones referidas a medios,
métodos o procedimientos, como cuando se escribe:<<correlacionar
el rendimiento con el tipo de ensefianza>> o <<comparar las tres
modalidades pedagogicas para la ensefianza>>;

no deben estar contaminados con meétodos o procedimientos, como
ocurre cuando se escribe:<<estudiar el grado de satisfaccion,
mediante la realizacion de entrevistas personales a los egresados y
mediante la organizacion de grupos focales>>;

deben tomar en cuenta el nivel de conocimiento sobre un problema y
ubicarse siempre en la frontera entre lo conocido y lo desconocido;
por ejemplo: s usted puede aportar argumentos tedricos o empiricos
para sustentar la expectativa de que el método 3 genera destrezas
que no pueden conseguirse con el método clasico o con el método 2,
procure reflejarlo asi en sus objetivos y no redacte éstos en los
términos vagos de <<describir el rendimiento de los residentes y su
habilidad para la solucion de problemas descriptivos e inferenciales
simples>>.

En el ejemplo, los objetivos podrian ser:

1.

Confirmar que los estudiantes que han aprendido a través del uso de
hojas de calculo, son capaces de desarrollar en menor tiempo y con
mejolr calidad ejercicios descriptivos y ejercicios inferenciales
simples.



2. Explorar el grado de satisfaccion de los residentes con dos
modalidades de ensefianza de la Bioestadistica.

Algunas instituciones exigen la distincion explicita entre objetivos
generales y objetivos especificos. No hay, en principio, ninguna razon
para este ésquema, que, por cierto, a menudo conduce a la redaccion
de objetivos generales vagos y vacios de informacion. Aungue, por
supuesto, tampoco existe ninguna razén en contra de esta distincion, el
tesista que opte por tomarla en cuenta, tendrd que garantizar una
correspondencia entre el objetivo general y los especificos.

El objetivo general del ejemplo seria: _
Validar un método de ensefianza de la estadistica sobre plataforma de
proyectos de investigacion y con el empleo de hojas de célculo.

HIPOTESIS: no todas las investigaciones tienen a fortiori hipotesis; todo
deﬁ)ende del grado de conocimiento sobre el problema que se investiga.
Sdlo necesitan hipétesis las investigaciones que ya han rebasado la fase
exploratoria y se encuentran en fase confirmatoria o verificatoria. Las
hi?étesis son justamente_ el objeto de la confirmacion o verificacion.
Intentar forzar la presencia de hipétesis cuando el conocimiento sobre
un problema o la propia naturaleza de dicho problema no lo consienten
es uno de los errores mas frecuentes que se comenten en la practica.

El tesista debe siempre recordar un bien conocido principio demarcatorio
de las hipdtesis cientificas y es que éstas deben ser “refutables” o
“falsificables”. Esto significa que en el contexto de la investigaciéon
debe ser posible formular un enunciado empirico que conduzca al
rechazo o refutacion de la hipotesis. Por ejemplo, que el tabaco (o el
tabaquismo) es un factor de riesgo para enfermedades respiratorias
obstructivas cronicas, dejo hace tiempo de ser una hipotesis ciertifica:
no es posible imaginar ninguna experiencia que conduzca a revisar una
proposicion que ya la comunidad cientifica acepta mas alla de cualquier
margen de duda razonable. Alun otro ejemplo: no tiene sentido formular
como _hipodtesis que el ejercicio fisico moderado contribuye a la
rehabilitacion de pacientes que han sufrido un infarto agudo del
miocardio (podria decirse que independientemente del resultado, en
cualquier investigacion esta es una hipotesis aceptada a priori); sin
embargo, si tendria sentido la hipétesis de que el ejercicio fisico
moderado contribuye a retardar la progresion hacia la disfuncion total
del rifidn de un recipiente de transplante renal, porque las evidencias en
tal sentido son escasas y contradictorias.

En el ejemplo, una hipotesis podria ser:

“El aprendizaje de las técnicas elementales de andlisis de datos a partir
de problemas propios es mas rapido y mas eficaz que mediante los
métodos clasicos basados en el fundamento teorico de las técnicas y su
ejemplificacion con datos ajenos, ya sean reales o ficticios”

MATERIAL Y METODOS: este apartado de la tesis tiene tres
componentes importantes: A. los sujetos del estudio (en donde se definen
el universo de estudio, la muestra y los esquemas de seleccion de dicha
muestra, con sus criterios de inclusién y exclusion); B. el disefio (que
incluye, entre otras cosas, las variables elegidas y sus roles respectivos
(variables  dependientes, independientes y de control), la
operacionalizacion de las variables, las formas y unidades de medicion,
los procedimientos para el control de la calidad de los datos, las
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circunstancias temporales de la medicion (transversal, longitudinal
prospectiva, longitudinal retrospectiva), y C. los métodos de analisis.

En las investigaciones educacionales (como en las
investigaciones clinicas) el universo de estudio es casi siempre una
poblacion virtual, es decir, una poblacion que puede ser definida con
toda precision, pero cuyos elementos no pueden ser todos enumerados
en un instante de tiempo dado. Por ejemplo, cuando se realiza un
estudio ﬁ)edagégico (al igual que cuando se realiza un ensayo clinico),
las conclusiones del estudio son aplicables (independientemente de que
sean verdaderas o falsas) a cualquier individuo que satisfaga las
condiciones de inclusion ‘en el estudio en cualquier circunstancia
espaciotemporal que no difiera de las que prevalecen bajo las
condiciones de la investigacion.

En las investigaciones sociales y educacionales es muy frecuente
trabajar con lo que han dado en llamarse "constructos”, que son
variables no medibles por observacién o registro directo, sino que hay
que definir operacionalmente, a través de uno o0 mas variables
observables. "Actitud”, "calidad de vida", "satisfaccion" , "motivacion" y
"condicidon socioecondomica” son ejemplos tipicos de constructos ©
variables latentes.

El punto A define lo que en el formato clasico de las
investigaciones biomédicas suele llamarse "material”; los puntos By C,
lo que en ese propio formato se denomina habitualmente "método”. No
obstante, el tesista debe distinguir entre el disefio y el método de
analisis. Se recomienda consultar el texto basico, que incursiona
elementalmente en uno y otro campos, tanto bajo el enfoque estadistico-
cuantitativo clasico, como bajo el enfoque interpretativo -cualitativo.

_ Los procedimientos de analisis no deben enunciarse como un
simple listado, sino que deben proponerse en correspondencia con cada
uno de los objetivos.

En el ejemplo que se ha venido desarrollando, los procedimientos
harian referencia a:

las caracteristicas de los estudiantes entre los cuales se desarrolla el
e_nsa;llo pedagégico (estas caracteristicas definen un universo
virtual);

el o I)os grupos en que se llevé a cabo el ensayo (como fueron
seleccionados)

como se eligieron las materias ) o

como se asignaron a las tres modalidades pedagdgicas los tres
profesores que participaron en el ensayo

como se asignaron los residentes a cada modalidad pedagdégica

qué variables se eligieron: rendimiento en un examen, ndmero de
preguntas respondidas con el 50% + 1 de su puntuacion maxima, y
satisfaccion o nivel de aceptacion del método de ensefianza;

como se califico el examen; con qué instrumento se midid la
satisfaccion; como se valido dicho instrumento

qué variables se controlaron; el rendimiento promedio del estudiante
en otros capitulos previos del propio curso y su rendimiento promedio
en otras asignaturas del postgrado en ciencias basicas, la
especialidad del residente



que los profesores calificaron a ciegas, que los tres profesores
calificaron todos los examenes y que sus calificaciones se
promediaron;

qué métodos estadisticos de analisis se emplearon

como se calificaron las encuestas de satisfaccion y acceptacion

RESULTADOS: los formatos en que pueden aparecer los resultados de
un trabajo de investigacion son muy disimiles para pretender cubrirlos en
una guia como la presente. En muchos casos, las instituciones que
financian o aprueban proyectos solicitan un plan de tabulacion de los
resultados, al cual es razonable atenerse en el momento de redactar el
informe de la investigacion o el trabajo de tesis. Sin embargo, es muy
dificil prever el estilo de las salidas cuando la investigacion solo esta en
fase de proyecto. Cuando se emplean los métodos clasicos de la
investigacion estadistica-cuantitativa, es habitual que los resultados se
expresen en forma de tablas y graficos, pero los formatos que pueden
exhibir unas y otros son muly variables. Los textos de estadistica
descriptiva y los manuales de los softwares de manejo de datos y de
salidas graficas pueden ser una fuente amplia de informacion para los
tesistas. Casi todos estos textos son sencillos y accesibles. Los estudios
cualitativos suelen emplear otro estilo para la exposicion de los
resultados, en los que se incursiona en los materiales basicos de este
curso. Es recomendable que el capitulo de resultados incluya
comentarios explicativos. Estos comentarios tienen el propdsito de guiar
al lector en la lectura y comprension de los resultados, pero no contienen
elementos argumentativos o interpretativos, que constituyen el aspecto
esencial de la discusion. El tesista puede elegir entre presentar los
resultados intercalados en el texto de los comentarios (wrapped-up) o
incluir las tablas y graficos o cualquier otro recurso expositivo, al final. En
este Ultimo caso debe incluir en el texto las debidas acotaciones para
hacer mas fluida la lectura.

En el ejemplo de esta guia, los resultados serian estadisticas
descriptivas estratificadas por grupos correspondientes a las tres
modalidades 0 métodos de ensefianza; algunas tablas para las pruebas
estadisticas de comparacion y distribuciones de frecuencia para la
encuesta de satisfaccion o aceptacion, también estratificadas segun
método de ensefianza.

DISCUSION: cdémo ya se apuntd en el modelo para las tesis de
intervencion, la discusion implica una reformulacién del marco tedrico a
tenor con la evidencia empirica que resulta de la ejecucion del proyecto.
"Discutir" no es simplemente reproducir los resultados con otro estilo
expositivo. La discusion entrafia siempre interpretacion, valoracion
critica y evaluacion practica y debe necesariamente gravitar en torno a
los objetivos y las hipétesis (estas ultimas, si proceden). La discusion
contiene siempre juicios argumentativos en los que convergen, por un
lado, los conocimientos previos y por el otro, la evidencia empirica que
aporta el trabajo de investigacion. Por esa razén, la discusién suele
contener una gran cantidad de citas bibliograficas a las que se recurre
como referente de comparacioén de los resultados.

_ Aungue la ciencia como "hacer" es un proceso que combina lo
inductivo con lo deductivo, y la confirmacién con la falsificacion, un rasgo
de rigor, asi como un ingrediente de honesidad cientifica es el intento
de refutar las propias hipétesis, es decir, de someterla a los
cuestionamientos, a los controles y a las pruebas mas estrictas. El vigor
y la credibilidad de una hipétesis aumentan a medida que ésta resiste
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los intentos cada vez mas exigentes por refutarla. Este elemento debe
tenerse en cuenta en la redaccion de la discusion de la tesis.

La discusion del ejemplo se orientaria en lo esencial a evaluar la

fuerza probatoria de la evidencia en relacion con las presuntas ventajas
que se atribuyeron a las modalidades pedagdgicas que se investigan.

Especialmente importante es ponderar las posibles fuentes de sesgo y
evaluar en qué medida serian capaces de influir en los resultados.

CONCLUSIONES: deben estar en correspondencia con los objetivos;
no deben ser una simple reiteracion de los resultados y deben incluir un
resumen sintético de las generalizaciones que pueden extraerse del
trabajo de tesis. Observe que cuando se cita una referencia
bibliografica, casi siempre se alude a sus conclusiones. Tenga este
elemento en cuenta para que el lector no pueda sacar sus conclusiones
propias sin plena asuncion de responsabilidad.

) Las conclusiones del ejemplo se sintetizan en las cinco dltimas
lineas del resumen que aparece en este mismo material.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS: preferiblemente en el estilo de las
normas del grupo de Vancouver.

Elaboracion de una tesis en la modalidad de investigacion en la

accion

Hay tres elementos esenciales que definen a la investigaciéon en la
accion: la orientacién al cambio, el enfoque participativo y la pluralidad
metodologica. El maestrante debe leer muy cudadosamente los
materiales basicos y complementarios que abordan este tema para que
pueda familiarizarse con el alcance y las implicaciones de cada uno de
estos tres aspectos.

La orientacion al cambio no es una mera intencion que podria
concretarse como una consecuencia a corto, mediano o largo plazo. El
cambio en el objeto de investigacion, es una parte consustancial del
proceso, y constituye un punto focal en la evaluacion del éxito del
proyecto. Cuando se ha puesto fin al proyecto, es obligado preguntarse
qué ti;_a cambiado y evaluar el significado y las implicaciones de dicho
cambio.

El enfoque participativo supone también un modo muy especial de
interaccion entre los autores del proyecto y el objeto de éste, a un punto
tal, que la distincion entre uno y otros llega a ser imposible. Los autores
de un proyecto de investigacion en la accién son también sus actores y
una parte importante de su objeto de estudio. En términos conceptuales
hay una casi perfecta fusion entre los pares autoractor, sujeto-objeto.

La pluralidad metodolégica representa el componente epistemologico
en la definicibn de esta modalidad de investigacion. Para entender el
objeto de estudio, hay que hacerlo desde dentro de este objeto, sin
perturbaciongs que desvirtlen su esencia, y sin hipotesis, objetivos o
metas fijas.® El punto mas débil o al menos el mas poiémico de la
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investigacion en la accion es el que concierne al control intersubjetivo, la
reproducibilidad y la generalizibilidad de sus resultados.

El maestrante que opte por esta modalidad para su trabajo de tesis
debe ser absolutamente cuidadoso y explicito en: (ga% justificar su
eleccion; (b) poner de manifiesto los tres aspectos definitorios y (c)
persuadir al lector de que se trata efectivamente de un trabajo en esta
modalidad y no una investigacion o intervencion clasicas con rasgos
MAas 0 menos propios de la investigaciéon en la accion.

Un posible formato para la redaccion de las tesis desarrolladas bajo
esta modadalidad es el siguiente:

TITULO: debe ser conciso y claro y resumir sintéticamente el contenido
de la tesis. Podria ser conveniente que incluyese una mencion explicita
de gue se trata de un proyecto en el estilo de la investigacion en la
accion.

Ejemplo: "El trabajo metodologico en las disciplinas cuantitativas de la
residencia de ciencias basicas medicas: un proyecto de investigacion en
la accion”

RESUMEN: debe redactarse de manera estructurada y contener, muy
sintéticamente: ﬁa) la identificacion del objeto y sus circunstancias
espacio-temporales; (b) la identificacion de los autores-actores del
proyecto; (c) la caracterizacion del objeto que ha resultado de la
ejecucion del proyecto; (d) los procedimientos empleados y (e) los
cambios introducidos.

Ejemplo: "Se realiz0 una investigacion en la accion del proceso de
ensefanza-aprendizaje de las disciplinas cuantitativas (matemaética,
informatica médica, bioestadistica y metodologia de la investigacion) en
la residencia de ciencias basicas. En el proceso estuvieron involucrados
todos los residentes de las promociones académicas de los cursos
1998-99 y 1999-2000, los profesores de las cuatro asignaturas, los
tutores de los residentes y un minimo de tres profesores-evaluadores de
sus respectivos departamentos de procedencia, seleccionados con el
criterio de informantes claves. La principal insuficiencia detectada es que
la no integracion de los contenidos tradicionales propios de estas
disciplinas no es propicia para el desarrollo de habilidades que deben
aplicarse de manera concurrente e integrada en el ejercicio de las
actividades profesionales asociadas a la investigacion. Durante dos
cursos academicos los profesores de cada disciplina realizaron visitas
sistematicas a las actividades pedagdgicas de sus colegas y anotaron
rigurosamente los aspectos de estas actividades que tuvieron elementos
en comun, contenidos afines, relaciones de precedencia o posibilidades
de integracion con sus propias disciplinas. Semanalmente se realizaron
discusiones colectivas, con la participacion de algunos estudiantes
seleccionados aleatoriamente, con sus tutores y con los profesores de
sus departamentos incluidos en el proyecto. Luego de analizada y
evaluada la experiencia mediante procedimientos cualitativos se ha
B_ropuestp un plan transicional de integracion de la informatica médica, la

ioestadistica y la metodologia de la investigacion en una disciplina
unica que se ha denominado Métodos de la Investigacion Biomédica y
se han formulado propuestas de cambios en el programa de Matematica
ﬁ@ra, por una parte, profundizar en su capacidad de formacion de
abitos de rigor en el razonamiento y por otro, conseguir una mejor

proceso.
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relacion con los modos de pensar y actuar propios del resto de las
disciplinas cuantitativas."

PLANTEO DEL PROBLEMA: se refiere siempre a los componentes
estructurales o funcionales) del objeto que seranobjeto de investigacion
para una mejor o mas amplia comprension” del objgto) y de
transformacion. El objeto del proyecto de investigacién en la accion "es"
de un modo que hay que comprender mejor,y "“funciona” de un modo
gue también hay que comprender mejor con el propdsito de cambiarlo.

n esto consiste el problema que se debe describir en este apartado. El
planteo del problema en los proyectos de investigacion en la accién no
difiere esencialmente de los otros tipos de proyectos y suele contener
elerlnent_qs tipicos de los proyectos de investigacion, de intervencion y de
evaluacion.

Ejemplo: "La ensefianza de métodos cuantitativos a los profesionales de
las ciencias médicas ha planteado siempre el desafio pedagogico de
definir la prioridad relativa entre los procedimientos de disefio, de
analisis de datos, y de recoleccion y preparacion de la informacion. A
todo ello se unen el desarrollo de una habilidad (no algoritmica) para
identificar los problemas de investigacion y un estilo de razonamiento
gue combina lo inductivo con lo deductivo y que es propio del lenguaje
e las matematicas. La formacion que recibe un estudiante durante el
periodo de la ensefianza elemental, la ensefianza media y la
preuniversitaria, y la que luego adquiere durante sus afios de formacion
universitaria en la carrera de medicina, tiende a fomentar habitos
memoristicos y no propicia la independencia del razonamiento y la
creatividad. La ensefanza de los procedimientos cuantitativos, que son
un instrumento indispensable para la practica de la investigacion en las
ciencias basicas, la clinica, la epidemiologia y la salud publica, se
enfrenta a estas disyuntivas pedagogicas y a estas limitaciones de
formaciéon. Cuando un profesional de las ciencias médicas dedica parte
de su tiempo a la investigacion, debe saber: (a) identificar un problema
cientifico, (b) redactar un proyecto de investigacion, (c) realizar un
disefio, (d) recoger, organizar y estructurar la_informacion, (e) llevar a
cabo su analisis y su interpretacion y (f) exponer y comunicar
adecuadamente los resultados y las conclusiones. Todas estas
habilidades se desarrollan secundariamente a la habilidad mas general
que define el método cientifico. Se ha intentado cubrir estas
necesidades de formacion con cuatro disciplinas: la matematica o
biomatematica, la informatica médica, la bioestadistica y la metodologia
de la investigacion, pero éstas se han concebido de manera
independiente, con objetivos y perfiles de salida propios, sin reconocer
sus _interdependencias y la complementaridad e integridad de las
habilidades que deben fomentar. Estas insuficiencias constituyen el
problema basico que se pretende conocer y superar con esta
Investigacion”.

MATERIALES Y METODOS: la elaboracion de este apartado suele ser
mas compleja en esta modalidad que en ninguna otra modalidad de
trabajo cientifico; este hecho es consecuencia del abordaje participativo
y de la pluralidad metodoldgica. Los autores deben identificar a todos los
participantes y deben describir cuidadosamente como se distribuyen (o
como se han distribuido) sus responsabilidades en el proyecto. También
hay que describir muy detalladamente todos los procedimientos que se
han empleado, incluyendo los instrumentos para la recogida de la
informacion 'y su procesamiento, 3/ las medidas que se han
implementado para garantizar la calidad y fiabilidad de la informacién.



RESULTADOS: los resultados de una investigacién en la accion son
complejos y dificiles de esumir, lo cual es una caracteristica de los
métodos cualitativos, que predominan en esta modalidad de
investigacion. A diferencia de los resultados de la investigacion
cuantitativa clasica basada en el muestreo probabilistico, en el empleo
de formularios cerrados de encuesta y en técnicas estadisticas, en la
investigacion en la accién abundan los recuentos, las descripciones
verbales, las interpretaciones de textos, las transcripciones de
entrevistas, los resimenes de impresiones de primera mano de muchos
observadores, etc. El autor debe poner un cuidado especial en identificar
los aspectos relevantes, en extraer los elementos basicos de
informacion, en identificar los contenidos comunes en las observaciones
de los distintos participantes, en la construccion de tipologias. Se
recomienda la lectura de los materiales basicos que se refieren al disefio
y andlisis de investigaciones cualitativas.

DISCUSION: en la discusion de una investigacion-accion debe ponerse
especial cuidado en la interpretacion de los resultados; los autores
deben persuadir al lector de que se ha conseguido un conocimiento
nuevo, mas completo o mas profundo del objeto de la investigacion y de
que se ha conseguido transformar dicho objeto. La discusion debe
contener también ar%umentos valorativos acerca de la naturaleza y el
sentido del cambio. Por ejemplo, en el ejemplo escogido con fines de
ilustracion, hay que argumentar teérica y empiricamente por qué puede
concluirse que en la integracion de las tres disciplinas hay un elemento
de progreso cualitativo.

CONCLUSIONES: en el mismo estilo que en los proyectos de
investigacion e intervencion.

REFERENCIAS: (segun las normas de Vancouver)
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