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Los 10 sitios mas visitados de la red*?

1. Portal de Infomed | 845335
2. Scielo I '283853

102300

3. Libros de Autores Cubanos*>*
4. Soporte a usuarios E 46580
5. Universidad Virtual .I 21708
6. Portal BVS | 15178
7. Medisur |
8. Supercurso

9. Centro de Ayuda BVS

10. Aula Virtual

Los sitios que se muestran en la grafica mantuvieron la misma posicién del mes
anterior, excepto la Coleccion de Libros de Autores Cubanos que alcanzé la
tercera posicion por primera vez entre los diez sitios mas visitados de la red de
salud. Y el Aula Virtual que ocup0 la posicion del Servicio Al Dia en el décimo
lugar.

Las visitas realizadas a la mayoria de los sitios referenciados en la gréafica
disminuyeron con respecto al mes anterior. A continuacion se indica el porciento
de visitas que disminuy6 cada sitio.

El Portal de Infomed (13,8%), Scielo (25%), Soporte a Usuarios (8,21%), UVS
(22,7%), Portal BVS (28,2%), Supercurso (22,1%), Medisur (24,15) y el Centro
de Ayuda (26,9).

! Se muestran los 10 sitios de la red de salud mas visitados en el mes de mayo del 2011, de acuerdo a los 35
sitios que se monitorean a través de la herramienta estadistica Piwik.
** | as colecciones de Libros Cubanos en Greenstone
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Portal de Infomed

1. ESTADISTICAS SOBRE LOS VISITANTES

1.1 Numero total de visitas por mes
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Grafica 1. Cantidad de visitas por mes

En la presente gréafica se observa la variacion de las visitas de un mes a otro. En

el mes analizado disminuyeron las visitas con relacion a los meses anteriores, de
cierta manera dicho comportamiento pudiera estar influenciado por ser uno de los
meses de descanso laboral y de las actividades investigativas. Las visitas

disminuyeron un 16,1% con respecto al mes anterior.

1.2 Numero total de visitantes recurrentes: 397963

El 72,9% de los visitantes ha recurrido al sitio en mas de una ocasion, el resto de
los visitantes son usuarios que llegan al sitio por primera vez. Dicho
comportamiento se observa en todos los meses analizados, lo que evidencia la

fidelizacién de los usuarios con el Portal.

1.3 Duracion promedio de las visitas: 4 min 11s
Se muestra el tiempo promedio de duracién de las visitas realizadas al Portal.

Este se mantiene sin mucha variaciéon de un mes a otro.
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1.4 Namero de visitas segun horas del dia
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Grafica 2. Cantidad de visitas segun horas del dia

En la gréafica se muestran las horas del dia en las que acuden los usuarios al
portal de Infomed. La mayor parte de la visitas se realizan en el horario de 8 de la
mafana a 4 de la tarde. Durante la noche se aprecia la afluencia en menor
medida de los usuarios al sitio, sobre todo en el horario de 9 a 10 de la noche. En
horas de la madrugada va disminuyendo paulatinamente la presencia de los

usuarios.

1.5 Procedencia de los visitantes

206 2% 2% 1%
/

3% H Cuba

3%
3%

4%\

B México
= Espafia
H VVenezuela

u Colombia

H Perq
= Argentina
u Estados Unidos

& Chile

Gréfica 3. Procedencia de los visitantes por paises
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La grafica 3 muestra las 10 nacionalidades de las que provienen los usuarios que
mas visitan el Portal de Infomed. En el mes analizado al igual que en los
anteriores el mayor porciento de los visitantes corresponde a nuestro pais y las
visitas de los usuarios nacionales equivalen a 410785. Cuando el mayor porciento
de los visitantes proviene de nuestro pais se considera un comportamiento
adecuado, ya que estos recursos de informacion disponibles en la red estan
dirigidos a los profesionales de la salud cubana. En menor medida, existe

presencia de otros paises, principalmente de Ameérica del Sur y del Norte.

1.6 Configuracién de los visitantes
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Gréfica 5. Navegadores
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Gréafica 6. Resoluciones

En las anteriores gréficas se muestran las principales configuraciones de las
computadoras usadas por los usuarios para acceder al Portal de Infomed. Se
observan similares configuraciones utilizadas con respecto a los meses
anteriores, tales como el sistema operativo Windows XP y la resolucion

1024x768. Se aprecia como el sistema operativo Linux desplaza a Windows

Vista, desde el mes de Mayo, pasando asi a la tercera posicion. Es valido

destacar que la resolucién mas utilizada por los visitantes es la 1024x768, lo que
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evidencia la prefierencia de estos por el uso de altas resoluciones, ya sea porque
son mas favorables para evitar el cansancio visual de la persona o porgue resulta
la méas estandarizada entre las configuraciones de los usuarios. Con respecto a
los navegadores, Internet Explorer 8.0 continla desde el mes de Mayo

sustituyendo al navegador Firefox 3.6.

2. ESTADISTICAS SOBRE LAS ACCIONES REALIZADAS EN EL SITIO
2.1 Paginas consultadas

Tabla 1. Principales secciones y las 10 paginas mas consultadas por seccién

1. Repositorio de articulos 626511

1. Especialidades médicas

2. Mapa del Sitio

3. Temas de salud

4. Revistas Cientificas

5. Noticia sobre las prioridades en las
transformaciones en el sistema cubano de Salud
Publica.
Nota sobre Daniel Hale Williams
Ginecologia y Obstetricia-Libros (Parte I)

ver sitiosA-7Z

O of N o

Nota sobre Ignaz Philipp Semmelweis
10. Ginecologia y Obstetricia-Libros (Parte Il)

2. Pagina de Inicio 344733
3. Sitios (Red de Portales) 184578

1. Elam

2. Rehabilitacion

3. Biblioteca Médica Nacional
4. Rehabilitacion Biomecénica
5. Sida

6. Medicina Natural y Tradicional
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7. Biblioteca Digital de Literatura Universal
8. Histologia

9. Gastroenterologia
10. Otorrinolaringologia
4. Servicios 93223
1. Medicamentos
2. Al dia
3. Pagina de inicio
4.Libros (Ultima actualizacion 25-01-10)
5.Revistas (Ultima actualizacion 25-01-10)
6.Especiales
7.Directorios (Ultima actualizacion 25-01-10)
8.Cursos (lltima actualizacion 28-12-10)
9. Documentos (Ultima actualizacién 29-03-11)

10. Estadisticas (Ultima actualizacion 05-03-11)

5. Red 13502
1. Pagina de inicio
2. Tiempo
4. Sitios de Salud (Ultima actualizacion 25-01-
10)

6. Acercade

8. Anuncios

En la tabla 1 se muestra las diferentes secciones visitadas bajo el dominio

www.sld.cu, y dentro de éstas las distintas paginas mas consultadas.
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2.2 Visitas a enlaces externos desde el sitio

Tabla 2. Los 10 enlaces externos mas consultados

webmail.sld.cu 122921
www.soporte.sld.cu 17350
www.bvscuba.sld.cu 9750

www.sld.cu 8470
bvs.sld.cu 4861
liscuba.sld.cu 3443
files.sld.cu 3138

www.bvs.sld.cu 2634

banners.sld.cu 2143

www.uvs.sld.cu 2108

En la presente tabla se muestran los diez recursos a los que mas se accedid, que
forman parte del grupo de los enlaces externos existentes en el sitio.

Es preciso mencionar que el 22,5% de las visitas realizadas al portal son visitas
gue consultan el correo electronico, excediendo asi a las visitas realizadas a los
distintos recursos de informacion enlazados desde el Portal de Infomed.

3 ESTADISTICAS SOBRE EL ORIGEN DE LAS VISITAS

3.2 Numero de entradas directas: 365146

3.3 Numero de entradas a través de otros sitios web: 78692

3.3 Numero de entradas a través de buscadores: 101494

3.4 Relacién de palabras clave por las que entraron en los buscadores

H Entrada directa = Motores de bUsqueda Sitios web

14%

Gréfica 7. Origen de las visitas
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La grafica 7 muestra la distribucion de las visitas segun las distintas formas que
utilizaron los usuarios para llegar al sitio en cuestion. Se aprecia que el mayor
porciento de las visitas llegd de forma directa, o que se corresponde con que la
mayor parte de los visitantes sean recurrentes y por tanto conocen la direccion
electrénica del sitio, y no tienen que auxiliarse del buscador o de otro sitio para

acceder a él.

Tabla 3. Motores de Blsqueda

Google 90486

Google Images 5559
Yahoo! 1674

Bing 1464
Conduit.com 852
Babylon 601

Ask 353

Google Custom Search 180
Bing Images 100
Yahoo! Images 55

Tabla 4. Palabras Clave

infomed 3356
infomed.sld.cu 2727
www.infomed.sld.cu 742
www.sld.cu 443
tolterodina 439
diabetes mellitus 379
sld.cu 297
infomed cuba 277
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Tabla 5. Sitios Web

Sitios web Visitas

www.cubadebate.cu 16912
www.juventudrebelde.cu 7257
scholar.google.com.cu 5458
es.wikipedia.org 2979
www.emol.com 2422
207.46.192.232 1660
webmail.sld.cu 1618
Cimsp 1023
36o0hk6dgmcdln.yom.mail.yahoo.net 908
www.gal.sld.cu 870

En las tablas 3 y 5 se exponen los 10 buscadores y los 10 sitios web mas
utilizados por los visitantes para acceder al Portal de Infomed. Lo cual es una
muestra de la visibilidad en la web en correspondencia a ciertos términos.
En la tabla 4 se exponen las palabras clave mas empleadas por los visitantes

para realizar busquedas en estos buscadores.

En el siguiente anexo se presentan las posiciones alcanzadas por los sitios
especializados de la red segun la cantidad de veces que fueron vistos por los
visitantes, asi como la cantidad de usuarios que llegaron al sitio por primera vez:

(paginas vistas unicas).

Anexo: Estadisticas de los Sitios especializados del Portal

Posicién @ Sitios Paginas vistas Paginas vistas Unicas
1 elam 17680 13733
2 rehabilitacion 13316 11539
3 bmn 9277 5850
4 rehabilitacion-bio 9225 8064
5 sida 8234 5826
6 cirured 7997 5371
7 mednat 7504 5288

10



10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37
38

bibliodigita
histologia
gastroenterologia
otorrino

urologia
huracanes
reumatologia
diabetes
embriologia
ginecobs
hematologia
puericultura
gericuba

hta
rehabilitacion-doc
rehabilitacion-ejer
oftalmologia
dermatologia

dne

pediatria
neurologia
cardiocirugia
neuroc
desastres
urgencia
cardiologia
anestesiologia
alergia

ecimed

revsalud

genetica
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6943
6780
6288
5969
5714
5512
4866
3603
3544
3399
3020
2981
2814
2777
2707
2679
2424
2403
2382
2353
2191
1870
1838
1789
1745
1743
1686
1530
1352
1302
1222

3541
4954
4693
4610
4434
4023
4140
2364
2416
1676
2071
2500
1693
2312
2266
2130
1831
1490
1564
1394
1495
1448
1428
1180
1218
1319
948
819
936
900
841
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39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
62
63
64
65
66
67
68
69

rehabilitacion-fis
medicinainterna
nefrologia

renacip
imagenologia

salud Bucal
medregenerativa
protesis
cirugiamaxilo
enfermeria-pediatria
urologia-enfermeria
oncologia

scap

trasplante
ucipediatria
anestesiologiacardiovascular
neuroenfermeria
salocupa

patologia clinica
revcardiologia
tuberculosis
cmorfologicas
cpicm-cmw
rehabilitacion-logo
cimeq

glaucoma
optometria
circulacionextracorporea
luchantitabaquica
rehabilitacion-adulto

revfarmacia
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1149
1122
958
927
917
896
849
847
845
814
812
790
725
721
714
698
672
671
659
614
573
538
513
491
483
472
449
447
418
407
398

832
762
629
632
662
566
633
652
569
580
404
69
482
555
346
489
572
580
358
451
400
213
341
331
317
327
261
310
209
289
269

12
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70 rehabilitacion-temprana 389 288
71 oftalmologia 389 263
72 revrehabilitacion 381 268
73 rehabilitacion-arte 376 203
74 pdvedado 371 266
75 calixtogarcia 366 256
76 dengue 366 169
77 coloproctologia 342 223
78 chernobil 270 199
79 catarata 247 193
80 evidencias 245 158
81 polmanagua 233 152
82 retina 226 164
83 oftalmologia-fac 223 195
84 neuroftalmologia 219 166
85 ihi 218 160
86 redenfermeria 210 161
87 cornea 206 128
88 rehabilitacion-neuro 199 143
89 neurocuba 189 109
90 uveitis 185 110
91 influenzahlnl 184 144
92 bajavision 183 109
93 soclat-medintern 174 63
94 cirugiarefractiva 171 118
95 oculoplastia 166 119
96 santiagodecuba 161 121
97 ciego-avila 156 76
98 infodir 152 81
99 Sco 132 98
100 biomedicinacngc 123 97

13
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101 traducciones 110 37
102 sochigepidemiologia 86 62
103 aniversario40 70 50
104 prevemi 69 38
105 alergenos 64 45
106 oftalmopediatria 53 37

Centro Virtual de Convenciones de Salud (Cencomed)

A continuaciéon se relacionan los indicadores que se utilizaran para analizar
estadisticamente el comportamiento de la navegacion de los usuarios.

1. ESTADISTICAS SOBRE LOS VISITANTES

1.1 Ndmero total de visitas por mes
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Gréfica 1. Cantidad de visitas por mes
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1.2 Nomero total de visitas por sitios

Cencomed 2296
Claib

Il Jornada de CI

Red de Promotores
Informética en Salud
Promocion de eventos

Video Salud

Directorio de eventos
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Gréfica 2. Cantidad de visitas por sitios

En las graficas 1y 2 se observan las variaciones de las visitas realizadas al
servicio de Cencomed en los meses transcurridos del 2011. En el presente mes,

disminuyeron un 18,6 % las visitas con respecto al mes de junio.

A continuacién se mostraran los datos referidos al portal del Centro Virtual
de Convenciones de Salud (Cencomed)

1. ESTADISTICAS SOBRE LOS VISITANTES
1.1 Numero total de visitas por mes: 2296
1.2 NUumero total de visitantes recurrentes: 514

1.3 Duracién promedio de las visitas: 3 min 20s

15
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1.4 Numero de visitas segun horas del dia
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Gréfica 2. Cantidad de visitas segun horas del dia
En la grafica 2 se muestra las horas del dia en la que los usuarios acceden al
sitio, asi como las que generan mayor trafico de visitas. Lo cual indica que en
estos horarios se deben tener actualizados los principales contenidos del sitio,
especialmente en los horarios de 10 a 11 de la mafiana y de 1 a 3 de la tarde.

1.5 Procedencia de los visitantes
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Gréfica 3. Procedencia de los visitantes/paises
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La grafica 3 muestra la ubicacion geografica de los visitantes del sitio. Tales datos
permiten orientar los servicios a las comunidades de usuarios a las que se
dirigiran.

1.6 Configuracién de los visitantes
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Gréfica 5. Navegadores
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Grafica 6. Resoluciones
En las anteriores gréficas se presentan las principales configuraciones de las
computadoras utilizadas por los visitantes para acceder al sitio. Elemento esencial
a tener en cuenta para el disefio de nuevos servicios web asi como para el
redisefio de los existentes, es necesario que los diferentes contenidos reflejados
en la web puedan ser accesibles desde la mayor cantidad posible de

configuraciones existentes.

2. ESTADISTICAS SOBRE LAS ACCIONES REALIZADAS EN EL SITIO
2.1 Paginas consultadas
2.2 Visitas a enlaces externos desde el sitio

Tabla 1. Las 10 paginas mas consultadas

Paginas Consultadas Total
Pagina de Inicio 1969
Caracteristicas y clasificacion de los Eventos 316
Navegar por eventos 236
Sitios de eventos recién publicados- p.2 169
Grupo Coordinador de Eventos del Minsap (GCE) 144
Navegar por eventos 2011 112

18
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Directorio de eventos 94
Eventos virtuales 92
Sitios de eventos recién publicados -p.3 90
Sitios web promocional 86

En la tabla 1 se listan las diferentes paginas mas consultadas por los usuarios del
sitio. Lo siguiente devela los contenidos que no debemos dejar de monitorear y
actualizar continuamente, asi como aquellos que se deben fortalecer para que

sean consultados.

Tabla 2. Los 10 enlaces externos mas consultados

Enlaces Externos Clics
promociondeeventos.sld.cu 336
www.cenco.sld.cu 88
www.sld.cu 76
infomed20.sld.cu 66
redpromotores.sid.cu 56
aulauvs.sld.cu 54
www.cencomed.sld.cu 39
www.bvscuba.sld.cu 24
listas.sld.cu 17
www.capitolio.cu 17

En la tabla 2 se listan los distintos enlaces externos a los que acceden los

usuarios desde el sitio.

3 ESTADISTICAS SOBRE EL ORIGEN DE LAS VISITAS
3.1 Numero de entradas directas: 583

3.2 Numero de entradas a través de otros sitios web: 1096
3.3 Numero de entradas a través de buscadores: 617

3.4 Relacién de palabras clave por las que entraron en los buscadores
19
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B Sitios web  BMotores de busqueda  OEntrada directa

Gréfica 7. Origen de las visitas
La grafica 7, muestra la distribucion de las visitas segun las distintas formas que
utilizaron los usuarios para llegar al sitio en cuestion. Se aprecia el predominio del

tipo de entrada directa.

Tabla 3. Motores de Blsqueda

Motores de busqueda Visitas

Google 587

Conduit.com 12

Babylon

Bing

MyWebSearch

Yahoo!

Ask

Google Images

Rl R NN DN RO

Google Custom Search

Tabla 4. Palabras Clave

clasificacion de eventos 52
caracteristicas de un evento 26
caracteristicas de los eventos 16
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clasificacion de los eventos 15
caracteristicas de eventos 13
chat 12

los eventos 11
caracteristicas del evento 9
cencomed 9
clasificacion de eventos 8

En las tablas 3 y 4 se exponen los 10 buscadores y las palabras clave utilizadas

en los motores de busqueda por los visitantes y les permitieron acceder al sitio.

Tabla 5. Sitios Web

Sitio web Visitas
www.sld.cu 817
www.infomed.sld.cu 149
promociondeeventos.sld.cu 25
www.bvscuba.sld.cu 23
galeria.sld.cu 7
webmail.sld.cu 7
www.gtm.sld.cu 5
www.google.com.cu 5
miriada.rima.org 5
www.hhb.ijv.sld.cu 4

En la tabla 5 se listan los 10 sitios web mas utilizados por los visitantes para

acceder al sitio.
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Portal de la Biblioteca Virtual de Salud (BVS)

A continuacion se relacionan los indicadores que se utilizaran para analizar

estadisticamente el comportamiento de la navegacion de los usuarios.
1. ESTADISTICAS SOBRE LOS VISITANTES

1.1  Ndmero total de visitas por mes
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Gréfica 1. Cantidad de visitas por mes

En la presente gréafica se muestra las distintas fluctuaciones que han tenido las
visitas de los usuarios al Portal de la BVS. Estas disminuyeron en un 39,3 % con
respecto al mes anterior.

1.2 Numero total de visitantes recurrentes: 5666

El 37,3% de los usuarios recurrieron al sitio una y otra vez en busca de
informacion. Lo que significa que la mayoria de los usuarios son visitantes que
han llegado por primera vez al sitio.

22



BOLETIN DE ESTADISTICAS WEB | NO. 7 | JULIO DE 2011

1.3 Duracion promedio de las visitas: 4 min 18s

Para un sitio donde existe un cumulo de informacion cientifica, que se ofrece a
partir de enlaces a fuentes y servicios de informacion el tiempo empleado se
considera prudente para que el usuario se oriente y recupere la informacion

deseada.

1.4 Numero de visitas segun horas del dia

1200

1000

800

600

400

200

Grafica 2. Cantidad de visitas segun horas del dia

En la gréfica se observan las horas del dia en las que acuden los usuarios al
portal de la BVS. La mayor parte de la visitas se realizan en el horario de 9 de la
mafana a 3 de la tarde. No obstante, en el horario de 4 a5 de latarde y de 9 a 10

de la noche se observa que confluyen visitantes al sitio.
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1.5 Procedencia de los visitantes
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Gréfica 3. Procedencia de los visitantes por paises

La grafica 3 muestra los 10 principales paises de donde provienen los usuarios
gue mas visitan el Portal de la BVS. En el mes analizado al igual que en los

anteriores la mayoria de los visitantes son nacionales y ascienden a 10372.

1.6 Configuracion de los visitantes
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Grafica 4. Sistemas Operativos
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Gréfica 6. Resoluciones

En las anteriores graficas se muestran las distintas configuraciones de las
computadoras usadas por los usuarios para acceder al Portal de la BVS. En los
primeros lugares se observan el sistema operativo Windows XP, el navegador
Firefox 3.6 y la resolucion 1024x768.
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2. ESTADISTICAS SOBRE LAS ACCIONES REALIZADAS EN EL SITIO
2.1 P&ginas consultadas
2.2 Visitas a enlaces externos desde el sitio

Tabla 1. Las 10 paginas mas consultadas

Paginas Consultadas Total
Pagina de Inicio 8824
Revistas médicas cubanas 4610

Libros de autores cubanos > Listado de titulos en orden alfabético 3165

Libros de autores cubanos 2849
Libros de autores cubanos > indice tematico 1550
Acceso a textos completos 801
Libros de autores cubanos > indice tematico > Clinicos 605
Revistas cientificas 540
Libros de autores cubanos > indice tematico > Otros 472
Libros de autores cubanos> indice teméatico> Preclinicos 259

La tabla 1 muestra los recursos mas consultados por los visitantes, los que
ofrecen el texto completo del documento, como es el caso de las revistas

cientificas y los libros de autores nacionales.

Tabla 2. Las 10 enlaces externos mas consultados

Enlaces Externos Clics
bvs.sld.cu 3965
www.bvs.sld.cu 2674
gsdl.bvs.sld.cu 659
regional.bvsalud.org 625
scielo.sld.cu 477
www.sld.cu 468
fnmedicamentos.sld.cu 224
decs.bvs.br 207
tesis.repo.sld.cu 158
www.scielo.org 116

El presente listado de sitios se refiere a los diferentes enlaces externos que han

sido visitados por los usuarios desde el portal de la BVS. Lo cual se corresponde
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con muchos de los sitios que se muestran en la grafica de los 10 sitios mas

visitados del presente mes.

3.1
3.2
3.3
3.4

ESTADISTICAS SOBRE EL ORIGEN DE LAS VISITAS
Numero de entradas directas: 3310

Numero de entradas a través de otros sitios web: 9170
Numero de entradas a través de buscadores: 2698

Relacion de palabras clave por las que entraron en los buscadores

H Sjtios web Entrada directa = Motores de bldsqueda

Grafica 7. Origen de las visitas

En la grafica 7 se muestran las distintas vias que han utilizado los usuarios para

acceder al Portal de la BVS. EI mayor por ciento de los visitantes accede a través

de sitios web y en menor medida estan los usuarios que acceden de forma directa

y a través de los motores de busqueda.

Tabla 3. Motores de Blsqueda

Motores de busqueda Visitas
Google 2605

Conduit.com 31
Babylon 18
Google Custom Search 16
Bing 9
Ask 7
Yahoo! 5
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Google Images 3
MyWebSearch 2
Yahoo! Images 1
Tabla 4. Palabras Clave
Palabras clave Visitas
neuropatia hereditaria motora y sensorial 46
libros de autores cubanos 22
fosa continental 19
bvs cuba 14
infomed 11
bvs 11
disciplinas de las ciencias naturales 11
procesos fisiologicos de las plantas 10
estructura y legislacion hospitalaria 9
conium maculatum homeopatia 9
Tabla 5. Sitios Web
Sitios web Visitas
www.sld.cu 6486
www.infomed.sld.cu 1349
gsdl.bvs.sld.cu 253
www.gtm.sld.cu 138
www.cmw.sld.cu 114
www.pri.sld.cu 112
WWW.2x3.Cu 46
www.vcl.sld.cu 39
regional.bvsalud.org 36
www.mancia.org 31

En la tabla 3 se listan los distintos motores de busqueda utilizados por el 18% de
los visitantes. En la tabla 4 se mencionan las palabras clave empleadas por
dichos visitantes en los motores de busqueda para llegar al portal de la BVS y la
tabla 5 muestra los distintos sitios web que enlazan y dan visibilidad en sus
paginas al sitio en cuestion, lo que posibilita atraer usuarios hacia el Portal de la

BVS.
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Base de datos de autores cubanos (CUMED)

A continuaciéon se relacionan los indicadores que se utilizaran para analizar

estadisticamente el comportamiento de la navegacion de los usuarios.

1. ESTADISTICAS SOBRE LOS VISITANTES
1.1 Ndmero total de visitas por mes
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Gréfica 1. Cantidad de visitas por mes

En la presente grafica se observa la variacion de las visitas de un mes a otro. En
julio las visitas disminuyeron un 53,1% con respecto al mes anterior. Lo que
pudiera ser debido al periodo vacacional que generalmente abarca los meses de
julio y agosto.

1.2 Numero total de visitantes recurrentes: 466
La mayoria de los visitantes que acceden a la base de datos son usuarios nuevos,
lo que da una medida de la poca fidelizacién y habilidades en el uso de tal fuente

de informacion.

1.3 Duracion promedio de las visitas: 7 min 19s
Se muestra el tiempo promedio de duracion de las visitas realizadas a Cumed.

Este se mantiene sin mucha variacion de un mes a otro. Se considera un tiempo
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elevado de permanencia en el sitio, pues el acceso al texto completo de los

documentos remiten a oros enlaces externos al sitio.

1.4 Numero de visitas segun horas del dia
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Gréfica 2. Cantidad de visitas segun horas del dia

En la grafica 2 se muestran los diferentes horarios del dia que utilizan los usuarios

para acceder al sitio.

1.5 Procedencia de los visitantes
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Gréfica 3. Procedencia de los visitantes por paises
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En la gréfica 3 se observa que el mayor porciento de los visitantes, en gran

medida, es proveniente de Cuba y las visitas de los usuarios nacionales

equivalen a 1413. De cierto modo tal comportamiento indica poco

posicionamiento de la BD Cumed en los motores de busqueda.

1.6 Configuracion de los visitantes
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Gréafica 6. Resoluciones

En las anteriores gréficas se muestran las principales configuraciones de las

computadoras usadas por los usuarios para acceder al recurso.

2 Estadisticas sobre las acciones realizadas en el sitio

2.1 Visitas a enlaces externos desde el sitio

La siguiente tabla muestra los distintos enlaces externos que son accedidos
desde la BD.

Tabla 2. Visitas a enlaces externos desde el sitio

Enlaces Externos Clics
scielo.sld.cu 281
bvs.sld.cu 270
www.bvs.sld.cu 162
www.ltu.sld.cu 50
www.amc.sld.cu 48
publicaciones.pri.sld.cu 41
www.gtm.sld.cu 39
www.revmatanzas.sld.cu 35
www.cpicm.grm.sld.cu 26
www.cpicmha.sld.cu 22

32



BOLETIN DE ESTADISTICAS WEB | NO. 7 | JULIO DE 2011

En la tabla 2 se muestran los diez recursos a los que mas se accedi6, que forman
parte del grupo de los enlaces externos existentes en el sitio.

3 Estadisticas sobre el origen de las visitas

3.1 Numero de entradas directas:1291

3.2 Numero de entradas a través de otros sitios web: 235

3.3 Numero de entradas a través de buscadores: 2

3.4 Relacion de palabras clave por las que entraron en los buscadores

B Sitios web  BEntrada directa O Motores de bisqueda

0%

Gréfica 7. Origen de las visitas

La grafica 7, muestra la distribucion de las visitas segun las distintas formas que
utilizaron los usuarios para llegar al sitio en cuestion. El mayor porciento de los

usuarios llega a través de los sitios que referencian a la BD Cumed.

Tabla 3. Motores de Blsqueda

Motores de busqueda Visitas
Bing 1
Yahoo! 1

Tabla 4. Palabras Clave

Palabras clave Visitas
antecedentes de citohistologica de neoplasia intra... 1
resumen del caso lopez leyro 1
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Tabla 5. Sitios Web

fcmfajardo.sld.cu

www.sld.cu 739
www.bvscuba.sld.cu 394
www.infomed.sld.cu 93

www.cmw.sld.cu 10
intranet.fts.scu.sld.cu 7
www.bvsite.sld.cu 6
blue.ipk.sld.cu 5
blue 5

4

4

www.ipk.sld.cu

En las tablas 3 y 4 se exponen los buscadores y las palabras clave utilizadas en
los motores de busqueda por los visitantes.
Y la tabla 5 muestra los diversos sitios web que apuntan a esta fuente y dan

visibilidad en sus paginas.
Localizador de Informacion en Salud (LIS)

A continuaciéon se relacionan los indicadores que se utilizaran para analizar

estadisticamente el comportamiento de la navegacion de los usuarios.
1. ESTADISTICAS SOBRE LOS VISITANTES

1.1  Nudmero total de visitas por mes
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Gréfica 1. Cantidad de visitas por mes
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En la gréfica 1 se observa la variacion de las visitas de un mes a otro. En julio las
visitas disminuyeron en un 27,1% con respecto al mes anterior. Lo que pudiera
ser debido al periodo vacacional que generalmente abarca los meses de julio y

agosto.

1.2 Numero total de visitantes recurrentes: 1325

La mayoria de los visitantes que acceden al LIS, son usuarios nuevos, lo que da
una medida de la poca fidelizacion y seguimiento por parte de los visitantes con el
sitio.

1.3 Duraciéon promedio de las visitas: 6 min 26s

Se muestra el tiempo promedio de duracion de las visitas realizadas al LIS. Este

se mantiene sin mucha variacién de un mes a otro.

1.4 Numero de visitas segun horas del dia
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Grafica 2. Cantidad de visitas segun horas del dia

En la gréafica 2 se muestran los diferentes horarios del dia que utilizan los usuarios

para acceder al sitio.
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1.5 Procedencia de los visitantes
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Grafica 3. Procedencia de los visitantes por paises

En la gréafica se observa que el mayor por ciento de los visitantes proviene de
Cuba, dicho comportamiento se considera el apropiado pues los recursos de
informacion disponibles en la red estan dirigidos a los profesionales de la salud
cubana.

1.6 Configuracién de los visitantes
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Grafica 4. Sistemas Operativos
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Grafica 6. Resoluciones
En las anteriores gréficas se muestran las principales configuraciones de las

computadoras usadas por los usuarios para acceder al LIS.
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2. ESTADISTICAS SOBRE LAS ACCIONES REALIZADAS EN EL SITIO
2.1 Paginas consultadas

2.2 Visitas a enlaces externos desde el sitio

Tabla 1. Las 10 paginas mas consultadas

Paginas Consultadas Total
Péagina de Inicio 4029
Navegar por-Especialidades 1869
Error de Navegacion 1452
Navegar por-Enfermedades 1292
Navegar por-Clasificacion 1071
Error de Autorizacion 618
Busqueda Avanzada 409
Recomendar recurso 345
Navegar por Salud Publica 340

En la tabla 1 se listan las diferentes paginas mas consultadas por los usuarios del
sitio.

Tabla 2. Los 10 enlaces externos mas consultados

Enlaces Externos Clics
www.sld.cu 478
files.sld.cu 150
blogs.sld.cu 123
www.sepeap.org 106
www.sciencedirect.com 58
bvs.sld.cu 58
WWWw.cgcom.es 77
bvsayuda.sld.cu 45
www.telmeds.org 49
gsdl.bvs.sld.cu 56

En la tabla 2 se muestra los accesos a los diez recursos mas usados que forman

parte del grupo de los enlaces externos existentes en el sitio.
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3 ESTADISTICAS SOBRE EL ORIGEN DE LAS VISITAS

3.1 Numero de entradas directas: 1398

3.2 Numero de entradas a través de otros sitios web: 2856

3.3 Numero de entradas a través de buscadores: 291

3.4 Relacion de palabras clave por las que entraron en los buscadores

H Sjtios web  ®Entrada directa = Motores de basqueda

) 6%

Gréfica 7. Origen de las visitas
La grafica 7 muestra la distribucion de las visitas segun las distintas formas que

utilizaron los usuarios para llegar al sitio en cuestion.

Tabla 3. Motores de Busqueda

Google 285
Bing 2
Babylon 2
Conduit.com 1
Yahoo! 1
Tabla 4. Palabras Clave
Palabras clave Visitas
infomed 36
infomed.sld.cu 26
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www.sld.cu 10

www.infomed.sld.cu

infomed cuba
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En las tablas 3 y 4 se exponen los 5 buscadores y las palabras clave utilizadas en
los motores de busqueda por los visitantes que les permitieron acceder al LIS.

Tabla 5. Sitios Web

www.sld.cu 2118

www.infomed.sld.cu 455
www.hlg.sld.cu 73
www.soporte.sld.cu 64
www.bvscuba.sld.cu 40
www.gtm.sld.cu 17
192.168.1.2 9
webmail.hlg.sld.cu 6
www.polinet.cfg.sld.cu 5
webmail.sld.cu 4

En la tabla 5 se listan los 10 sitios web mas utilizados por los visitantes para
acceder al LIS.
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Repositorio de Tesis Doctorales

A continuacion se relacionan los indicadores que se utilizaran para analizar
estadisticamente el comportamiento de la navegacion de los usuarios.
1. ESTADISTICAS SOBRE LOS VISITANTES

1.1 Numero total de visitas por mes
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Grafica 1. Cantidad de visitas por mes

En la presente gréafica se observa la variacion de las visitas de un mes a otro. En
El mes de julio las visitas disminuyeron en un 36,7% con respecto al mes anterior.
Lo que pudiera ser debido al periodo vacacional que generalmente abarca los

meses de julio y agosto.

1.2 Numero total de visitantes recurrentes: 335

La mayoria de los visitantes que acceden al repositorio, son usuarios nuevos,
debido a que el sitio esta en el periodo de aceptacion por la comunidad de

usuarios.

1.3 Duraciéon promedio de las visitas: 4 min 44s

Se muestra el tiempo promedio de duracién de las visitas realizadas al repositorio.

Este se mantiene sin mucha variaciéon de un mes a otro.
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1.4 Numero de visitas segun horas del dia
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Grafica 2. Cantidad de visitas segun horas del dia

En la grafica 2 se muestran los diferentes horarios del dia que utilizan los usuarios
para acceder al sitio.

1.5 Procedencia de los visitantes
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Gréfica 3. Procedencia de los visitantes por paises

En la gréfica se observa que los visitantes que llegan al sitio provienen de varios

Paises; aunque siempre resalta la presencia de los usuarios nacionales.
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1.6 Configuracién de los visitantes
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Gréfica 6. Resoluciones

En las anteriores gréficas se muestran las principales configuraciones de las

computadoras usadas por los usuarios para acceder al recurso.

2. ESTADISTICAS SOBRE LAS ACCIONES REALIZADAS EN EL SITIO
2.1 PAaginas consultadas
2.2 Visitas a enlaces externos desde el sitio

Tabla 1. Las 10 paginas mas consultadas

Péagina de Inicio 1969
Caracteristicas y clasificacion de los Eventos 316
Navegar por eventos 236
Sitios de eventos recién publicados- p.2 169
Grupo Coordinador de Eventos del Minsap (GCE) 144
Navegar por eventos 2011 112
Directorio de eventos 94
Eventos virtuales 92
Sitios de eventos recién publicados -p.3 90
Sitios web promocional 86

44



BOLETIN DE ESTADISTICAS WEB | NO. 7 | JULIO DE 2011

En la presente tabla se muestran los diez recursos mas usados que forman parte

del grupo de los enlaces externos existentes en el sitio.

Tabla 2. Los 10 enlaces externos mas consultados

Enlaces Externos Clics
www.sld.cu 30
www.bibliociencias.cu 27
blogs.sld.cu 18
creativecommons.org 14
roar.eprints.org 3
mailto:tesisdr@infomed.sld.cu 3
mailto:mgonzalez@cpicm.hlg.sld.cu 2
www.eprints.org 2
www.bvscuba.sld.cu 2
www.openarchives.org 1

3 ESTADISTICAS SOBRE EL ORIGEN DE LAS VISITAS
3.1 Numero de entradas directas: 361

3.2 Numero de entradas a través de otros sitios web: 1200
3.3 Numero de entradas a través de buscadores: 821

3.4 Relacion de palabras clave por las que entraron en los buscadores

B Sitios web  BMotores de blisqueda  OEntrada directa

— 15%

Gréfica 7. Origen de las visitas
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La grafica 7, muestra la distribucion de las visitas segun las distintas formas que
utilizaron los usuarios para llegar al sitio en cuestion. Se aprecia, que los usuarios
en su mayoria llegan al sitio a través de enlaces referenciados en otros sitios web
y a traves de los buscadores. Dicho comportamiento pudiera estar dado, por ser
un nuevo recurso de informacién disponible desde hace poco tiempo para su

consulta.

Tabla 3. Motores de Blsqueda

Motores de busqueda Visitas
Google 772
Google Images 13
Conduit.com 11
Babylon 11
Bing 6
Yahoo! 2
Ask 2
Google Custom Search 2
MyWebSearch 2
Tabla 4. Palabras Clave
Palabras clave Visitas

temas para el adulto mayor

tesis de ensefianza aprendizaje del idioma del ingl...
repositorio de tesis

tesis de ventilacion mecanica

tesis dengue

paciente infartado familia

tesis doctorales en cuba

criterios de actividad lupica

determinantes psicologicos

W W W w wkr, o o N

tesis doctorales en salud publica

En las tablas 3 y 4 se exponen los 10 buscadores y las palabras clave utilizadas
en los motores de busqueda por los visitantes, que les permitieron acceder al

repositorio.
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Tabla 5. Sitios Web

Sitio web Visitas
scholar.google.com.mx 152
www.bvscuba.sld.cu 150
scholar.google.es 127
scholar.google.com.ar 106
scholar.google.com 77
scholar.google.com.pe 68
www.sld.cu 58
scholar.google.co.ve 56
scholar.google.com.co 55
scholar.google.com.cu 46

En la tabla 5 se listan los 10 sitios web mas utilizados por los usuarios para

acceder al LIS.
Directorio de Instituciones de Salud (DIS)

A continuacion se relacionan los indicadores que se utilizaran para analizar

estadisticamente el comportamiento de la navegacion de los usuarios.

1. ESTADISTICAS SOBRE LOS VISITANTES

1.1 Ndmero total de visitas por mes: 453

1.2 Numero total de visitantes recurrentes: 154

1.3 Duracion promedio de las visitas: 15 min 57s

1.4 Ndmero de visitas segun horas del dia

El DIS brinda informacion muy especifica y concreta relacionada con las
instituciones de salud cubana, dicho recurso no ofrece gran cumulo de
informacion, no obstante, se considera que el total de visitas alcanzado es muy
bajo con respecto a otros recursos de informacion. Tales resultados no se
consideran los esperados y menos los deseados para un recurso de informacion
que se encuentra visible en la Biblioteca Virtual de Salud y disponible en la WWW

desde hace algunos afios.
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Por otro lado, atrae la atencién el tiempo promedio sumamente elevado de
permanencia de los visitantes en el sitio, ya que es un sitio que no requiere de
mucho tiempo para consultar la informacion que brinda, o sea, siempre y cuando
la informacién que se presente y recupere sea la deseada por los usuarios. La
cantidad de visitas recurrentes es minima, pero podria considerarse la idea que
las necesidades de informacion que satisface dicho recurso no surgen con

frecuencia.
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Grafica 2. Cantidad de visitas segun horas del dia

En la gréafica 2 se muestran los diferentes horarios del dia que utilizan los usuarios

para acceder al sitio.

1.5 Procedencia de los visitantes
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Gréfica 3. Procedencia de los visitantes por paises
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En la gréafica 3 se observa que los visitantes que llegan al sitio provienen de varios

paises, no obstane, la inmensa mayoria provienen de Cuba.

1.6 Configuracion de los visitantes
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Gréfica 4. Sistemas Operativos
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Grafica 5. Navegadores
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Gréfica 6. Resoluciones

En las anteriores gréficas se muestran las principales configuraciones de las

computadoras usadas por los usuarios para acceder al DIS.

2. ESTADISTICAS SOBRE LAS ACCIONES REALIZADAS EN EL SITIO

2.1 Paginas consultadas

Tabla 1. Las 10 paginas mas consultadas

Navegar por- Provincia 582
Error de Autorizacion 538
Pagina de Inicio 368
Busqueda de Documentos pendientes 124
Navegar por-Nivel de subordinacién 105
Busqueda Avanzada 98
Navegar por -Municipio 53
Navegar por -Tipo 44
Navegar por -Ciudad 23

En la presente gréafica se observa las paginas mas consultadas por los visitantes
del sitio. La primera de ellas, se considera que pudiera corresponder a la principal
busqueda realizada por los usuarios nacionales. El segundo lugar de las paginas

consultadas se corresponde con los usuarios que se encuentran registrados y se
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les vence el tiempo de navegacion en la pagina. Las otras paginas se refieren a

elementos de busqueda de los visitantes y de los administradores del recurso.

2.2 Visitas a enlaces externos desde el sitio
Tabla 2. Los 10 enlaces externos mas consultados

Enlaces Externos Clics
www.sld.cu 14
www.bvscuba.sld.cu 8
bvsayuda.sld.cu 7
www.gtm.sld.cu 6
www.puplaza.sld.cu 2
Www.cirag.cu 2
fcmfajardo.sld.cu 1
scout.wisc.edu 1
www.hlg.sld.cu 1
www.cuba.cu 1

3 ESTADISTICAS SOBRE EL ORIGEN DE LAS VISITAS
3.1 Numero de entradas directas: 176

3.2 Numero de entradas a través de otros sitios web: 117
3.3 Numero de entradas a través de buscadores: 160

3.4 Relacion de palabras clave por las que entraron en los buscadores

HEntrada directa @ Motores de blsqueda & Sitios web

26%
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Gréfica 7. Origen de las visitas

Tabla 3. Motores de Blsqueda

Motores de busqueda Visitas
Google 153
Google Images 3
Conduit.com 3
Ask 1

Tabla 4. Palabras Clave
psiquiatrico holguin hospital
hph@infomed.sld.en

hogar de ancianos chung wah

laboratorio farmaceutico julio trigo

electromedicina mision

clinica internacional cuba

hospital psiquiatrico placetas cuba

mision medicina tradicional

policlinico comunitario norte florida

PR R NN NN NN W

gue es un policlinico comunitario

En las tablas 3 y 4 se exponen los buscadores y las palabras clave utilizadas en
los motores de busqueda por los visitantes que les permitieron acceder al DIS.

Tabla 5. Sitios Web

Sitios web Visitas

www.gtm.sld.cu 51
www.bvscuba.sld.cu 26
www.hlg.sld.cu 20
www.google.com.cu 5
www.google.com.pe 3
correo.cfg.sld.cu 3
liscuba.sld.cu 2
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www.google.com 1
isearch.babylon.com 1
www.google.com.ar 1

En la tabla 5 se listan los 10 sitios web mas utilizados por los visitantes para

acceder al DIS.
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