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Los 10 sitios mas visitados de la red*

1. Portal de Infomed 658184
2. Scielo 446673
3. Formulario Nacional de Medicamentos 214561
4. Soporte a usuarios 50536
5. Universidad Virtual 27029
6. Portal BVS 24784
7. Supercurso 16260

8. Medisur 15222
9. Centro de Ayuda BVS 9825
10. Cencomed 9531

En el mes de mayo, los sitios ubicados del 1 al 7 en la grafica mantuvieron la
misma posicién del mes anterior, mientras que el resto mostraron ciertos cambios
de posicion. Las visitas a estos sitios aumentaron con respecto al mes anterior.

A continuacion se indica el porciento de visitas que aument6 cada sitio con
respecto al mes de mayo.

El Portal de Infomed (6,8%), Scielo (18%), Formulario Nacional de Medicamentos
(34,3%), Soporte a Usuarios (5%), UVS (8%), Portal BVS (15 %), Supercurso
(46%).

Los sitios Medisur y el Centro de Ayuda escalaron hacia las posiciones 8y 9,
mientras que Cencomed a pesar de tener mayor numero de visitas paso a la
posicién 10, dicho comportamiento esta dado por el aumento de los visitantes en

los restantes sitios en el presente mes, lo cual no sucedié de este modo en abril.

! Se muestran los 10 sitios de la red de salud mas visitados en el mes de mayo del 2011, de acuerdo a los 35

sitios que se monitorean a través de la herramienta estadistica Piwik.
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Portal de Infomed

A continuacién se relacionan los indicadores que se utilizaran para analizar
estadisticamente el comportamiento de la navegacion de los usuarios en el Portal
de Infomed.

1. ESTADISTICAS SOBRE LOS VISITANTES

1.1 Ndmero total de visitas por mes
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Grafica 1. Cantidad de visitas por mes

En la presente gréafica se observa la variacion de las visitas de un mes a otro. En
mayo aumentaron las visitas con respecto a los meses anteriores, excepto en el
mes de marzo.

En la presente grafica se observa la variacion de las visitas de un mes a otro. En

mayo, las visitas aumentaron un 6,8% con respecto al mes anterior.
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1.2 Numero total de visitantes recurrentes: 457576

El 69,5% de los visitantes ha recurrido al sitio en mas de una ocasion, el resto de
los visitantes son usuarios que llegan al sitio por primera vez. Dicho
comportamiento se observa en todos los meses analizados, lo que evidencia la

fidelizacion de los usuarios con el Portal.

1.3 Duracion promedio de las visitas: 4 min 37 seg
Se muestra el tiempo promedio de duracién de las visitas realizadas al Portal. Este

se mantiene sin mucha variacion de un mes a otro.

Este tiempo promedio pudiera conducir a diferentes conclusiones, por un lado
resulta ser poco tiempo si tenemos en cuenta que en el Portal existen sitios
especializados de alto valor por su contenido, cuyo uso adecuado requiere de un
mayor tiempo. Por otro lado, se pudiera calificar de relativamente elevado para
aquellos que acceden a los sitios que se enlazan desde el portal y refieren a
paginas con otras direcciones electronicas, lo cual pudiera indicar la ausencia de
resultados pertinentes de informacion y la navegacion por todo el sitio sin
orientacién en busca de la informacién requerida. Otro factor que puede justificar
el alto promedio de estancia en el sitio pudiera ser la demora que en ocasiones se
genera al intentar acceder a los sitios desde las instituciones de salud y desde los

propios hogares de los usuarios.
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1.4 Namero de visitas segun horas del dia
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Gréfica 2. Cantidad de visitas segun horas del dia

En la gréfica se observan las horas del dia en las que acuden los usuarios al portal
de Infomed. La mayor parte de la visitas se realizan en el horario de 10 de la
mafiana a 3 de la tarde. Durante la noche se aprecia la afluencia en menor medida
de los usuarios al sitio.

1.5 Procedencia de los visitantes
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Gréfica 3. Procedencia de los visitantes por paises
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La grafica muestra las 10 nacionalidades de los usuarios que mas visitan el Portal
de Infomed. En el mes analizado al igual que en los anteriores el mayor por ciento
de los visitantes corresponden a nuestro pais. Se muestra en menor medida las
visitas de usuarios de otros paises.

En la grafica se observa que el mayor por ciento de los visitantes proviene de
Cuba, dicho comportamiento se considera el apropiado, pues los recursos de
informacion disponibles en la red estan dirigidos a los profesionales de la salud
cubana. No obstante, existen visitantes procedentes de otros paises, tal es el caso
de México y Colombia, los cuales se mantienen con un promedio del 5% de las

visitas en los meses anteriores.

1.6 Configuracion de los visitantes
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Gréfica 4.Sistemas Operativos
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Gréfica 5. Navegadores

300000

262079

250000

200000

150000

100828

100000

50000

1024x768 800x600 1280x800 1366x768 1440x900

Gréfica 6. Resoluciones
En las anteriores gréaficas se muestran las principales configuraciones de las
computadoras usadas por los usuarios para acceder al Portal de Infomed.
Se observan similares configuraciones utilizadas con respecto a los meses
anteriores, tales como el sistema operativo Windows XP y la resolucion
1024x768. Con respecto a los navegadores, el Internet Explorer sustituyo al
Firefox 3.6 el cual estuvo posicionado por 4 meses como el mas utilizado por los
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usuarios. Es valido destacar que el 60% de los visitantes usan altas resoluciones,
dicho comportamiento es similar al del mes anterior.

2. ESTADISTICAS SOBRE LAS ACCIONES REALIZADAS EN EL SITIO

2.1 Paginas consultadas

2.2 Visitas a enlaces externos desde el sitio

Tabla 1. Principales secciones y las 10 paginas mas consultadas por seccién

1. Repositorio de articulos 693970
Péaginas de acceso denegado
Especialidades médicas
Mapa del Sitio

Temas de salud

Ver Sitios A-Z

Noticia sobre el fallecimiento del Profesor

Gustavo Kouri Flores

. Noticia sobre el fallecimiento DrC. Pedro Manuel
Monreal Acosta

8. Premian a parasitélogo cubano en el XV Congreso

Panamericano de Infectologia

oo~ w NP

~

9. Libros Ginecologia y Obstetricia
10. Noticia por el Dia Internacional de las Enfermeras
2. Pagina de Inicio 393655
3. Sitios (Red de Portales) 271277

1. Rehabilitacion

2. Rehabilitacién Biomecanica

3. Elam
4. BMN
5. Sida
6. Histologia

7. Medicina Natural
8. Otorrino

9. Cirured

10. Gastroenterologia

4. Servicios 139398
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1. medicamentos
2. Aldia

3. Pagina de inicio
4. libros

5. revistas

6. especiales

7. cursos

8. documentos

9. directorios

10. estadisticas

5. Red 14342

1. Pdgina de inicio
2. Sitios de salud
4. tiempo

6. Acercade

8. Anuncios

En la tabla 1. se muestran las diferentes secciones visitadas bajo el dominio
www.sld.cu, y dentro de éstas las distintas paginas que mas consultaron los
usuarios.

Es oportuno sefalar que la pagina mas vista es la que aparece cuando el usuario
intenta acceder a un sitio no disponible en la red. Seria conveniente realizar un
seguimiento de los contenidos requeridos por los usuarios que no estan
disponibles para su consulta, de esa forma se pudiera obtener un mecanismo de
retroalimentacion con respecto a las distintas tematicas que desea el usuario del

sistema de informacion y que quizas carece de ellas.


http://www.sld.cu/�
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Tabla 2. Los 10 enlaces externos mas consultados

webmail.sld.cu 134096
www.soporte.sld.cu 20350
www.bvscuba.sld.cu 22624

liscuba.sld.cu 5624
scielo.sld.cu 3876
files.sld.cu 3704
banners.sld.cu 2919
www.uvs.sld.cu 2702
search.ebscohost.com 2656

En la presente tabla se muestran los accesos a los diez recursos mas usados que
forman parte del grupo de los enlaces externos existentes en el sitio.

Es preciso mencionar que el 20,37% de las visitas realizadas al portal son visitas
que consultan el correo electronico, éstas exceden a las visitas realizadas a los

distintos recursos de informacion enlazados desde el Portal de Infomed.

3 ESTADISTICAS SOBRE EL ORIGEN DE LAS VISITAS
3.1 Numero de entradas directas: 419962
3.2 NUumero de entradas a través de otros sitios web: 86293

3.3 Numero de entradas a través de buscadores: 151925

= Entradas directas Motores de Busqueda Sitios web

13%

23%

64%

Grafica 7. Origen de las visitas
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La grafica 7, muestra la distribucion de las visitas segun las distintas formas que
utilizaron los usuarios para llegar al sitio en cuestion. Se aprecia que el mayor
porciento de las visitas llegd de forma directa al sitio, lo que se corresponde con
que la mayor parte de los visitantes son recurrentes y por tanto conocen como

acceder al sitio sin tener que usar un buscador u otro sitio como enlace.

Tabla 3. Motores de Blsqueda

Google 132777
Google Images 12853
Bing 2475
Yahoo! 1746
Babylon 944
Ask 325
Google Custom Search 275
Bing Images 244
Conduit.com 98
MyWebSearch 55

Tabla 4. Sitios Web

www.cubadebate.cu 15675
scholar.google.com.cu 6686
www.juventudrebelde.cu 6136
es.wikipedia.org 4425
www.emol.com 2475
webmail.sld.cu 1602
www.google.com 1585
cimsp 1287
207.46.192.232 1229
www.ijv.sld.cu 1080

10
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En las tablas 3 y 4 se exponen los 10 buscadores y los 10 sitios web mas

utilizados por los visitantes para acceder al Portal de Infomed. Lo cual es una

muestra de la visibilidad en la web en correspondencia a ciertos términos.

En el siguiente anexo se presentan las posiciones alcanzadas por los sitios

especializados de la red segun la cantidad de veces que fueron vistos por los

visitantes, asi como la cantidad de usuarios que llegaron al sitio por primera vez

(paginas vistas unicas).

Anexo: Estadisticas de los Sitios especializados del Portal

Posiciéon

© 0N ok, WDN R
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® ~Nlo g NN PR OV om NG MW N RO

Sitios
rehabilitacion
rehabilitacion-bio
elam

bmn

sida

histologia
mednat

otorrino

cirured
gastroenterologia
embriologia
reumatologia
bibliodigita
urologia
hipertension
diabetes
hematologia
ginecobs
puericultura
gericuba

dne
rehabilitacion-doc
pediatria

neuroc

urgencia
rehabilitacion-ejer
neurologia
ecimed

Paginas vistas
21192
18482
16337
16229
13281
10557
9768
8634
8298
7431
7143
7069
6797
5859
5016
4914
4341
4302
4197
4057
3991
3711
3379
3349
3329
3273
3086
2948

Paginas vistas Unicas

18143
16065
12743
10259
9864
8085
6870
6396
5910
5539
5285
5713
3357
4694
4215
3286
2973
2246
3589
2507
2629
3023
1997
2756
2184
2574
1947
1953

11



29
30
31
32
33
34
35
36
37
38
39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
62
63
64
65
66
67
68
69
70

desastres
oftalmologia
cardiocirugia
genetica

huracanes
cardiologia
anestesiologia
alergia
rehabilitacion-fis
cirugiamaxilo
nefrologia

protesis

renacip

saludbucal
imagenologia
medicinainterna
cpicm-cmw
salocupa

trasplante
neuroenfermeria
enfermeria-pediatria
patologiaclinica
revsalud
medregenerativa
ucipediatria
tuberculosis
circulacionextracorporea
scap
luchantitabaquica
revcardiologia
oncologia

glaucoma
rehabilitacion-logo
rehabilitacion-arte
rehabilitacion-adulto
urologia-enfermeria
revrehabilitacion
anestesiologiacardiovascular
ciego-avila
calixtogarcia
rehabilitacion-temprana
pdvedado
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2945
2623
2488
2238
2107
2016
1956
1931
1840
1831
1757
1498
1423
1405
1390
1331
1188
1173
1162
1087
1086
1036
1014
963
911
884
755
736
706
704
680
634
624
594
572
553
541
502
497
490
485
455

2088
2076
1799
1499
1624
1475
1254
1235
1388
1103
1044
1082
905
855
964
888
776
932
907
920
761
548
627
683
485
695
418
533
353
482
78
387
457
344
430
402
324
261
199
382
379
344

12



71
72
73
74
75
76
77
78
79
80
81
82
83
84
85
86
87
88
89
90
91
92
93
94
95
96
97
98
99
100
101
102
103
104
105
106

optometria
oftalmologia
chernobil

ihi

cimeq
revfarmacia
enfermeria
dermatologia
oculoplastia
cerebrovascular
oftalmologia-fac
coloproctologia
uveitis
influenzah1nl
neurocuba
neuroftalmologia
evidencias
catarata

infodir

bajavision
cornea
aniversario40
santiagodecuba
cirugiarefractiva
polmanagua
dengue
sochigepidemiologia
retina
oftalmopediatria
soclat-medintern
redenfermeria
inhem
cmorfologicas
biomedicinacngc
vigilancia
alergenos
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436
425
420
404
375
374
362
351
347
341
340
329
317
302
300
276
276
274
266
260
257
255
249
241
240
239
222
180
147
114
108
107
100
96
84
82

304
338
278
278
244
212
173
183
216
55
304
214
161
230
205
203
188
184
153
186
162
180
195
144
160
160
179
105
104
59
74
73
79
80
64
59

13
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Centro Virtual de Convenciones de Salud (Cencomed)
A continuacién se relacionan los indicadores que se utilizaran para analizar

estadisticamente el comportamiento de la navegacion de los usuarios.

1. ESTADISTICAS SOBRE LOS VISITANTES

1.1 Ndmero total de visitas por mes
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Gréfica 1. Cantidad de visitas por mes

En las graficas 1 y 2 se observan las variaciones de las visitas realizadas al
servicio de Cencomed en los meses transcurridos del 2011.

En el presente mes, aumentaron un 5,8% las visitas con respecto al mes de abril.

1.2 Numero total de visitas por sitios

Cencomed 3659
Claib

Video Salud
Informética en Salud

Promocién de eventos

Directorio de eventos

0 500 1000 1500 2000 2500 3000 3500 4000

Gréfica 2. Cantidad de visitas por sitios
14
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A continuacién se mostraran los datos referidos al portal del Centro Virtual
de Convenciones de Salud (Cencomed)

1. ESTADISTICAS SOBRE LOS VISITANTES
1.1 Ndmero total de visitas por mes: 3659
1.2 Numero total de visitantes recurrentes: 839

La mayoria de los visitantes que llegan al sitio, son usuarios nuevos lo que se
corresponde con la tipologia de contenidos publicados en el sitio.

1.3 Duracién promedio de las visitas: 3 min 31s

1.4 Numero de visitas segun horas del dia
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Grafica 2. Cantidad de visitas segun horas del dia

En la grafica se muestra las horas del dia en la que los usuarios acceden al sitio,
asi como las que generan mayor tréfico de visitas. Lo cual indica que en estos
horarios 1 se deben tener actualizados los principales contenidos del sitio,
especialmente en los horarios de 10 a 12 am y de 2 a 4 de la tarde.

15
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1.5 Procedencia de los visitantes
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Grafica 3. Procedencia de los visitantes/paises

La presenta grafica muestra la ubicacion geografica de los visitantes del sitio. Lo
gue nos permite orientar nuestros servicios en correspondencia con las
comunidades de usuarios a las que estan dirigidas los contenidos brindados en el

servicio.

1.6 Configuracion de los visitantes
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Grafica 4. Sistemas Operativos
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Gréfica 5. Navegadores
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Grafica 6. Resoluciones

En las anteriores gréficas se presentan las principales configuraciones de las
computadoras utilizadas por los visitantes para acceder al sitio. Elemento esencial
a tener en cuenta para el disefio de nuevos servicios web asi como para el
redisefio de los existentes, es necesario que los diferentes contenidos reflejados
en la web puedan ser accesibles desde la mayor cantidad posible de

configuraciones existentes.

17
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2. ESTADISTICAS SOBRE LAS ACCIONES REALIZADAS EN EL SITIO
2.1 P&ginas consultadas
2.2 Visitas a enlaces externos desde el sitio

Tabla 1. Las 10 paginas mas consultadas

Pagina de Inicio del Sitio 2914
Caracteristicas y clasificacion de los Eventos 794
Navegar por eventos/Afio de realizacion 309
Servicios/Eventos virtuales 302
Eventos recién publicados 214
Grupo Coordinador de Eventos del Minsap (GCE) 201
Directorio de Eventos 164
Navegar por eventos/Afio de realizacion/en 2011 163
Presentacién de la propuesta de un Evento 124
Eventos préximos 121

En la tabla 1 se listan las diferentes paginas mas consultadas por los usuarios del
sitio. Lo cual nos revela los contenidos que no debemos dejar de actualizar
continuamente asi como otros que debemos reforzar porque apenas estan siendo
vistos y es de nuestro interés que se consulten. En ese caso, dichos contenidos se

deberian fortalecer, promocionar y quizas ponerlos mas visibles.

Tabla 2. Los 10 enlaces externos méas consultados

Enlaces externos Clics
promociondeeventos.sld.cu 454
www.sld.cu 109
infomed20.sld.cu 98
www.videosalud2011.sld.cu 50
www.bvscuba.sld.cu 30
www.cpalco.com 28
www.alzheimercuba.com 23
www.enfermeria.sld.cu 13
www.capitolio.cu 13
diretorios.bvs.br 10
listas.sld.cu 9

18
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En la tabla 2 se muestran los distintos enlaces externos que son accedidos desde
el sitio. No se observa un elevado por ciento de visitantes que abandonen el sitio
en un corto periodo de tiempo en busca de otros contenidos.

3 ESTADISTICAS SOBRE EL ORIGEN DE LAS VISITAS
3.1 Ndmero de entradas directas: 834

3.2 Ndmero de entradas a través de otros sitios web: 1595
3.3 Numero de entradas a través de buscadores: 951

3.4 Relacién de palabras clave por las que entraron en los buscadores

B Sitios web  BMotores de blusqueda  OEntrada directa

23%
43%

34%

Grafica 7. Origen de las visitas

La grafica 7, muestra la distribucion de las visitas segun las distintas formas que

utilizaron los usuarios para llegar al sitio en cuestion.

Tabla 3. Motores de Busqueda

Motores de busqueda Visitas

Google 1201

Babylon 10

Bing

Yahoo!

Ask

Google Custom Search

MyWebSearch

Rl ININ MO

Google Images
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En las tablas 3 y 4 se exponen los 10 buscadores y las palabras clave utilizadas

en los motores de busqueda por los visitantes y les permitieron acceder al sitio.

Tabla 4. Palabras Clave

clasificacion de eventos 104
clasificacion de los eventos 73
como se clasifican los eventos 36
caracteristicas de un evento 30
caracteristicas de eventos 18
modalidades de presentacion 17
los eventos 16
cencomed 13
propuesta de evento 13
caracteristicas de los eventos 13
Tabla 5. Sitios Web
Sitio web Visitas
www.sld.cu 1220
www.bvscuba.sld.cu 33
promociondeeventos.sld.cu 32
www.google.com 11
galeria.sld.cu 9
www.google.com.cu 9
webmail.sld.cu 6
www.google.es 4
www.hhb.ijv.sld.cu 4
www.videosalud2011.sld.cu 4

En la tabla 5 se listan los 10 sitios web mas utilizados por los visitantes para

acceder al sitio.

20



BOLETIN DE ESTADISTICAS WEB | NO. 5 | MAYO DE 2011

Portal de la Biblioteca Virtual de Salud (BVS)

A continuacion se relacionan los indicadores que se utilizardn para analizar

estadisticamente el comportamiento de la navegacion de los usuarios.

1. ESTADISTICAS SOBRE LOS VISITANTES

1.1 Ndmero total de visitas por mes
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Gréfica 1. Cantidad de visitas por mes

En la presente grafica se muestra las distintas fluctuaciones que han tenido las
visitas de los usuarios al Portal de la BVS, aumentando a partir del mes de marzo,
si tenemos en cuenta que en ese mes se lanzaron nuevos recursos de
informacion, los cuales se promocionaron por diferentes vias, lo que condujo

considerablemente el aumento de las visitas.

1.2 Numero total de visitantes recurrentes: 9623

EL 38,9 de los usuarios recurrieron al sitio una y otra vez en busca de informacion.
Lo que significa que la mayoria de los usuarios son visitantes que han llegado por
primera vez al sitio. Aspecto que se debe monitorear periédicamente porque nos
podria brindar elementos de inconformidades con la informacion solicitada. O que

gue quizas acceden a los recursos por otras vias.
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1.3 Duraciéon promedio de las visitas: 4 min 29s

Para un sitio donde existe un cumulo de informacion cientifica, que se ofrece a
partir de enlaces a fuentes y servicios de informacion el tiempo empleado se
corresponde con el necesario para orientarse en el sitio y saber por dénde
comenzar a buscar informacion.

1.4 Numero de visitas segun horas del dia
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Grafica 2. Cantidad de visitas segun horas del dia

En la gréfica se observan las horas del dia en las que acuden los usuarios al portal
de la BVS.

La mayor parte de la visitas se realizan en el horario de 8 de la mafana a 11 de la
noche, se mantiene el mismo comportamiento con respecto a los meses

anteriores.
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1.5 Procedencia de los visitantes
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Grafica 3. Procedencia de los visitantes por paises

La gréfica muestra las 10 nacionalidades de los usuarios que mas visitan el Portal

de la BVS. En el mes analizado al igual que en los anteriores el mayor por ciento

de los visitantes corresponden a nuestro pais. Se muestra en menor medida las

visitas de usuarios de otros paises.

1.6 Configuracion de los visitantes
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Grafica 6. Resoluciones

En las anteriores graficas se muestran las distintas configuraciones de las

computadoras usadas por los usuarios para acceder al Portal de la BVS. En los

primeros lugares se observan el sistema operativo Windows XP, el navegador

Firefox 3.6 y la resolucion 1024x768.
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2. ESTADISTICAS SOBRE LAS ACCIONES REALIZADAS EN EL SITIO
2.1 P&ginas consultadas
2.2 Visitas a enlaces externos desde el sitio

Tabla 1. Las 10 paginas mas consultadas

Paginas consultadas Total
Revistas médicas cubanas 7370
Libros de autores cubanos 4733
Libros de autores cubanos/indice tematico 3088
Libros de autores cubanos/Listado de titulos en orden alfabético 4679
Acceso a textos completos 1034
Revistas cientificas 1022
Libros de autores cubanos/indice temético/Otros 1001
Libros de autores cubanos/indice tematico/Clinicos 707

Libros de autores cubanos /indice tematico/Preclinicos 270

Revistas cientificas/Medline with Full Text 254

La tabla 1 muestra los recursos mas consultados por los visitantes, los cuales son
los que ofrecen el texto completo del documento, como es el caso del los libros, y

las revistas cientificas.

Tabla 2. Las 10 enlaces externos mas consultados

Enlaces externos Clics
gsdl.bvs.sld.cu 1417
regional.bvsalud.org 986
www.sld.cu 876
scielo.sld.cu 768
decs.bvs.br 464
bases.bvs.br 348
tesis.repo.sld.cu 284
www.scielo.org 274
www.acimed.sld.cu 211
iah.bmn.sld.cu 215

El presente listado de sitios se refiere a los diferentes enlaces externos que han

sido visitados por los usuarios desde el portal de la BVS. Lo cual se corresponde

25



BOLETIN DE ESTADISTICAS WEB | NO. 5 | MAYO DE 2011

con muchos de los sitios que se muestran en la grafica de los 10 sitios mas

visitados del presente mes.

3.1
3.2
3.3
3.4

ESTADISTICAS SOBRE EL ORIGEN DE LAS VISITAS
Numero de entradas directas: 6261

Numero de entradas a través de otros sitios web: 14003
Numero de entradas a través de buscadores: 4480

Relacion de palabras clave por las que entraron en los buscadores

B Sitios web Entradas directas B Motores de Busqueda

Grafica 7. Origen de las visitas

En la grafica 7 se muestran las distintas vias que han utilizado los usuarios para

acceder al Portal de la BVS.

El mayor por ciento de los visitantes accede a través de sitios web y en menor

medida estan los usuarios que acceden de forma directa y a través de los motores

de busqueda.

Tabla 3. Motores de Busqueda

Motores de busqueda Visitas
Google 4379
Babylon 30

Google Custom Search 30

Bing 26
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Yahoo! 5
Google Images 4
Ask 4
Orange 1
Conduit.com 1
Tabla 4. Palabras Clave
Palabras clave Visitas
libros de autores cubanos 42
bvs cuba 21
aciduria argininosuccinica 19
bvs 17
revistas cientificas medicas 17
galactolipidos 16
disciplinas de las ciencias naturales 15
fotorreceptores en plantas 14
biblioteca virtual de cuba 13
biblioteca virtual en salud 13
Tabla 5. Sitios Web
Sitios web Visitas
www.sld.cu 10266
www.infomed.sld.cu 1289
gsdl.bvs.sld.cu 1006
www.cmw.sld.cu 255
www.pri.sld.cu 166
www.vcl.sld.cu 53
www.hlg.sld.cu 51
www.2x3.cu 51
www.google.com 49
regional.bvsalud.org 38

En la tabla 3 se listan los distintos motores de busqueda utilizados por el 18% de los

visitantes. En la tabla 4 se mencionan las palabras clave empleadas por dichos

visitantes en los motores de busqueda para llegar al portal de la BVS. Estas

palabras son un reflejo de las necesidades de informacion de ese por ciento de

usuarios en un momento determinado.
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Y en la tabla 5 se muestran los distintos sitios web que nos enlazan y nos dan
visibilidad en sus paginas, ya que nos permite atraer usuarios desde ellos hasta

nuestros recursos.

Base de datos de autores cubanos (CUMED)
A continuacién se relacionan los indicadores que se utilizardn para analizar

estadisticamente el comportamiento de la navegacion de los usuarios.

1. ESTADISTICAS SOBRE LOS VISITANTES
1.1 Ndmero total de visitas por mes
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Grafica 1. Cantidad de visitas por mes

En la presente grafica se observa la variacion de las visitas de un mes a otro. En

mayo, las visitas aumentaron en un 4% con respecto al mes anterior.

1.2 Numero total de visitantes recurrentes: 1091

La mayoria de los visitantes que acceden a la base de datos, son usuarios
nuevos, lo que da una medida de la poca fidelizacidén y habilidades en el uso de tal
fuente de informacion.
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1.3 Duracion promedio de las visitas: 8 min 30 seg
Se muestra el tiempo promedio de duracion de las visitas realizadas a Cumed.

Este se mantiene sin mucha variacién de un mes a otro.

1.4 Namero de visitas segun horas del dia
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Gréfica 2. Cantidad de visitas segun horas del dia

En la gréafica 2 se muestran los diferentes horarios del dia que utilizan los usuarios

para acceder al sitio.

1.5 Procedencia de los visitantes

Grafica 3. Procedencia de los visitantes por paises
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En la gréfica se observa que el mayor porciento de los visitantes proviene de
Cuba, dicho comportamiento se considera el apropiado, pues los recursos de
informacion disponibles en la red estan dirigidos a los profesionales de la salud
cubana.

1.6 Configuracion de los visitantes
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Gréfica 6. Resoluciones

En las anteriores gréaficas se muestran las principales configuraciones de las

computadoras usadas por los usuarios para acceder al recurso.

2 Estadisticas sobre las acciones realizadas en el sitio

2.1 Visitas a enlaces externos desde el sitio

La siguiente tabla muestra los distintos enlaces externos que son accedidos desde

la BD.

Tabla 1. Visitas a enlaces externos desde el sitio

Enlaces externos Clics
scielo.sld.cu 459
bvs.sld.cu 664
www.revmatanzas.sld.cu 62
www.amc.sld.cu 76
www.cpicmha.sld.cu 60
publicaciones.pri.sld.cu 55
www.ltu.sld.cu 47
www.gtm.sld.cu 54
www.cpicm.grm.sld.cu 41

31



BOLETIN DE ESTADISTICAS WEB | NO. 5 | MAYO DE 2011

3 Estadisticas sobre el origen de las visitas
3.1 Numero de entradas directas: 416
3.2 Numero de entradas a través de otros sitios web: 2562

3.3 NuUmero de entradas a través de buscadores: 1

B Sitios web B Entradas directas OMotores de Blusqueda

0%
14%

86%

Gréfica 7. Origen de las visitas
La grafica 7, muestra la distribucion de las visitas segun las distintas formas que
utilizaron los usuarios para llegar al sitio en cuestion. El mayor porciento de los
usuarios llega a través de los sitios que enlazan a la BD Cumed. Y sélo un usuario
lo hace a través de los motores de busqueda, lo cual puede estar condicionado

por el bajo posicionamiento de los contenidos en el buscador.

Tabla 2. Sitios Web

Sitios web Visitas

www.sld.cu 1558
www.bvscuba.sld.cu 723
www.infomed.sld.cu 143

www.cmw.sld.cu 40
www.bvsite.sld.cu 21
www.medisur.sld.cu 6
localhost 6
biblioteca.fcm.pri.sld.cu 5
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blogs.cmw.sld.cu 5
www.hlg.sld.cu 5
En la tabla 2 se expone los 10 sitios web mas utilizados por los visitantes para

acceder a la base de datos. En la BD Cumed no se reporta una sola visita a través
de los motores de busqueda, lo que pudiera indicar un bajo posicionamiento e
indexacion de los contenidos de la base en los buscadores.

Localizador de Informacion en Salud (LIS)

A continuacion se relacionan los indicadores que se utilizaran para analizar

estadisticamente el comportamiento de la navegacion de los usuarios.

1. ESTADISTICAS SOBRE LOS VISITANTES

1.1  Ndmero total de visitas por mes
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Gréfica 1. Cantidad de visitas por mes

En la presente grafica se observa la variacion de las visitas de un mes a otro. En

mayo, las visitas aumentaron en un 9% con respecto al mes anterior.
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1.2 Numero total de visitantes recurrentes: 1883

La mayoria de los visitantes que acceden al LIS, son usuarios nuevos, lo que da
una medida de la poca fidelizacion y seguimiento por parte de los visitantes con el
sitio.

1.3 Duracién promedio de las visitas: 6 min 13s

Se muestra el tiempo promedio de duracion de las visitas realizadas al LIS. Este

se mantiene sin mucha variacién de un mes a otro.

1.4 Numero de visitas segun horas del dia
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Gréfica 2. Cantidad de visitas segun horas del dia

En la grafica 2 se muestran los diferentes horarios del dia que utilizan los usuarios
para acceder al sitio.
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1.5 Procedencia de los visitantes
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Gréfica 3. Procedencia de los visitantes por paises
En la gréfica se observa que el mayor por ciento de los visitantes proviene de
Cuba, dicho comportamiento se considera el apropiado, pues los recursos de
informacion disponibles en la red estan dirigidos a los profesionales de la salud
cubana.

1.6 Configuracién de los visitantes
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Grafica 4. Sistemas Operativos
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Gréfica 6. Resoluciones

En las anteriores gréaficas se muestran las principales configuraciones de las

computadoras usadas por los usuarios para acceder al LIS.
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2. ESTADISTICAS SOBRE LAS ACCIONES REALIZADAS EN EL SITIO
2.1 P&ginas consultadas
2.2 Visitas a enlaces externos desde el sitio

Tabla 1. Las 10 paginas mas consultadas

Paginas consultadas Total
Home del sitio 4835
Navegar por Especialidades 2815
Navegar por Enfermedades 1839
Navegar por clasificaciones 1648
login error 882
Navegar por Salud Publica 742
Busqueda Avanzada 542
Error de Autorizacion 484
Navegar por Ciencias de la Informacion 480
Crear una cuenta 428

En la Tabla 1 se listan las diferentes paginas mas consultadas por los usuarios del
sitio. Lo cual nos revela los contenidos que no debemos dejar de actualizar
continuamente asi como otros que debemos reforzar porque apenas estan siendo
vistos y es de nuestro interés que se consulten. En ese caso, dichos contenidos se

deberian fortalecer, promocionar y quizas hacerlos mas visibles.

En la tabla 2 se muestra los accesos a los diez recursos mas usados que forman

parte del grupo de los enlaces externos existentes en el sitio.

Tabla 2. Los 10 enlaces externos mas consultados

Enlaces externos Clics
www.sld.cu 813
blogs.sld.cu 254
files.sld.cu 177
bvs.sld.cu 99
WWw.cgcom.es 87
bvsayuda.sld.cu 70
www.telmeds.org 78
www.springerlink.com 62
www.sepeap.org 68
lis.bvs.br 72
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3 ESTADISTICAS SOBRE EL ORIGEN DE LAS VISITAS
3.1 Numero de entradas directas: 1911

3.2 Numero de entradas a través de otros sitios web: 4257
3.3 Numero de entradas a través de buscadores: 381

3.4 Relacion de palabras clave por las que entraron en los buscadores

H Sjtios web  ®Entradas directas @ Motores de Busqueda

6%

29%

65%

Gréfica 7. Origen de las visitas
La grafica 7, muestra la distribucion de las visitas segun las distintas formas que

utilizaron los usuarios para llegar al sitio en cuestion.

Tabla 3. Motores de Blsqueda

Google 372
Bing 5
Conduit.com 2
Google Images 1
Yahoo! 1
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Tabla 4. Palabras Clave

Palabras clave Visitas
infomed 21

infomed cuba

=
o

gsdl.bvs.sld.cu

infomed.cu

sld.cu
http://gsdl.bvs.sld.cu/
medidas control vectores cuba

www.minsa.gob.ni/bns/lab/doc/libromanuallaboratbio...

www.sld.cu

NINvVw|lw|s|lrlo|N

resultados enfermedades nutricionales y metabolica...

En las tablas 3 y 4 se exponen los 10 buscadores y las palabras clave utilizadas

en los motores de busqueda por los visitantes y les permitieron acceder al LIS.

Tabla 5. Sitios Web

www.sld.cu 3413
www.infomed.sld.cu 409
www.hlg.sld.cu 121
www.bvscuba.sld.cu 70
www.soporte.sld.cu 56
www.gtm.sld.cu 27
www.cmw.sld.cu 17
192.168.1.2 16
webmail.hlg.sld.cu 10
www.ltu.sld.cu 9

En la tabla 5 se listan los 10 sitios web mas utilizados por los visitantes para

acceder al LIS.
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Repositorio de Tesis Doctorales

A continuacion se relacionan los indicadores que se utilizaran para analizar
estadisticamente el comportamiento de la navegacion de los usuarios.
1. ESTADISTICAS SOBRE LOS VISITANTES

1.1 Numero total de visitas por mes
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Grafica 1. Cantidad de visitas por mes

En la presente gréafica se observa la variacion de las visitas de un mes a otro. En

mayo, las visitas aumentaron el 30,2% con respecto al mes anterior.

1.2 Nudmero total de visitantes recurrentes: 447

La mayoria de los visitantes que acceden al repositorio, son usuarios nuevos,

debido a que el sitio esta en el periodo de aceptacion de la comunidad.

1.3 Duracion promedio de las visitas: 4 min 5s

Se muestra el tiempo promedio de duracién de las visitas realizadas al repositorio.

Este se mantiene sin mucha variaciéon de un mes a otro.

1.4 Namero de visitas segun horas del dia
En la gréfica 2 se muestran los diferentes horarios del dia que utilizan los usuarios

para acceder al sitio.
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Gréfica 2. Cantidad de visitas segun horas del dia

1.5 Procedencia de los visitantes
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Grafica 3. Procedencia de los visitantes por paises

En la gréfica se observa que los visitantes que llegan al sitio provienen de varios
paises. Las visitas se encuentran distribuidas por pais.
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1.6 Configuracién de los visitantes
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Gréfica 6. Resoluciones

En las anteriores gréficas se muestran las principales configuraciones de las
computadoras usadas por los usuarios para acceder al recurso.

2. ESTADISTICAS SOBRE LAS ACCIONES REALIZADAS EN EL SITIO

2.1 Paginas consultadas

2.2 Visitas a enlaces externos desde el sitio

A continuacion se listan las diferentes paginas mas consultadas por los usuarios
del sitio. Lo cual nos revela los contenidos que no debemos dejar de actualizar
continuamente asi como otros que debemos reforzar porque apenas estan siendo
vistos y es de nuestro interés que se consulten. En ese caso, dichos contenidos se

deberian fortalecer, promocionar y quizas hacerlos mas visibles.

Tabla 1. Las 10 paginas mas consultadas

Home del Sitio 1370
Buscar por Tipo de Tesis 533
Navegar por materias 375
Navegar por Especialidad doctoral y afio 348
Registrarse 302
Navegar por Afio 239
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En la presente tabla se muestra los accesos a los diez recursos mas usados que

forman parte del grupo de los enlaces externos existentes en el sitio.

Tabla 2. Los 10 enlaces externos mas consultados

Enlaces externos
blogs.sld.cu

www.sld.cu
www.bibliociencias.cu
creativecommons.org
tesis.repo.sld.cu
mailto:tesisdr@infomed.sld.cu
www.bvscuba.sld.cu
bvsayuda.sld.cu
roar.eprints.org
www.openarchives.org

3 ESTADISTICAS SOBRE EL ORIGEN DE LAS VISITAS

3.1 NuUmero de entradas directas: 529

3.2 NuUmero de entradas a través de otros sitios web: 1782

3.3 NUmero de entradas a través de buscadores: 1199

3.4 Relacion de palabras clave por las que entraron en los buscadores

Clics

B Sitios web

34%

@ Motores de Blusqueda

15%

O Entradas directas

51%
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Grafica 7. Origen de las visitas

La grafica 7, muestra la distribucién de las visitas segun las distintas formas que

utilizaron los usuarios para llegar al sitio en cuestion.

Tabla 3. Motores de Busqueda

Motores de busqueda Visitas
Google 1125
Babylon 23
Bing 20
Google Images 13
Google Custom Search 7
Yahoo! 6
Ask 2
Excite 1
Conduit.com 1
MyWebSearch 1
Tabla 4. Palabras Clave
Palabras clave Visitas
determinantes psicologicos 8

ensayos comunitarios
hospedero bacteriano
spoligotyping tesis
temas para adultos mayores
disciplinas de las ciencias naturales
enlentecimiento
repositorios de tesis doctorales
temas para el adulto mayor

A A B b 01001 OO

determinantes psicologicos de la salud

En las tablas 3 y 4 se exponen los 10 buscadores y las palabras clave utilizadas
en los motores de busqueda por los visitantes y les permitieron acceder al
repositorio.
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Tabla 5. Sitios Web

Sitios web Visitas
scholar.google.com 420
www.bvscuba.sld.cu 325
www.sld.cu 225
scholar.google.es 142
scholar.google.com.mx 101
scholar.google.com.ar 75
scholar.google.com.cu 67
scholar.google.cl 50
scholar.google.com.co 44
scholar.google.com.pe 40

En la tabla 5 se listan los 10 sitios web mas utilizados por los visitantes para

acceder al LIS.
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Ranking del dominio sld.cu

En la grafica se muestran las distintas variaciones ocurridas con respecto al
ranking global del dominio sld.cu, en un periodo aproximadamente de un afo. Lo
que refiere el comportamiento normal de un dominio que segun los meses en

cuestion tiene sus altas y bajas.

A continuacién, se muestra una imagen con los 20 primeros lugares de sitios
cubanos recogidos por el sitio www.ranking.com, éste es un sitio que se encarga
del ranking de los sitios mas visitados del mundo (trabajan con un millén de sitios).
El dominio sld.cu se encuentra en el lugar 9468, es el tercer sitio mas visitado
luego de Cubadebate y Juventud Rebelde, (medios periodisticos de gran impacto
en nuestra sociedad). Entre los sitios de habla hispana, ocupa el lugar 119 en el
mundo. Es valido mencionar las distintas categorias por las cuales tenemos el

lugar 9468 a nivel mundial “Salud/Medicina/Directorios web”.
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