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En un mundo donde el acceso a información de salud confiable puede marcar la diferencia en 
la calidad de vida de los pacientes, la Biblioteca Virtual de Salud de Cuba (BVS) se posiciona 
como un pilar fundamental para la comunidad médica y la población. Sin embargo, en un 
contexto globalizado, es esencial evaluar, comparar y mejorar continuamente los recursos 
disponibles, tomando como referencia las mejores prácticas internacionales. 
 
Este boletín ofrece un análisis comparativo entre los recursos para pacientes disponibles en la 
BVS Cuba y plataformas líderes a nivel mundial, con el objetivo de: 
 

 Identificar fortalezas y oportunidades de mejora en los materiales de la BVS. 
 Destacar recursos innovadores (apps, guías interactivas, soporte emocional) que 

podrían adaptarse al contexto cubano. 
 Proponer soluciones prácticas para hacer la información más accesible, comprensible 

y útil para pacientes y cuidadores. 
 

Dirigido a profesionales de la salud, bibliotecarios médicos y gestores de información, este 
análisis busca inspirar la creación de contenidos más dinámicos y centrados en las 
necesidades reales de los usuarios. 
 
¿Por qué es importante? 
 

 El 60% de los pacientes buscan información en 
internet antes o después de consultar a un 
médico (Fuente: OMS, 2024). 

 Los recursos con formatos interactivos (videos, 
infografías) mejoran la adherencia a 
tratamientos en un 40% (Estudio JAMA, 2023). 

 Plataformas como MedlinePlus (EE.UU.) o 
Patient.info (Reino Unido) han demostrado que 
la participación comunitaria (foros, líneas de 
ayuda) reduce la ansiedad en pacientes 
crónicos. 
 

Recursos de Información para Pacientes – Comparativa Global 
 
Este análisis identifica recursos clave para pacientes disponibles en la Biblioteca Virtual de 
Salud de Cuba (BVS) y compara con plataformas internacionales de referencia. El enfoque es 
utilidad práctica, accesibilidad y calidad de la información. 
 
Tabla Comparativa: Recursos para Pacientes por Temática 
 

Tema de Salud 
Recurso en 
BVS Cuba 
(Enlace) 

Recursos 
Internacionales 

Similares (Enlace) 

Ventajas del 
Recurso 

Internacional 

Propuesta de 
Mejora para BVS 

Diabetes 
Guía para 
pacientes 
diabéticos  

- MedlinePlus 
(EE.UU.): Guía 
interactiva + 

- Contenido 
multimedia 

(videos, quizzes)  

Incluir infografías 
descargables y un 

sistema de 

http://bvscuba.sld.cu/
http://www.bvscuba.sld.cu/recursos-de-informacion-para-pacientes/
https://www.sediabetes.org/materiales/
https://www.sediabetes.org/materiales/
https://www.sediabetes.org/materiales/
https://medlineplus.gov/spanish/diabetes.html
https://medlineplus.gov/spanish/diabetes.html
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videos  
- Diabetes UK: 

App de 
seguimiento 

- Herramientas 
interactivas 

(calculadoras de 
glucemia) 

recordatorios por 
SMS. 

Cáncer de 
Próstata 

Manual para 
pacientes 

- National Cancer 
Institute (NCI): 

Guía con opción 
"leer en voz alta"  
- Prostate Cancer 
UK: Chatbot de 

preguntas 
frecuentes 

- Accesibilidad 
(audios, lenguaje 

sencillo)  
- Soporte 

emocional 
integrado (foros) 

Añadir testimonios 
de pacientes 

cubanos y FAQs en 
formato audio. 

Enfermedades 
Raras 

Hoja 
informativa 

- EURORDIS 
(Europa): Mapa 

de especialistas + 
registro de 
pacientes  

- NORD (EE.UU.): 
Guías por 

enfermedad 

- Base de datos 
de expertos  

- Actualización 
semanal 

Crear un directorio 
de centros de 

atención en Cuba. 

Parkinson 
Guía para 

cuidadores  

- Michael J. Fox 
Foundation: 

Videos ejercicios 
físicos  

- Parkinson’s UK: 
Línea de ayuda 

24/7 

- Recursos 
prácticos (rutinas 

de ejercicios)  
- Soporte 
inmediato 

Incluir videos con 
terapias adaptadas 
al contexto cubano. 

Salud Mental 
Información 

sobre 
depresión 

- WHO Mental 
Health: Auto-
evaluaciones  
- Mind (Reino 

Unido): Chat de 
crisis 

- Herramientas de 
autodiagnóstico  

- Atención 
personalizada 

Implementar un 
módulo de 

autoevaluación 
anónima. 

 
Análisis de Brechas y Recomendaciones 
 

1. Formatos de Información 
 

BVS Cuba Estándar Internacional Acción Sugerida 

Texto PDF Multimedia (videos, podcasts, 
infografías) 

Colaborar con InfomedTV para producir 
materiales audiovisuales. 

Descargas 
estáticas 

Plataformas interactivas 
(apps, chatbots) 

Desarrollar una app BVS Pacientes con 
notificaciones. 

 
 
 
 
 
 

https://medlineplus.gov/spanish/diabetes.html
https://www.diabetes.org.uk/
https://www.diabetes.org.uk/
https://www.msdmanuals.com/es-es/professional/trastornos-urogenitales/c%C3%A1nceres-genitourinarios/c%C3%A1ncer-de-pr%C3%B3stata
https://www.msdmanuals.com/es-es/professional/trastornos-urogenitales/c%C3%A1nceres-genitourinarios/c%C3%A1ncer-de-pr%C3%B3stata
https://www.cancer.gov/espanol
https://www.cancer.gov/espanol
https://prostatecanceruk.org/
https://prostatecanceruk.org/
https://prostatecanceruk.org/
https://rarediseases.org/for-patients-and-families/
https://rarediseases.org/for-patients-and-families/
https://www.eurordis.org/es
https://www.eurordis.org/es
https://www.eurordis.org/es
https://www.eurordis.org/es
https://rarediseases.org/
https://rarediseases.org/
https://www.mayoclinic.org/es-es/diseases-conditions/parkinsons-disease/diagnosis-treatment/drc-20376062
https://www.mayoclinic.org/es-es/diseases-conditions/parkinsons-disease/diagnosis-treatment/drc-20376062
https://www.michaeljfox.org/
https://www.michaeljfox.org/
https://www.parkinsons.org.uk/
https://www.parkinsons.org.uk/
https://www.who.int/mental_health/es/
https://www.who.int/mental_health/es/
https://www.mind.org.uk/
https://www.mind.org.uk/


BMN INFORMA | DICIEMBRE 2025 | 4 

 

2. Accesibilidad 
 

BVS Cuba Estándar Internacional Acción Sugerida 

Requiere conexión 
estable 

Modo offline (ej.: MedlinePlus en 
PDF) 

Paquetes descargables por tema. 

Lenguaje técnico Lenguaje sencillo + opción "leer 
en voz alta" 

Revisión con pacientes para 
simplificar textos. 

 
3. Soporte Emocional 
 

BVS Cuba Estándar Internacional Acción Sugerida 

Información 
unidireccional 

Foros moderados por expertos (ej.: 
PatientsLikeMe) 

Foro seguro en Infomed con 
supervisión médica. 

 
Tabla Comparativa Detallada: Recursos para Pacientes (BVS Cuba vs. Internacionales) 
 

Categoría 
Recurso BVS 

Cuba 

Recurso 
Internacional 
Comparable 

Brechas 
Identificadas 

Ejemplo Concreto de 
Mejora 

Diabetes Guía en PDF 

MedlinePlus 
(NIH): 
- Videos 
educativos 
- Calculadora de 
carbohidratos 
- Foro de 
pacientes 

Falta de 
interactividad y 
herramientas 
prácticas 

Crear 
"DiabetesBVCuba": 
- Videos con médicos 
cubanos explicando el 
autocontrol 
- Calculadora de índice 
glucémico con 
alimentos locales 

Cáncer 
Manuales 
estáticos 

Cancer.Net 
(ASCO): 
- Rutas de 
atención 
personalizadas 
- Podcasts con 
testimonios 

Información no 
personalizada 

Desarrollar "Mi Camino 
con Cáncer": 
- Infografías con pasos 
desde diagnóstico 
hasta tratamiento 
- Línea telefónica para 
preguntas frecuentes 

Enfermedades 
Raras 

Hojas 
informativas 

EURORDIS: 
- Mapa de 
especialistas 
- Registro de 
pacientes 

Falta de 
conexión con 
expertos 

Implementar 
"RedRarasCuba": 
- Directorio de 
genetistas y centros de 
referencia 
- Grupo de WhatsApp 
moderado por médicos 

Salud Mental 
Textos sobre 
depresión 

Mind (UK): 
- Chat de crisis 
24/7 
- Test de 
autoevaluación 

Ausencia de 
soporte 
inmediato 

Lanzar 
"SaludMentalCuba": 
- Línea de ayuda con 
psicólogos 
- Guías ilustradas para 
manejo de ansiedad 

Cuidadores Guías en PDF  

Caregiver 
Action Network: 

Falta de 
capacitación 

Crear "Cuidar en 
Cuba": 

http://www.bvscuba.sld.cu/libro/diabetes-mellitus-manual-de-educacion-para-pacientes-y-familiares/
https://especialidades.sld.cu/oncologia/recursos-de-informacion/guias-de-practicas-clinicas/
https://especialidades.sld.cu/oncologia/recursos-de-informacion/guias-de-practicas-clinicas/
https://especialidades.sld.cu/geneticaclinica/recursos-de-informacion/
https://especialidades.sld.cu/geneticaclinica/recursos-de-informacion/
http://www.bvscuba.sld.cu/libro/etica-medica-psiquiatria-y-salud-mental/
http://www.bvscuba.sld.cu/libro/etica-medica-psiquiatria-y-salud-mental/
https://especialidades.sld.cu/gerontogeriatria/recursos-de-informacion/
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- Cursos online 
- App con 
recordatorios 

interactiva - Talleres virtuales 
mensuales 
- Alerta SMS para 
medicamentos 

 
Top 3 Recursos Internacionales para Emular 
 

1. MedlinePlus (NIH): 
o Por qué es útil: Integra evidencia científica con herramientas interactivas (ej.: 

calculadora de IMC). 
o Aplicable a BVS: Traducir sus guías ilustradas al español. 

 
2. Patient.info (Reino Unido): 

o Por qué es útil: Ofrece hojas de información imprimibles y checklist para 
consultas médicas. 

o Aplicable a BVS: Adoptar su formato de "Pregunte a su médico". 
 

3. Mayo Clinic Patient Care: 
o Por qué es útil: Incluye rutas de atención paso a paso (ej.: "Qué esperar 

después de un diagnóstico de cáncer"). 
o Aplicable a BVS: Crear flujogramas para enfermedades crónicas. 

 
La BVS Cuba tiene una base sólida de recursos, pero puede potenciar su impacto 
incorporando: 
 

 Formatos interactivos (videos, quizzes). 
 Herramientas offline. 
 Espacios de comunidad (foros, líneas de ayuda). 

 
 

Ejemplo práctico: 
 

"Un paciente con diabetes en Cuba podría 
beneficiarse de una app local que combine: la 
guía BVS, recordatorios de medicación (como 
Diabetes UK) y recetas adaptadas a productos 
disponibles en el país." 
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