
Vol. 31 
  No. 10 

OCTUBRE 
2024 

  
 

 

 

 

Este boletín deberá citarse como: 

Cuba. Centro Nacional de Información de Ciencias Médicas. Biblioteca Médica 
Nacional. Investigación sobre servicios de salud. Servicios de calidad. Cuba. Bibliomed 
[Internet]. 2024 Oct [citado Día Mes Año];31(10):[aprox. 13 p.]. Disponible en: 
http://files.sld.cu/bmn/files/2024/10/bibliomed-octubre-2024.pdf 
 
 

ISSN 2312-1505 
RNPS 1979 

 

INVESTIGACIÓN SOBRE SERVICIOS DE 
SALUD/ SERVICIOS DE CALIDAD

OCTUBRE 
2024 

Vol.31 
No.10 

http://files.sld.cu/bmn/files/2024/10/bibliomed-octubre-2024.pdf
http://files.sld.cu/bmn/files/2024/10/bibliomed-octubre-2024.pdf


BIBLIOMED | OCTUBRE 2024 | 2 

 

 

Editorial 
La investigación en salud es esencial para el desarrollo de nuevos tratamientos y 
tecnologías sanitarias. En 2024, el gobierno cubano tiene como prioridad promover la 
investigación en salud, para mejorar la salud de la población. 
 
La investigación en salud es una pieza fundamental en el avance de la medicina y el 
bienestar de las personas. A través de la investigación, se pueden descubrir nuevos 
tratamientos y tecnologías sanitarias que mejoran la calidad de vida de la población. 
En el año 2024, el gobierno cubano ha establecido como prioridad promover y apoyar 
la investigación en salud. Reconociendo la importancia de esta área, se han destinado 
recursos significativos para fomentar la investigación médica y científica en el país. 
 
Esta iniciativa busca impulsar el desarrollo de nuevos medicamentos, terapias y 
tecnologías que puedan hacer frente a los desafíos y necesidades de la población 
cubana. Además, se pretende fortalecer la colaboración entre instituciones de 
investigación, universidades y centros de salud para impulsar la innovación en el campo 
de la salud. 
La investigación en salud no solo beneficia a los pacientes, sino también a los 
profesionales de la salud y a la sociedad en su conjunto. Al promover la investigación, 
se fomenta la formación de profesionales altamente capacitados, se generan 
conocimientos científicos de vanguardia y se estimula el crecimiento económico a 
través de la comercialización de nuevos productos y servicios médicos. 
 
Es importante destacar que la investigación en salud debe ser ética y respetar los 
derechos y la dignidad de los participantes. Los investigadores deben seguir rigurosos 
protocolos y cumplir con las normas éticas establecidas para garantizar la validez y 
confiabilidad de los resultados obtenidos. 
 
Por tanto, la investigación en salud es esencial para el desarrollo de nuevos 
tratamientos y tecnologías sanitarias. En el año 2024, el gobierno cubano ha 
reconocido esta importancia y ha establecido como prioridad promoverla, con el 
objetivo de mejorar la salud de la población y contribuir al avance de la medicina en el 
país. 
 
El boletín bibliográfico Bibliomed, en su edición del mes de octubre 2024, presenta 
una actualización sobre “Investigación sobre servicios de salud. Servicios de calidad” 
en el orden siguiente: 
 
Compilación bibliográfica: listado de citas bibliográficas organizadas según el estilo 
bibliográfico Vancouver (edición vigente), con actualización de los últimos cinco años y 
con enlace al texto completo, localizadas en las fuentes de información disponibles en 
la Biblioteca Virtual en Salud de Cuba (BVS). 
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Más información: compilación bibliográfica de sitios web de salud nacionales e 
internacionales, que proporcionan información adicional o complementaria sobre el 
tema que se aborda. 
 
Valor añadido: listado bibliográfico de documentos impresos o digitales localizados en 
el depósito bibliográfico de la BMN, los cuales pueden ser consultados en los servicios 
de Sala de Lectura o Referencia de dicha institución. 
 
Síntesis Factográfica: datos y cifras estadísticas representados gráficamente sobre el 
tema referido en este boletín, según la Plataforma de la Organización Mundial de la 
salud (OMS), Organización Panamericana de la Salud (OPS) y el Anuario Estadístico de 
Salud 2022 del Ministerio de Salud Pública de Cuba (MINSAP). 
 
Dra.C. Maria del Carmen González Rivero 
Biblioteca Médica Nacional 
Cuba 
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Bases de Datos consultadas 
 

 
GOOGLE ACADÉMICO 

 
PUBMED/MEDLINE 

 
 

Descriptores 
DeCS MeSH 

Investigación sobre Servicios de Salud 
Investigación en Sistemas de Salud 
Pública 
Calidad de la Atención de Salud 

Health Services Research 
Public Health Systems Research 
Quality of Health Care 

 

Más Información 
Listado de sitios web de la OPS, OMS y otras organizaciones relevantes donde puede encontrar 
información sobre investigación en servicios de salud y calidad de servicios: 
Organización Panamericana de la Salud (OPS) 

1. Portal de la OPS sobre Sistemas y Servicios de Salud 
https://www.paho.org/es/temas/sistemas-servicios-salud  
Información sobre políticas, reformas y fortalecimiento de sistemas de salud en las 
Américas. 

2. Centro Latinoamericano y del Caribe de Información en Ciencias de la Salud (BIREME) 
https://www.paho.org/pt/bireme  
Promueve el acceso a la información científica y técnica en salud, incluyendo recursos 
sobre la calidad de servicios de salud. 

Organización Mundial de la Salud (OMS) 
1. Health Services Research & Quality of Care 

https://www.who.int/topics/health_services_research/en/ 
Portal con investigaciones y publicaciones sobre servicios de salud y calidad de la 
atención. 

https://doi.org/10.37811/cl_rcm.v5i1.223
https://revistas.upb.edu.co/index.php/informespsicologicos/article/view/7765
https://www.paho.org/es/temas/sistemas-servicios-salud
https://www.paho.org/pt/bireme
https://www.who.int/topics/health_services_research/en/
https://scholar.google.es/schhp?hl=es
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed
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2. Global Health Observatory (GHO) 
https://www.who.int/data/gho 
Base de datos con estadísticas globales de salud, incluyendo indicadores de calidad de 
servicios de salud. 

Otras Fuentes Relevantes 

1. Agency for Healthcare Research and Quality (AHRQ) 
https://www.ahrq.gov/ 
Agencia del gobierno de EE. UU. enfocada en la investigación para mejorar la calidad y 
la eficiencia de los servicios de salud. 

2. Cochrane Collaboration 
https://www.cochrane.org/ 
Red global de investigadores que produce revisiones sistemáticas para informar la 
toma de decisiones en salud. 

3. International Society for Quality in Health Care (ISQua) 
https://www.isqua.org/ 
Organización dedicada a promover la mejora de la calidad en el cuidado de la salud a 
nivel global. 

4. National Institute for Health and Care Excellence (NICE) 
https://www.nice.org.uk/ 
Institución del Reino Unido que desarrolla guías basadas en la evidencia para mejorar 
la calidad de los servicios de salud. 

 

Síntesis Factográfica 
 Valoración de los ciudadanos sobre la calidad de los servicios públicos de salud en la 
Unión Europea en 2016, por países 

 
Fuente: https://es.statista.com/estadisticas/609299/valoracion-ciudadana-de-los-servicios-publicos-de-
salud-por-paises-en-la-ue/ 

https://www.who.int/data/gho
https://www.ahrq.gov/
https://www.cochrane.org/
https://www.isqua.org/
https://www.nice.org.uk/
https://es.statista.com/estadisticas/609299/valoracion-ciudadana-de-los-servicios-publicos-de-salud-por-paises-en-la-ue/
https://es.statista.com/estadisticas/609299/valoracion-ciudadana-de-los-servicios-publicos-de-salud-por-paises-en-la-ue/
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Esta estadística muestra la valoración de los ciudadanos sobre la calidad de los 
servicios públicos de salud en la Unión Europea en 2016, por países. En ese año, la 
puntuación otorgada de media a los servicios públicos de salud en España por los 
ciudadanos fue de siete sobre 10. 
 
Ranking de los países con mayor número de medicamentos y vacunas en desarrollo 
para tratar o prevenir el coronavirus en el mundo a 25 de noviembre de 2021 
 

 
Número de tratamientos en desarrollo 

Fuente: https://es.statista.com/estadisticas/1129947/covid-19-numero-de-tratamientos-en-desarrollo-
en-el-mundo-por-pais/  

Hasta el 25 de noviembre de 2021, Estados Unidos contaba con más de 700 
medicamentos y vacunas en desarrollo para tratar o prevenir el coronavirus. Reino 

https://es.statista.com/estadisticas/1129947/covid-19-numero-de-tratamientos-en-desarrollo-en-el-mundo-por-pais/
https://es.statista.com/estadisticas/1129947/covid-19-numero-de-tratamientos-en-desarrollo-en-el-mundo-por-pais/
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Unido y Canadá se encontraban en segunda y tercera posición del ranking con 119 y 
104 tratamientos, respectivamente. 

Evolución de la variación de la inversión en investigación y desarrollo en la industria 
farmacéutica a nivel global desde 2011 a 2024 

 

Fuente: https://es.statista.com/estadisticas/601401/variacion-del-gasto-en-i-d-de-la-industria-
farmaceutica-a-nivel-mundial/  

Esta estadística representa evolución de la variación de la inversión en investigación y 
desarrollo en la industria farmacéutica a nivel global desde 2011 a 2024. En el año 
2018, la inversión en I+D en este sector se incrementó en casi un 7%. 

 
Fuente: https://es.statista.com/grafico/26098/encuestados-que-creen-que-la-asistencia-sanitaria-que-
reciben-en-su-pais-es-buena-muy-buena/ 

https://es.statista.com/estadisticas/601401/variacion-del-gasto-en-i-d-de-la-industria-farmaceutica-a-nivel-mundial/
https://es.statista.com/estadisticas/601401/variacion-del-gasto-en-i-d-de-la-industria-farmaceutica-a-nivel-mundial/
https://es.statista.com/grafico/26098/encuestados-que-creen-que-la-asistencia-sanitaria-que-reciben-en-su-pais-es-buena-muy-buena/
https://es.statista.com/grafico/26098/encuestados-que-creen-que-la-asistencia-sanitaria-que-reciben-en-su-pais-es-buena-muy-buena/
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De acuerdo con este reporte, en el que han participado más de 21.500 individuos de 
30 países, a escala global, un 53% de los encuestados considera que la calidad de la 
asistencia sanitaria que recibe de su sistema de salud es buena o muy buena. Un dato 
superado en España, donde son un 60% los que piensan lo mismo de la sanidad 
nacional, un dato que aumenta en ocho puntos frente al mismo estudio del año 
pasado, y a niveles similares a los registrados antes de la llegada de la COVID-19 (58%). 

De los seis países de América Latina evaluados en el estudio, esto es, Argentina, 
Colombia, México, Brasil, Chile y Perú, el primero es el que cuenta con un mayor 
porcentaje de encuestados que considera que la calidad del sistema de salud nacional 
es buena o muy buena (58%). En el otro extremo se sitúa Perú, pues sólo un 19% de los 
peruanos considera que la calidad de la atención médica es buena o muy buena en su 
país, lo que le convierte en la nación de la región que peor ha calificado a este tipo de 
atención. 

A nivel global, el 70% de los ciudadanos coincide en que el coronavirus fue el mayor 
problema de salud pública, seguido por el cáncer (34%), la salud mental (31%), el estrés 
(22%) y la obesidad (19%). 
 

Boletines Relacionados 

 

 
Cuba. Centro Nacional de Información de Ciencias Médicas. 
Biblioteca Médica Nacional. Proyectos de Educación médica. 
Bibliodir [Internet]. 2023 Feb [citado Día Mes Año];9(2):[aprox. 10 
p.]. Disponible en: http://files.sld.cu/bmn/files/2023/03/bibliodir-
febrero-2023.pdf  

 

Cuba. Centro Nacional de Información de Ciencias Médicas. 
Biblioteca Médica Nacional. Eficiencia con calidad: la 
optimización de los servicios de salud. Bibliodir [Internet]. 2022 
May [citado Día Mes Año];8(5):[aprox. 10 p.]. Disponible en: 
http://files.sld.cu/bmn/files/2022/05/bibliodir-mayo-2022.pdf  

http://files.sld.cu/bmn/files/2023/03/bibliodir-febrero-2023.pdf
http://files.sld.cu/bmn/files/2023/03/bibliodir-febrero-2023.pdf
http://files.sld.cu/bmn/files/2022/05/bibliodir-mayo-2022.pdf
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Cuba. Centro Nacional de Información de Ciencias Médicas. 
Biblioteca Médica Nacional. Banco de Problemas de 
Investigación. Bibliodir [Internet]. 2022 Feb [citado Día Mes 
Año];8(2):[aprox. 10 p.]. Disponible en: 
http://files.sld.cu/bmn/files/2022/02/bibliodirfebrero-2022.pdf  

 

Cuba. Centro Nacional de Información de Ciencias Médicas. 
Biblioteca Médica Nacional. Metodología de Gestión Productiva de 
los Servicios de Salud. Bibliodir [Internet]. 2022 Ene [citado Día 
Mes Año];8(1):[aprox. 8 p.]. Disponible en: 
http://files.sld.cu/bmn/files/2022/02/bibliodir-enero-2022.pdf  

 

Cuba. Centro Nacional de Información de Ciencias Médicas. 
Biblioteca Médica Nacional. Calidad de los servicios de salud para 
los usuarios y prestadores. Bibliodir [Internet]. 2021 
Nov [citado Día Mes Año];7(11):[aprox. 10 p.]. Disponible en: 
http://files.sld.cu/bmn/files/2021/11/bibliodir-noviembre-2021.pdf  

Valor Añadido 
Documentos que se encuentran localizados en la Biblioteca Médica 
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