RNPS 2432  ISSN 2414-8490

HORIZONTES

DEL BIBLIOTECARIO

PERIODICO BIMESTRAL DE LA BIBLIOTECA MEDICA NACIONAL

mov mc 2023
« Un compromiso profundo con los objetivos que teniamos y una muy hermosa
camaraderia nos permitio atrevernos a muchas cosas y salir adelante ...»

MSc. Pedro Andrés Urra Gonzalez

Lider y fundador del proyecto Infomed
Profesor Tltular e mvestlgador Auxiliar

Inteligendia artificial y
bibliotecas médicas:
una nueva era de
acceso a lainformacion

TENDENCIAS| PAG. 7

{Proyectos o proyeccion
es lo que necesitan las
bibliotecas?

PROYECTO | PAG. 8

Desafios y oportunidades:
Innovando en las bibliotecas
cubanas

INNOVACION | PAG. 10




HORIZONTES DEL BIBLIOTECARIO

p] NOV - DIC2023

« ..estabamos buscando soluciones a problemas e inventando
sueiios digitales y no digitales. ”

1. ¢Quién es Pedro Urra Gonzalez?
El abuelo de Pablito Urra Ifiigo

2.éQué lo llevd a interesarse por la
computacion y la informacion durante
sus estudios en el Instituto Superior de
Relaciones Internacionales (ISRI)?

Siempre me gustaron las matematicas y cuando
aprendi los fundamentos de la computacion, que
formaban parte del plan de estudios, quedé
atrapado. A eso se sumo, de manera muy
importante, que la novia con la que me casé era
ingeniera en computacion.

3. éQué lo motivé a unirse al Centro
Nacional de Informacion de Ciencias
Médicas (CNICM) en 1992 y a crear el
proyecto Infomed, una red telematica
que conecta a los profesionales de la
salud de Cuba y ofrece servicios de
informacién, educacion y comunicacidn
en ciencias de la salud?

Una querida amiga, Mireya Vilaseca, que era la

hija del Rector del ISRI, Salvador Vilaseca y que
trabajaba en el MINSAP me habld muy bien de los
profesionales de la salud. Me dijo que siempre era
muy estimulante trabajar con ellos y que si eras
serio y dedicado respetaban mucho tu trabajo.
Ademds me contd del Centro y de un par de
personas especiales que entonces dirigian el
CNICM. Los Doctores Jeremias Hernandez Qjito y
Jehova Oramas. Ademas de tener nombres
biblicos me mostraron que eran personas
excepcionales que me permitieron unirme al
equipo y me ofrecieron guia y un respaldo
inmenso.
Fue muy grato incorporarme a un colectivo de
trabajo con una tremenda tradicién en el campo
de la informacion con quienes a las semanas de
incorporarme a trabajar al centro ya estdbamos
buscando soluciones a problemas e inventando
suefos digitales y no digitales.

Foto: MSc. Pedro A. Urra Gonzalez

“Creo que es un momento
de desafios y
oportunidades tremendas.
Hoy mas que nunca se
necesita de una institucion
que lidere el esfuerzo para
poner esos procesos al
servicio de la salud de Cuba
y del mundo™.
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“Un respeto profundo al conocimiento acumulado y en
desarrollo y una disposicion a aprender todo el tiempo.”

4. {Qué caracteristicas debe tener un lider para impulsar el trabajo en equipo y
motivar a los integrantes de un proyecto?

Estar convencido profundamente que todos importan y que todos pueden aportar. Todos
pueden liderar cuando asi lo exija el proyecto a partir de las competencias de cada uno vy el
compromiso de todos con valores compartidos. Perseguir en uno mismo cualquier vestigio de
vanidad y reconocerse como un ser humano imperfecto pero que quiere luchar por hacer el bien.
Y muy importante, buscar constantemente la justicia aunque sea dificil.

6. ¢Como ha logrado conciliar su vida familiar y su trabajo cuando estuvo al frente
del proyecto Infomed y como profesor e investigador en ciencias de la
informacién?

Es que no hay otra opcidon que valga la pena vivir. Somos una totalidad y la vida es una sola. Creo
gue las personas que nos rodean y a las que amamos y nos aman son quienes nos ayudan a
lograrlo. Mi familia, mis amigos, mis compafieros fueron decisivos para lograr esa conciliacion.
Siempre tuve mucha consideracion y colaboracién de quienes compartieron el proyecto.

7. ¢Como logro superar los obstaculos técnicos y financieros que se presentaron
en el contexto que se desarrolld el proyecto Infomed?

No sé si logramos superar todos los obstaculos pero unos cuantos creo que si. Tal vez los mas
importantes. Un compromiso profundo con los objetivos que teniamos y una muy hermosa
camaraderia nos permitid atrevernos a muchas cosas y salir adelante. Un respeto profundo al
conocimiento acumulado y en desarrollo y una disposicion a aprender todo el tiempo. Cierta osadia
a la cubana que aportaron miembros fundamentales del equipo y mucha cohesién. Mucha
solidaridad de amigos en Cuba y el mundo. Todos me perdonaran si menciono solo a un cubano y
un extranjero aunque fueron muchos los fundamentales: David Wald, creador del grupo solidario
Infomed USA y Jeremias Hernandez Qjito, cubano, director del CNICM cuando iniciamos Infomed.
En ambos, podemos vernos reflejados y al homenajearlos, todos los que se sienten duefios de
Infomed, pueden sentirse mencionados.

8. ¢Qué retos y oportunidades se presentan para Infomed en el escenario de la
transformacion digital y la inteligencia artificial aplicadas al campo de la salud?

Creo que es un momento de desafios y oportunidades tremendas. Hoy mas que nunca se necesita
de una institucién que lidere el esfuerzo para poner esos procesos al servicio de la salud de Cuba y
del mundo. Hacen falta liderazgos en un mundo como el que estamos viviendo. Profundizar en la
conexion entre las reales prioridades de la salud y las oportunidades de la transformacion digital y la
inteligencia artificial exige rigor, conocimiento profundo, dedicacion y valorizacién del papel de los
recursos humanos para apropiarse de los conocimientos y las herramientas necesarias y ponerlas a
trabajar en funcién del bien comudn. Retomar la visién de la red de personas e instituciones que
comparten el propdsito de mejorar la salud poniendo esas herramientas a su servicio y haciéndolo
con profesionalidad y excelencia.
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“...yano concibo un dia de
trabajo sin mis compaiieras
inteligentes artificiales...”

9. ¢Qué opinion tiene sobre el uso de la
inteligencia artificial en ciencias de la
informacion y qué aplicaciones
practicas ha encontrado o espera
encontrar para mejorar los servicios
instituciones de informacion?

La inteligencia artificial ya dio el salto que,
aungque anunciado, no acababa de suceder. Es
una especie de salto cudntico. Es decir, de una
dimensién que no podemos manejar con los
métodos tradicionales pues no somos capaces
de trabajar con determinaciones claras. Eso
exige entonces unos compromisos éticos, de
valores y de humildad cientifica tremendos. Foto: MSc. Pedro A. Urra Gonzalez

El potencial en el campo de las ciencias de la informacion y las ciencias de la salud es enorme. De
hecho, ya los sistemas que se han generalizado de manera tan rapida estan avanzando por dias,
digamos que hasta por horas. La busqueda del bien comun es la guia y la lucha por la equidad el
norte que ayude a parar el desenfreno que puede provocar si lo que prevalece es la busqueda del
beneficio sin compromiso social y sin responsabilidad. Confieso, que ya no concibo un dia de
trabajo sin mis compafieras inteligentes artificiales y muchos de los desafios que teniamos en la
gestion de la informacion hoy se hacen mas viables con su apoyo.

Hace afios, en una entrada en un blog que publiqué sobre un estudio que se habia hecho sobre Ia
informacion que consolidaba MEDLINE, llamd mi atencidon el hecho de que de los millones de
referencias bibliograficas acumuladas, solo una pequefia parte contenia nuevos aportes
conceptuales al conocimiento médico y de salud. La iniciativa en aquel entonces se denomind
Wikiprofesional y era un intento de desarrollar una red de cientificos para anotar el corpus del
conocimiento médico y de salud acumulado en esa base de datos. Aquel proyecto no avanzé pero
hoy la inteligencia artificial y particularmente las herramientas disponibles pudieran retomar con
éxito una iniciativa como esa (Urra Gonzélez, 2008).

Eso por una parte, nos dice que la creacién e inteligencia humana tiene mucho por hacer, ademas
de seguir desarrollando la inteligencia artificial, pero por otra parte nos dice que la capacidad de la
inteligencia artificial de complementar esas capacidades de forma extraordinariamente mas
eficiente puede servir de base a una verdadera revolucion en los campos mencionados.
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"He trabajado de forma mas particular en

temas de interoperabilidad y en especifico

en fomentar su aplicacion en proyectos de
colecciones documentales cubanas. "

10.¢éQué actividades realiza actualmente
como profesor e investigador en la
Facultad de Comunicacion de Ila
Universidad de La Habana?

Me mantengo vinculado a varios proyectos en el
campo de las ciencias de la informacién en varias
instituciones incluida el propio Infomed. He
trabajado de forma mas particular en temas de
interoperabilidad y en especifico en fomentar su
aplicacién  en proyectos de  colecciones
documentales cubanas. Una iniciativa que me ha
motivado mucho es el uso de Marco internacional
de interoperabilidad de imagenes entre un grupo de
instituciones relacionadas con la custodia del
patrimonio documental digitalizado. La iniciativa
tiene un portal, desarrollado precisamente con el
apoyo de Infomed y la Universidad de la Habana y
estd accesible en  http://iiif.sld.cu/ y agrupa
colecciones de la Biblioteca Nacional José Marti, la
Biblioteca Central de la Universidad de la Habana, el
Instituto de Historia de Cuba, la Oficina del
Historiador de la Ciudad, la Facultad de
Comunicacion de la Universidad de la Habana, y la
Biblioteca Médica Nacional, entre otros.

12. Para finalizar por favor, nos puede
responder:

Foto: MSc. Pedro A. Urra Gonzalez

Lider y fundador del proyecto Infomed

.7 0 . Fony 1}
Su cancion favorita: "Oda a la alegria” de Bethoven Profesor Titular e investigador Auxiliar

Su libro:"E/ siglo de las luces" de Alejo Carpentier Facultad de Comunicacion.
Una ciudad: La Habana Universidad de La Habana
Su color: Azul

Una mania: Torcerme el pelo cuando me crece de mas.

Entrevista por: Dra.C. Maria del Carmen Gonzalez Rivero
Biblioteca Médica Nacional / INFOMED
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Etica y equilibrio:
el papel de la inteligencia humana y artificial en las bibliotecas

La inteligencia humana vy la inteligencia artificial son

dos formas de conocimiento que pueden
complementarse y potenciarse mutuamente, pero
también pueden entrar en conflicto o desequilibrio si
no se respetan ciertos principios éticos y morales.

Las bibliotecas son espacios de acceso, preservacion y
difusién de la informacion y el conocimiento, que
tienen una funcién social y cultural muy importante. El
desarrollo de las bibliotecas actuales y del futuro
depende en gran medida de la integracién de la
inteligencia humana vy la inteligencia artificial, que
pueden ofrecer ventajas como:

- Mejorar la gestién, el almacenamiento vy la
recuperacion de la informacion.

- Ampliar el alcance y la diversidad de los servicios y
recursos bibliotecarios.

- Facilitar el aprendizaje, la
innovacion.

- Fomentar la inclusién, la participacion y el didlogo.

investigacion y la

Sin embargo, el uso de la inteligencia humana vy la
inteligencia artificial en el desarrollo de las bibliotecas
también implica riesgos y desafios, como:

- Perder el control, la transparencia vy la
responsabilidad sobre los procesos y los resultados de
la inteligencia artificial.

- Generar sesgos, discriminacién o exclusiéon por el uso
inadecuado o injusto de la inteligencia artificial.
- Amenazar la privacidad, la seguridad y los derechos
de los usuarios y los trabajadores de las bibliotecas.
- Reducir el valor, la creatividad y la autonomia de la
inteligencia humana.

Por eso, es necesario que el uso de la inteligencia
humana y la inteligencia artificial en el desarrollo
de las bibliotecas se base en valores y principios
éticos que garanticen el respeto a los derechos
humanos vy las libertades fundamentales, asf
como el bienestar comun y el desarrollo
sostenible.

Algunos de estos valores y principios éticos son:

- La dignidad, el respeto y la igualdad de todas las
personas.

- La diversidad, la pluralidad y la interculturalidad
de las expresiones y las perspectivas.

- La solidaridad, la cooperacion y la co-creacién
de conocimiento.

- La calidad, la fiabilidad y la accesibilidad de la
informacién y el conocimiento.

- La innovacion, la adaptacion y el aprendizaje
continuo.

Ademas, es necesario que haya una participacion
activa y critica de todos los actores involucrados
en el desarrollo de las bibliotecas, como los
usuarios, los trabajadores, los gestores, los
investigadores, los desarrolladores, los
proveedores, los legisladores y la sociedad en
general, para garantizar que el uso de la
inteligencia humana vy la inteligencia artificial
responda a las necesidades, los intereses y los
valores de la comunidad.

El uso ético y proporcional de la inteligencia
humana y la inteligencia artificial en el desarrollo
de las bibliotecas es un reto y una oportunidad
para construir una sociedad mas informada, mas
educada y mds democrdatica, donde el
conocimiento sea un bien comdn y un derecho
humano.

Redaccién: Dra.C. Maria del Carmen Gonzalez Rivero
Biblioteca Médica Nacional / INFOMED
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Inteligencia artificial y bibliotecas médicas:
una nueva era de acceso a la informacion

Las bibliotecas médicas estan experimentando una
tendencia significativa con la llegada y uso de la
inteligencia artificial. La inteligencia artificial (IA) esta
revolucionando la forma en que se accede, se

organiza y se utiliza la informacién médica,
brindando a los profesionales de la salud y a los
pacientes una serie de beneficios y oportunidades.

Una de las principales tendencias que se observa en
las bibliotecas médicas es el uso de la IA para
mejorar la busqueda y recuperacion de informacion
médica. Los sistemas de |IA pueden analizar grandes
cantidades de datos y generar resultados mads
precisos y relevantes para los usuarios. Esto ayuda a
agilizar la busqueda de informacion médica y a
garantizar que los profesionales de la salud tengan
acceso a la evidencia mds actualizada y confiable.

Ademas, la IA también estd siendo utilizada en las
bibliotecas médicas para desarrollar asistentes
virtuales y chatbots que pueden interactuar con los
usuarios y proporcionar respuestas a preguntas
médicas comunes. Estos asistentes virtuales pueden
ayudar a los profesionales y a los pacientes a
obtener informacién rédpida y precisa, mejorando la
eficiencia y la experiencia general de busqueda de
informacion.

Otra tendencia importante es el uso de algoritmos
de aprendizaje automatico en la clasificacion vy
organizacién de la informacién médica. La IA puede
analizar y categorizar grandes volumenes de datos,
lo que facilita la creacion de sistemas de
clasificacién vy etiquetado mds eficientes. Esto
permite a los usuarios encontrar informacion
médica relevante de manera mas rapida y precisa.

Es importante destacar que, si bien la IA ofrece
muchas ventajas en las bibliotecas médicas,
también plantea desafios y cuestiones éticas. Es
fundamental garantizar la privacidad y la seguridad
de los datos médicos, asi como abordar las
preocupaciones relacionadas con la confiabilidad y
la responsabilidad de los sistemas de |A.

Las bibliotecas médicas estan adoptando la
inteligencia artificial para mejorar la busqueda y
recuperacion de informacion, desarrollar asistentes
virtuales interactivos vy utilizar algoritmos de
aprendizaje  automdtico para organizar la
informacién médica.

Estas tendencias estan transformando la forma en
gue se accede y se utiliza la informacion médica,
brindando  beneficios significativos para los
profesionales de la salud y los pacientes.

Redaccion: Dra.C. Maria del Carmen Gonzalez Rivero
Biblioteca Médica Nacional / INFOMED
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Las bibliotecas son instituciones que tienen como

objetivo principal brindar acceso a la informacion y el
conocimiento a la comunidad. Para lograr esto, es

importante que las bibliotecas cuenten con
proyectos que les permitan mejorar sus servicios y
adaptarse a las necesidades de sus usuarios.

Un proyecto es una iniciativa planificada que tiene
como objetivo alcanzar un resultado especifico. En el
caso de las bibliotecas, los proyectos pueden estar
enfocados en mejorar la calidad de los servicios que
se ofrecen, aumentar el acceso a la informacién,
fomentar la lectura, entre otros.

Por otro lado, la proyeccién es una herramienta que
permite a las bibliotecas anticiparse a las
necesidades de sus usuarios y adaptarse a los
cambios en el entorno. La proyeccion implica la
identificacion de tendencias y la planificacién de
acciones para hacer frente a los cambios que se
avecinan.

Por eso, tanto los proyectos como la proyeccién son
importantes para el desarrollo de las bibliotecas. Los
proyectos permiten mejorar los servicios que se
ofrecen y adaptarse a las necesidades de los
usuarios, mientras que la proyeccion permite
anticiparse a los cambios en el entorno y prepararse
para el futuro.

Otra proyeccion relevante es la promocion de la
lectura y la alfabetizacion. Las bibliotecas cubanas
pueden desarrollar programas vy actividades que
fomenten el amor por la lectura, como clubes de
lectura, talleres literarios y actividades de animacién
a la lectura. Asimismo, es importante trabajar en
proyectos de alfabetizacién digital, brindando a los
usuarios habilidades bdsicas para acceder y utilizar
recursos en linea.

¢Proyectos o proyeccion es lo que necesitan las bibliotecas?

]

En cuanto a la gestién y organizacién de las
bibliotecas escolares, es fundamental evaluar la
capacidad de los profesionales encargados de estas
instituciones. Es necesario garantizar que los
bibliotecarios escolares cuenten con la formacion y
los recursos necesarios para llevar a cabo su labor de
manera efectiva. Ademas, es necesario evaluar si se
estan implementando politicas y programas de
desarrollo profesional para mantener actualizados a
los bibliotecarios y promover una gestién eficiente
de las bibliotecas escolares.

Una proyeccién importante para las bibliotecas
cubanas es la incorporacion de tecnologias de la
informacién y la comunicacién. Esto les permitird
ofrecer servicios en linea, facilitar el acceso a
recursos digitales y brindar oportunidades de
aprendizaje virtual. Ademas, la implementacién de
tecnologias también puede mejorar la gestion de las
bibliotecas, optimizando procesos y mejorando la
eficiencia en la atencién al publico.

Ademas, las bibliotecas cubanas pueden proyectarse
como espacios de encuentro vy participacién
comunitaria. Pueden organizar eventos culturales,
conferencias y exposiciones que involucren a la
comunidad y promuevan el intercambio de
conocimientos y experiencias.

Las bibliotecas cubanas necesitan proyectos o
proyecciones que les permitan adaptarse a los
cambios y crecer como espacios de aprendizaje y
acceso a la informacién. La incorporacion de
tecnologias, la promocion de la lectura y la
participacién comunitaria son aspectos clave que
pueden impulsar el desarrollo y la relevancia de las
bibliotecas en Cuba.

Redaccidn: Dra.C. Maria del Carmen Gonzalez Rivero
Biblioteca Médica Nacional / INFOMED
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La tecnologia y la educacion en linea

La tecnologia ha tenido un impacto significativo en la educacién en linea. La educacién en linea se refiere al
proceso de aprendizaje que tiene lugar en un entorno digital, donde la tecnologia y las técnicas de
aprendizaje conforman el modelo educativo. La educacién en linea ha evolucionado significativamente en
los Ultimos afios, y las bibliotecas pueden desempefiar un papel importante en la promocion de la
educacion en linea.

Las bibliotecas pueden utilizar la tecnologia para promover la educacion en linea de varias maneras. Las
plataformas de aprendizaje en linea, los recursos educativos en linea, los programas de tutoria en linea, los
cursos en linea y los programas de educacion en linea para nifios son solo algunas de las formas en que las
bibliotecas pueden utilizar la tecnologia para promover la educacion en linea.

La tecnologia también ha hecho posible la educacién en linea en tiempo real. Las clases virtuales en directo,
las videoconferencias y otras herramientas de comunicacién en linea permiten a los estudiantes interactuar
con sus profesores y compafieros de clase en tiempo real. Esto hace posible la educacién en linea en tiempo
real, que es una forma efectiva de proporcionar educacion en linea. Las bibliotecas pueden utilizar la
tecnologia para promover la educacién en linea de varias maneras:

1. Plataformas de aprendizaje en linea: Las bibliotecas pueden utilizar plataformas de aprendizaje en linea
para proporcionar acceso a cursos en linea y otros recursos educativos. Pueden ser utilizadas por los
usuarios de la biblioteca para mejorar sus habilidades y conocimientos en una variedad de temas.

2. Recursos educativos en linea: Proporcionar acceso a recursos educativos en linea, como bases de datos
de revistas académicas, libros electronicos y otros materiales educativos. Los usuarios de la biblioteca
pueden utilizar estos recursos para realizar investigaciones y mejorar sus habilidades y conocimientos.
3. Programas de tutoria en linea: Las bibliotecas pueden ofrecer programas de tutoria en linea para ayudar
a los usuarios con sus estudios. Los programas de tutoria en linea pueden ser utilizados por los usuarios de
la biblioteca para recibir ayuda con tareas escolares, preparacién para examenes y otros temas relacionados
con la educacion.

4. Cursos en linea: Ofrecer cursos en linea para ayudar a los usuarios a mejorar sus habilidades y
conocimientos en una variedad de temas. Los cursos en linea pueden ser utilizados por los usuarios de la
biblioteca para mejorar sus habilidades en areas como la informatica, la escritura y la investigacion.
5. Programas de educacién en linea para nifios: Las bibliotecas pueden ofrecer programas de educacién en
linea para niflos para ayudarles a mejorar sus habilidades y conocimientos en una variedad de temas. Los
programas de educacion en linea para niflos pueden ser utilizados por los usuarios de la biblioteca para
mejorar sus habilidades en dreas como la lectura, la escritura y las matematicas.

El disefio de cursos en linea en bibliotecas cubanas implica el uso de plataformas y herramientas
tecnoldgicas para crear contenido educativo interactivo y accesible. Estos cursos pueden abarcar una
amplia gama de temas, desde alfabetizacién digital y habilidades de busqueda en linea hasta promocién de
la lectura y desarrollo profesional.

Es importante tener en cuenta que el disefio de cursos en linea en bibliotecas cubanas debe adaptarse a las
necesidades y recursos disponibles. Esto implica considerar aspectos como el acceso a internet, la
disponibilidad de dispositivos y la capacitacion del personal bibliotecario en el uso de tecnologias

educativas. 5 ;
Redaccion: MSc. Madelayne Vega Garcia

Biblioteca Médica Nacional / INFOMED
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Desafios y oportunidades: Innovando en las bibliotecas cubanas

Para ensefiar a innovar a un
bibliotecarios sin motivacién ni

equipo de
recursos, es
importante tener en cuenta que la innovacion no
siempre requiere de grandes inversiones. Algunas
ideas que podrian ayudar a motivar a tu equipo de
bibliotecarios y fomentar la innovacién:

1. Buscar inspiracion: Buscar inspiracién en otras
bibliotecas y en la comunidad puede ayudar a
generar nuevas ideas y enfoques innovadores. Las
bibliotecas pueden buscar inspiracién en las redes
sociales, en las conferencias y en otros eventos.
2. Colaborar con otros: La colaboracion con otras
bibliotecas y organizaciones puede ayudar a
generar nuevas ideas y enfoques innovadores. Las
bibliotecas pueden colaborar con otras bibliotecas
en proyectos conjuntos y en la promocién de
servicios y productos.

3. Fomentar la creatividad: La creatividad es
esencial para la innovaciéon. Fomentar la
creatividad en los bibliotecarios puede ayudar a
generar nuevas ideas y enfoques innovadores.

4. Fomentar la formacién continua: La formacion
continua es esencial para mantenerse actualizado
en las dltimas tendencias y tecnologias. Las
bibliotecas pueden fomentar la formacién
continua en los bibliotecarios para ayudar a
generar nuevas ideas y enfoques innovadores.

5. Gamificacién: Utilizar juegos para ensefiar vy
potenciar la motivacién de los alumnos. De esta
forma se logra que el aprendizaje sea una
experiencia positiva y motivadora.

6. Ofrecer espacios y herramientas para la co-
creacién y el fomento de la innovacién: Crear
talleres, cursos y espacios tecnoldgicos en las
bibliotecas, asi como la utilizacién de recursos
digitales para el fomento de la lectura a través de
la tecnologia. Gestion de salas y actividades que se
desarrollen en la biblioteca.

7. Realizar preguntas relacionadas con los
conocimientos: Realizar preguntas relacionadas con
los conocimientos, pero también de comprensién
(interpretar, describir con sus palabras), de
aplicacién  (resolucion de  problemas, poner
ejemplos), de andlisis (identificar motivos, separar el
todo en sus partes) y de evaluacién (dar opiniones,
juicios de valor). Dales medios para expresar sus
ideas y participar.

8. Utilizar la tecnologia: La tecnologia puede ser una
herramienta poderosa para la innovacién. Las
bibliotecas pueden utilizar la tecnologia para
mejorar sus servicios y productos, y para llegar a un
publico mas amplio.

La necesidad de innovar en las bibliotecas cubanas
es fundamental, especialmente en momentos en los
gue pueden estar experimentando dificultades
debido a la falta de recursos. Tanto en sus
actividades presenciales como en linea, es
importante buscar nuevas formas de ofrecer
servicios y adaptarse a las circunstancias actuales.
La innovacion en las bibliotecas cubanas puede
implicar varias estrategias. En primer lugar, es
esencial aprovechar al méaximo los recursos
disponibles. Aunque puedan ser limitados, es
importante encontrar formas creativas de utilizarlos
de manera eficiente. Esto puede incluir Ia
reorganizacion de espacios fisicos, la optimizacién
de la coleccién de libros y la implementacion de
tecnologia accesible y econémica.
La optimizacién de los recursos disponibles, la
implementacion de servicios en linea y la
colaboraciéon entre bibliotecas son algunas
estrategias que pueden ayudar a superar los
desafios y garantizar que las bibliotecas continden
siendo espacios de aprendizaje y acceso a la
informacién para la comunidad cubana.

Redaccién: MSc. Javier Santovenia Diaz

Bibliotecario.
Instituto Politécnico "Fernando Aguado y Rico". La Habana.
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Capacitacion para evaluar la efectividad de los servicios de Referencia

a capacitacion para bibliotecarios cubanos e
crucial para proporcionar servicios de
referencia de calidad en sus bibliotecas. Para
ofrecer servicios de referencia de calidad, los
bibliotecarios cubanos deben recibir
capacitacion en diversas areas. En primer
lugar, es importante desarrollar habilidades de
biisqueda de informacion, tanto en recursos
fisicos como en linea. Los bibliotecarios deben
aprender a utilizar bases de datos, catalogos
en linea y atras herramientas de bisqueda
para ayudar a los usuarios a encontrar la
informacion que estan buscando.

Ademas, es esencial que adquieran habilidades de evaluacion y seleccién de fuentes de informacién
confiables y actualizadas. Deben poder discernir entre informacién precisa y desactualizada, asi como
identificar fuentes confiables y verificadas.

Los bibliotecarios pueden recibir capacitaciéon en la evaluacidon de la efectividad de los servicios de
referencia para mejorar la calidad de los servicios que ofrecen.

La evaluacion de la efectividad de los servicios de referencia es esencial para garantizar que los
bibliotecarios estén proporcionando servicios de alta calidad a los usuarios. La medicién de la satisfaccion
del usuario es un aspecto importante de la evaluacién de la efectividad de los servicios de referencia.
La satisfaccion del usuario se puede medir mediante encuestas, entrevistas y otros métodos de
recopilacion de datos. Los resultados de estas mediciones pueden ayudar a los bibliotecarios a identificar
areas de mejora y a desarrollar estrategias para mejorar la calidad de los servicios de referencia.
Otro aspecto importante de la evaluacion de la efectividad de los servicios de referencia es la evaluacion de
la precisién de las respuestas de referencia.

La precisién de las respuestas de referencia se puede medir mediante la revision de las respuestas de
referencia y la comparacién con fuentes de informacién confiables. Los bibliotecarios pueden utilizar
herramientas de evaluacidn, como el sistema de evaluacidon de la precisién de las respuestas de referencia
(RAS) desarrollado por la Asociacién de Bibliotecas de Investigacion (ARL).

También se puede incluir la evaluacién de la eficacia de los servicios de referencia en linea. La evaluacion
de la eficacia de los servicios de referencia en linea se puede medir mediante la revisién de las estadisticas
de uso de los servicios de referencia en linea y la comparacién con los objetivos establecidos para los
servicios de referencia en linea.

Importante llevar a cabo la capacitacion para estos procesos de evaluacion en el servicio de Referencia. La
capacitacion puede incluir la ensefianza de habilidades de investigacion, la evaluacion de la calidad de las
respuestas de referencia y la evaluacién de la eficacia de los servicios de referencia en linea. Los
bibliotecarios también pueden recibir capacitacion en la recopilacion y analisis de datos de evaluacién.
La evaluacion de la efectividad de los servicios de referencia es esencial para garantizar que los
bibliotecarios estén proporcionando servicios de alta calidad a los usuarios.

La capacitacion para bibliotecarios cubanos debe abarcar habilidades de busqueda de informacion,
evaluacion de fuentes, comunicacién y servicio al cliente, asi como promocion de la lectura y la
alfabetizacion. Con una capacitacion adecuada, los bibliotecarios podran ofrecer servicios de referencia de
calidad y cumplir con su importante rol de facilitadores del acceso a la informacién en sus bibliotecas.

Redaccion: MSc. Arelys Borrel Saburit.
Grupo Metodologico. INFOMED
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El poder de la escritura:
de los pictogramas a las redes sociales

La escritura es una de las invenciones mas importantes
de [a humanidad. Su evolucion a o largo de (a historia,
desde los jeroglificos egipcios hasta a escritura digital
modena.

La escritura se origind en Mesopotamia alrededor del
4000 a.C. Los primeros sistemas de escritura eran
pictograficos, lo que significa que los simbolos
representaban objetos y conceptos. Los egipcios
desarrollaron un sistema de escritura jeroglifica
alrededor del 3000 a.C, que utilizaba imagenes para
representar palabras y sonidos. Los jeroglificos egipcios
eran muy elaborados y se utilizaban para escribir textos
religiosos y funerarios.

Los fenicios desarrollaron el primer alfabeto alrededor del 1200 a.C. El alfabeto fenicio constaba de 22 letras
y se utilizaba para escribir en papiro y otros materiales. El alfabeto fenicio fue adoptado por los griegos,
quienes lo modificaron y lo utilizaron para escribir textos literarios y filosoéficos.

Durante la Edad Media, los monjes copistas se encargaban de copiar manuscritos a mano. La invencion de la
imprenta por Johannes Gutenberg en el siglo XV permitid la produccidon masiva de libros y otros materiales
impresos. La imprenta revoluciond la forma en que se difundia la informacion y el conocimiento.
En el siglo XIX, la invencidn del telégrafo permitid la transmisiéon de mensajes a larga distancia a través de
cables. La invencion del teléfono en 1876 permitio la comunicacién de voz a larga distancia. En el siglo XX, la
invencion de la radio, la television y el internet permitieron la transmision de informacién y entretenimiento
a nivel mundial.

La escritura digital es la forma mas comun de comunicacién escrita, y las redes sociales son una de las
plataformas mas populares para la comunicacién en linea. Los mensajes de texto, los correos electrénicos y
las redes sociales son solo algunos ejemplos de como la escritura digital ha cambiado la forma en que nos
comunicamos. Sin embargo, la escritura en las redes sociales a menudo se caracteriza por una mala
ortografia y gramatica, lo que puede tener un impacto negativo en la comunicacion y la comprension.
La escritura que se emplea a través de las redes sociales cada vez se aleja mas del correcto uso ortografico.
Textos en los que es habitual ver frases sin signos de puntuacién que alivien la lectura o el empleo de la be y
uve de manera aleatoria (y equivocada) son habituales.

A pesar de esto, las redes sociales también pueden ser una herramienta valiosa para la promocioén de la
lectura y la escritura. Las tecnologias de la informacién y la comunicacion han desembarcado fuertemente
en los Ultimos afios, y desde entonces, docentes, cientistas de la educacion, fildsofos, psicologos e
investigadores, entre otros, tratan de esclarecer cuales son las consecuencias de su aplicacion. Una de las
preocupaciones de los especialistas, que histéricamente ha ido mas alla de las tecnologias, es la influencia
de las redes sociales, entre ellas, el WhatsApp (la preferida entre los jévenes) al momento de evaluar cuanto
y cdmo leen y escriben. Las definiciones son de las mas variadas, entre quienes sostienen que las redes
permiten fluidez en la lectura y la escritura, y que ademas, requieren cierta claridad expositiva, y los que
manifiestan que con las redes los jovenes cada vez leen y escriben menos y peor.
En resumen, la escritura en las redes sociales puede ser una herramienta valiosa para la comunicacion vy la
promocion de la lectura y la escritura, pero también puede tener un impacto negativo en la ortografia y la
gramatica. Es importante que los usuarios de las redes sociales sean conscientes de la importancia de la
escritura clara y correcta, y que se esfuercen por mejorar sus habilidades de escritura en linea.

Redaccion: MSc. Consuelo Tarragd Montalvo.
Docencia / Infomed
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iCuanto tiempo es recomendable caminar por semana?

Un ejercicio ideal para todas las edades.

Caminar es una de las actividades fisicas mas simples
y accesibles que cualquiera puede realizar. No
requiere membresias costosas en gimnasios ni
equipos especiales. Puede hacerse en cualquier lugar
y en cualquier momento. Aunque parezca simple, los
beneficios de caminar son extraordinarios y abarcan
aspectos tanto fisicos como mentales.

Para personas de 20 a 30 afios, cualquier
entrenamiento basico es valido y puede sentar las
bases para una vida futura mas saludable. A medida
que avanzamos en edad, las capacidades fisicas
disminuyen, por lo que es fundamental mantenerse
en forma, lo que requiere una adaptacién progresiva
de la actividad fisica.

¢Cuanto tiempo caminar para una vida saludable?

Segun la Organizacion Mundial de la Salud, las
personas deberian caminar un minimo de 150
minutos a la Esto equivale a
aproximadamente 30 minutos al dia durante cinco
dias a la semana. Estos 30 minutos diarios pueden
dividirse en sesiones mas cortas a lo largo del dia,
como dos caminatas de 15 minutos o tres de 10
minutos.

semana.

Es importante destacar que estos 30 minutos se
refieren a la actividad fisica planificada, es decir, el
tiempo dedicado a caminar de manera intencionada
para mejorar la salud. No se incluye el tiempo que
pasamos caminando dentro de casa o en el trabajo.

Beneficios de caminar

Caminar durante 30 minutos al dia a un ritmo
constante puede tener una serie de beneficios
significativos para la salud. Ayuda a mejorar la salud
cardiovascular, mantener un peso saludable,
fortalecer los musculos, articulaciones y aumentar la
resistencia fisica.

Ademas, caminar es una excelente forma de reducir
el estrés y mejorar la salud mental. Tomar la decisidon
de caminar esos 30 minutos que recomienda la
Organizacion Mundial de la Salud esta en manos de
cada quién y no es tan dificil.

Escoger un lugar seguro para caminar, con una buena
compafiia, ya sea un miembro de tu familia, un amigo
0 un vecino para que realice la actividad te ayudard a
motivarte y salir con regularidad aun cuando estés
desmotivado.

Edicion: Dra. Yamiliet Lemagne Pichardo MINSAP
Fuente:https://www.eluniversal.com.mx/tendencias/cuanto-
tiempo-es-recomendable-caminar-por-semana-segun-la-oms/
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La perseverancia, el trabajo en equipo y la disciplina

éCoémo pueden los valores y habilidades aprendidos en el deporte, como la perseverancia, el trabajo en equipo
y la disciplina, aplicarse a la vida laboral de los bibliotecarios?

El deporte puede ser una excelente metafora para la vida laboral de los bibliotecarios. Algunos valores y
habilidades que se aprenden en el deporte, como la perseverancia, el trabajo en equipo vy la disciplina, pueden
aplicarse a la vida laboral de los bibliotecarios de muchas maneras.

La perseverancia es un valor importante en el deporte y en la vida laboral. En el deporte, los atletas deben
trabajar duro y seguir adelante incluso cuando las cosas se ponen dificiles. De manera similar, los bibliotecarios
deben perseverar en su trabajo, incluso cuando se enfrentan a desafios y obstaculos.

El trabajo en equipo es otra habilidad importante que se aprende en el deporte. Los atletas deben trabajar
juntos para lograr sus objetivos, y lo mismo ocurre con los bibliotecarios. Los bibliotecarios deben trabajar
juntos para proporcionar a los usuarios el mejor servicio posible.

La disciplina es también un valor importante en el deporte y en la vida laboral. Los atletas deben ser
disciplinados en su entrenamiento y en su estilo de vida para tener éxito. De manera similar, los bibliotecarios
deben ser disciplinados en su trabajo para proporcionar un servicio de calidad a los usuarios.

Redaccion: Tec. Beatriz Aguirre Rodriguez
Webmaster Biblioteca Médica Nacional
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