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RESUMEN:

Los disefios de cursos a distancia son un tema aun arido dentro de esta

modalidad de ensefianza y cobran mayor distincion cuando se realizan
soportados en Plataformas gestoras. Este trabajo tiene como objetivo
fundamental comparar el desarrollo de los alumnos con el disefio de un curso a
distancia al principio y al final del proceso de ensefanza aprendizaje. Esta
investigacion fue efectuada con alumnos del segundo afio de la Carrera de
Estomatologia que cursaron la Asignatura Informatica Médica IlI, en la
modalidad de ensefianza a distancia. El método utilizado fue la encuesta donde
se obtuvo criterio de cinco dimensiones desde las perspectivas de los alumnos,
la misma fue analizada con la interpretacién de la estadistica descriptiva e
inferencial. Los resultados fundamentales obtenidos fueron: Con relacién a la
organizacion y amplitud del curso, los alumnos eligieron su ritmo de
aprendizaje, organizaron su forma de estudio y su tiempo segun sus
necesidades de aprendizaje y el dia fue mejor dosificado. Con relacion al
aprendizaje, fue superior al finalizar el curso. En cuanto al soporte, proporcioné
la importancia que los alumnos le concedieron a este tipo de curso utilizando la
plataforma. En los aspectos de la didactica, el curso propicié que los alumnos

valoraran positivamente las instrucciones para realizar las tareas. Los



componentes técnicos fueron muy estables debido a que el entorno de la red
también fue estable en el periodo evaluado.

Palabras Claves: Educacion a distancia, Disefios de cursos, Plataforma
gestoras, Componentes.

Introduccién:
La modalidad de Educacién a Distancia (EaD.), cuyos antecedentes se

remontan a la primera carta escrita por una persona que da explicaciones, en
este sentido varios se identifican ejemplos clasicos desde la antigiedad como
la “Carta a Meneceo, de Epicuro (s. IV ac)’ o las cartas de Séneca.’

Ya en el siglo XVIII, se institucionaliza la educacion por correspondencia,
antecedente directo de lo que hoy denominamos educacion a distancia (EaD),
que inicia su andadura al compas de la aparicion de los sistemas nacionales de
correos. La aparicion de los cursos por correspondencia, tomando como fecha
de referencia un anuncio aparecido en el diario inglés La Gaceta de Boston, el
20 de Marzo de 1728 donde se ofrecian materiales de ensefianza y tutorias por
correspondencia.2

En Cuba revolucionaria tiene sus antecedentes en las palabras del
Comandante en Jefe Fidel Castro Ruz cuando Planted:

Se puede afadir a esto que, habiendo alcanzado la matricula universitaria un
nuamero de aproximadamente 145 000 estudiantes, alrededor del 50% son
trabajadores (APLAUSOS). Y precisamente empiezan a surgir problemas
nuevos, problemas nuevos, y es el numero de trabajadores que han aprobado
ya la Facultad Obrera, o el nivel preuniversitario, que no han podido ingresar a
los estudios universitarios; porque se nos plantea el dilema de la limitacion de
nuestras capacidades universitarias, la necesidad de dar ingreso en los cursos
regulares a esa enorme masa de estudiantes jovenes que se van graduando de

nivel medio o superior en los preuniversitarios y en los tecnolégicos, que nos

' Verneaux R. Carta a Meneceo. En: Textos de los grandes fil6sofos: edad moderna. 2da. Ed.
Barcelona : Editorial Herder; 1974. p.93-97.

2 Valdés lzquierdo L, Gonzalez Ramos J. GESTA virtual: Educacion a Distancia en sistemas
educacionales. [Monografia en Internet]. Barcelona : Direccion de Educacion a Distancia; 2004
[citado 11 de diciembre de 2006]. Disponible en:
http://www.edutec.es/edutec01/edutec/comunic/EMPQ4.html




obliga a meditar, a buscar nuevas soluciones, nuevas soluciones, para no
cortar precisamente esa ansiedad, ese interés enorme de nuestros
trabajadores por el estudio, que nos impone, repito, la busqueda de nuevas
soluciones, nuevas formulas, de modo que todo el que quiera hacer un estudio
superior lo haga, lo realice, por distintas vias, si no puede ser en cursos
regulares, en cursos dirigidos.®

La evolucidon de la educacidon a distancia, en resumen, se divide en tres
generaciones. La primera denominada “comunicacion epistolar o
correspondencia” que data de 1.830 y se caracteriza por la utilizacién de textos
escritos muy rudimentariamente. La segunda etapa denominada “audiencia”
que data de las décadas del 50 y 60 del siglo XX y se caracteriza por la
introduccién de recursos audiovisuales que acompanan al texto escrito (Medios
de comunicacion masiva (radio, cine y television). La tercera etapa se
denomina “Modular multimedia” y se situa en la década de los 80 del propio
siglo. Etapa caracterizada por el uso cada vez mas generalizado del ordenador
personal y de los sistemas multimedia, combinacion de varios medios
(impresos-audio, video, laboratorios, etc.).

Toledo (2002) aflade una nueva etapa: El Paradigma Tele-informatico, en el
que se han combinado: Conjunto Modular enriquecido (Uso de material
impreso, asesoria y recursos audiovisuales, e-mail), Sistemas de
teleconferencias dictadas por expertos y que se transmiten a multiples puntos
(Uso de redes de satélites o fibra optica); Sistema multimedia individual
(Inicialmente conocida como Ensefianza asistida por computador, actualmente
basada en el empleo de CD-ROM portadores de cursos autoinstructivos);
Sistema de ensefianza en linea (Creacion de comunidades virtuales con fines

de aprendizaje a través de redes electrénicas en ambientes Intranet o Internet)*

3 Castro Ruz F. Discurso pronunciado en la clausura del XIV Congreso de la Central de
Trabajadores de Cuba (CTC), Teatro "Lazaro Pena", el 2 de diciembre de 1978, "afio del XI
festival". Ciudad de La Habana : Editora Politica; 1978.

* Yee Seuret M, Miranda Justiniani A. (1992:43:48) Importancia del asesor como orientador
del estudio de los cursos dirigidos. Revista Ibero Americana de Educacién Superior a Distancia.
1992; 4 (3): 43-48.



En sintonia con las palabras de Coll (2004, 2005), citadas por Ferrando y
Moreno, queremos enfatizar en que:
“No es en las TIC, sino en las actividades que llevan a cabo profesores y estudiantes
gracias a las posibilidades de comunicacion, intercambio, acceso y procesamiento de la
informacion que les ofrecen las TIC, donde hay que buscar las claves para comprender
v valorar el alcance de su impacto en la educacion escolar, incluido su eventual
impacto sobre la mejora de los resultados del aprendizaje’”.
Sin embargo, las bondades de estos ambientes solo representan
potencialidades, que pueden ser mas o menos aprovechadas en dependencia
de diversos factores como son: el desarrollo tecnoldgico, las politicas
educativas trazadas y, muy especialmente, los paradigmas educativos y las
concepciones pedagodgicas asumidas. Estos factores condicionan el disefio
didactico de los cursos a distancia (Hitz, Turoff, 1993; Salinas, 2000a; Cabero,
2000; Sigalés, 2001; Herrera, 2005b), entendido, en sentido general, como
modelacién de los componentes del proceso de ensefianza-aprendizaje (sus
protagonistas: estudiante, grupo y profesor, y aquellos que median las
relaciones entre estos: problema, objetivo, contenido, método, medio,
evaluacion y forma de organizacion), asi como de sus interrelaciones
sistémicas (Herrera, 2005b)°.
Elaborar ese necesario marco teorico en el ambito de la educacion a distancia,
nos llevaria a observar los aspectos a los que se refiere esta realidad educativa
y reflexionar sobre ellos:

» Qué rasgos definen la educacion a distancia,
Cuales son su componentes,
Cdémo son,
Cdmo se relacionan entre si,
Qué principios los sostienen

Queé principios los sostienen,

V V.V V V VY

Qué normas generan,

® idem, p. 134
® Herrera Ochoa E. Concepcidn tedrico-metodoldgica desarrolladora del disefio didactico de

cursos para la superacion a distancia de profesores en ambientes virtuales de ensefianza-
aprendizaje. [Tesis]. 2005. Instituto Superior Pedagégico “Enrique José Varona”. Ciudad de la

Habana.



» Como se aplican éstas y por qué,

> Qué sucedera si se aplican de una u otra manera, etc’.
Tanto Herrera Ochoa como Garcia Aretio, y muchos otros estudiosos del tema,
estan preocupados por los componentes de deben estar presentes en un curso
de EaD. en sentido general. Modelarlos en plataforma gestora no deja de ser
un problema de esta modalidad de ensefianza. La realidad del contexto
mundial es implementacion de cursos a distancia como un repositorio de
informacion que carecen de cientificidad pedagdgica.
Por esta razén es que se ha formulado el siguiente problema cientifico en esta
investigacion: ¢ Como contribuir al perfeccionamiento del disefio de los cursos
en la modalidad de Educacion a Distancia?
El Objeto de estudio es la Educacion a Distancia con el uso de Plataformas
Gestoras y el Campo de investigacion es el disefio de cursos a distancia con el
uso de plataformas gestoras
Objetivo General:
Perfeccionar el disefio de cursos a distancia, con el uso de plataformas
gestoras, a partir de la determinacion de los componentes.

Desarrollo:

Disefio Metodoloégico

Objetivo del instrumento:

Comparar el desarrollo de los alumnos con el disefio del curso al principio y al
final del proceso de ensefianza aprendizaje.

Importancia para la investigacion:

Este instrumento brinda como los alumnos evaluan el curso, al principio y al
final, a partir de un grupo de parametros.

Metodologia del método:

El instrumento fue aplicado a una muestra de 41 estudiantes del segundo afio
de la Carrera de Estomatologia de la Facultad de Ciencias Médicas de
Cienfuegos durante el curso 2005-2006. Este instrumento fue validado

7 Garcia Aretio L. Fundamentos y componentes de la Educacién a Distancia. Universidad
Nacional de Educacion a Distancia. Espafia. Revista Iberoamericana de Educacion a Distancia.
[Seriado en Internet]. 1999 [citado 28 junio 2008]; (2): [aprox. 8 p.]. Disponible en:



previamente por Dr. Gilles Lavigne Instituto de Investigacion y Desarrollo
Educativo. Universidad Autonoma de Baja California. México.

La encuesta se divididé para su estudio en cinco (5) apartados: organizacion y
amplitud, aprendizaje, soporte, didactica y componentes técnicos, todos ellos
relacionados con el disefio del curso.

Para la presentacién y analisis de la informacion aportada por este instrumento
se utilizaron métodos cuantitativos. Para ello se aplicaron principios de
Estadistica Descriptiva e Inferencial que permitieron la elaboracién de una base
de datos que facilité la realizacion tablas resumenes para los estadisticos
analizados, el test de normalidad, la prueba de comparacién de Wilcoxon y de
McNemar, segun medida de las variables, y el disefio de graficos que sintetizan
la informacién.

Consideraciones generales

» El inicio se refiere al comienzo de los alumnos al curso de Informatica
Médica Il a través de la modalidad de EaD y el final se refiere al momento
conclusivo.

» La “Var” es la variabilidad que existe entre el resultado final y el resultado
inicial, tanto para la media como para la desviacién estandar®.

» Se trabajo con el estadigrafo de la media para la mayoria de las variables,
por su caracter cuantitativo, excepto en aquellas variables que poseian una
medida ordinal o nominal.

» En todos los casos, donde el analisis de normalidad era posible, dado la
medida de la variable, se aplicé la prueba de normalidad Shapiro-Wilk, ya que
la muestra era menor de cincuenta. Las probabilidades asociadas al
estadigrafo fueron menor que 0,05, lo que significa que no existe normalidad en
ninguna de la variables y por esta razén fue que hubo de aplicarse las pruebas
estadisticas no paramétricas, en especifico, las de Wilcoxon y de Mc. Nemar
en el caso de las variables nominales dicotémicas.

Analisis y discusion:

8 Unas Juarez, Isaias, Tomeo Perucha, Venancio, San Martin Moreno, Jesus.
Lecciones de Calculo de Probabilidad. Thomson Editores Spain. Madrid,
Espaia. 2003.



Analisis del apartado “organizacion y amplitud”.

El analisis se desarrolld partiendo de la valoracion realizada de la tabla 1. (Ver
Anexo I)

En todas las variables cuantitativas la diferencia de la media fue positiva, lo que
indica que la organizacion y la amplitud del curso fueron mejorando en la
medida que el alumno iba adentrandose en esta modalidad de ensefanza.

Lo anterior expresa que los alumnos, a través de la EaD, tuvieron la posibilidad
de organizar su tiempo para el estudio, sin presién y sin limites. Esto lo
corrobora la variable “Momento del dia en que estudiaban”, donde los alumnos
comenzaron a estudiar con mayor frecuencia en el horario de la tarde y la
noche.

En todos los casos las diferencias de variacion fueron significativas, o lo que es
lo mismo, se puede afirmar que para un 95% de confianza esos valores son
significativos para la muestra estudiada.

Analisis del apartado “resultados del aprendizaje”.

El analisis se desarrollé partiendo de la valoracion realizada a los criterios de
los alumnos reflejados en la tabla 2. (Ver Anexo Il)

Las variaciones de las medias al inicio y al final del curso son todas positivas,
es decir, los alumnos fueron aprendiendo en la medida que avanzo el curso.

En “la eficacia de los trabajos solicitados” se aprecia el mayor peso o puntaje
en las diferencias, esto es muy importante ya que propicia una comprension,
por alumno, de las tareas didacticas orientadas con mayor precision, mas
claras y entendibles.

En orden de puntuacion, siguid “la facilidad en la manipulacion del material
didactico en linea”. El saber manipular e interactuar los materiales didacticos a
disposicion del alumno, es fundamental para poder tener éxito en cursos de
EaD.

Analisis del apartado “resultados del soporte”.

El analisis se desarrolld partiendo de la valoracion realizada a los criterios de
los alumnos reflejados en la tabla 3. (Ver Anexo lll)

El tema del soporte es de suma importancia en la forma que se concibe la
Educacion a distancia, y como se esta sustentando en este trabajo. Se puede
apreciar que las diferencias entre los puntajes son grandes y las probabilidades

asociadas al estadigrafo menor de 0,05; esto expresa que las diferencias son



significativamente buenas desde el punto de vista matematico. Se infiere que
los alumnos fueron descubriendo la importancia que brinda la Plataforma
MOOQODLE para la interaccion y lo que propicia para poder tener éxito en un tipo
de curso por esta modalidad de ensefianza.

Los alumnos concedieron un alto peso al intercambio que se puede realizar a
través de esta plataforma, ya que los foros, chat, entre otros espacios para la
comunicacion, tanto asincrénica como sincronica, son los que garantizan el
feekback que se busca en este tipo de ensefanza, ademas de los valores que
se logran a través del intercambio y ayuda que se establece entre los alumnos.
El profesor tutor es de suma importancia en la EaD. Se aprecia como los
alumnos reconocen el apoyo que tuvieron desde el principio en su estudio por
parte de este en el proceso de ensefianza aprendizaje. Las respuestas a las
inquietudes planteadas fueron respondidas en 24 horas.

Analisis del apartado “resultados de la didactica”.

El analisis se desarrollé partiendo de la valoracion realizada a los criterios de
los alumnos reflejados en la tabla 4. (Ver Anexo V)

Los alumnos encontraron utiles las instrucciones en el plano pedagdgico,
faciles de seguir, bien realizadas y bien preparadas desde el punto de vista
técnico. Las diferencias dieron significativas estadisticamente vy las
desviaciones estandar son todas negativas. Que los alumnos aprecien estas
instrucciones con esas bondades y las evaluen de buenas, es lo que garantiza
en ellos un aprendizaje mejor y un cumplimiento de los objetivos.

Las “formas de comunicacion” no tienen la misma misién desde el punto de
vista de soporte como de facilidades de la plataforma y la utilizacion de ella
para convertirla en un objeto de aprendizaje, ya que ubicarlas en un contexto
educativo con sus intenciones y sus fines es lo que las hace un componte de la
didactica y facilita un buen curso para este tipo de modalidad de ensefianza.
Analisis del apartado “resultados de los componentes técnicos”.

El analisis se desarrolld partiendo de la valoracion realizada a los criterios de
los alumnos reflejados en la tabla 5. (Ver Anexo V)

El analisis hay que hacerlo en dos direcciones: una, lo que ha garantizado el
componente técnico en el logro de las habilidades que se deben tener en la
interactividad con la tecnologia, y otra, en la infra estructura de la institucién

educativa encargada de auspiciar el curso.



En la primera direcciéon los alumnos fueron creciendo en el manejo la
tecnologia, sus habilidades para navegar e interactuar con los métodos de
computos fueron mayores a medida que avanzé el curso, la diferencia en
ambos estadisticos medidos fue significativa y en la variable dicotdémica se
aprecia un salto positivo en este empeiio.

La estructura en cuanto a espacio, disponibilidad de PC, horario de locales
donde pudieron trabajar, la mejora de acceso desde fuera de la institucion
escolar, entre otros aspectos, son muy estables y no varian con mucha rapidez
en el tiempo, de ahi que las calificaciones sean muy parecidas y por ello las
probabilidades asociadas al estadigrafo sean de uno (1), lo que significa que el
conjunto de datos de las muestras estudiadas no difiere, es practicamente
idéntico.

Conclusiones

En relacion con la organizacion y amplitud, el instrumento aport6 que
comenzaron a verse ventajas de la modalidad de la EaD., los alumnos eligieron
su ritmo de aprendizaje, organizaron su forma de estudio y su tiempo segun
sus necesidades de aprendizaje y el dia fue mejor dosificado, por tanto,
aprovecharon mas la superacion, lo que se revirtid en una mejor adquisicion y
apropiacion del conocimiento.

El apartado del aprendizaje fue en todas sus magnitudes superior al finalizar el
curso, lo que muestra que la forma en que se disefié el mismo cumplié con una
de sus misiones fundamentales: que el alumno aprenda por esta modalidad de
ensefianza haciendo uso de la plataforma gestora (MOODLE) y por ello
comprenda mejor la problematica del curso, manipule mejor los materiales, etc.
El soporte proporcioné la importancia que los alumnos le concedieron a este
tipo de curso utilizando la plataforma, ya que la misma garantizé el Feekback
necesario para poderse dar un proceso consecuente y coherente con la
filosofia de que el alumno sea el protagonista de su propio aprendizaje.

Atender los aspectos de la didactica propicié que los alumnos valoraran
positivamente las instrucciones para realizar las tareas, las sesiones
presenciales, las orientaciones en el plano pedagogico, asi como las formas de
comunicacion, y esto habla a favor de un correcto disefio del curso, que logré

buscar una mejor calidad de los saberes.



El tema relacionado con los componentes técnicos fue muy estable debido a

que el entorno de la red también fue estable en el periodo evaluado. La

evaluacion fue en sentido general buena, debido a la disponibilidad de estas

herramientas en el sector de la salud.

Las informaciéon resultante de las cinco dimensiones efectuadas por los

alumnos nos permitid perfeccionar el disefio de cursos a distancia, con el uso

de plataformas gestoras, a partir de la determinacion de los componentes
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ANEXO I:

Tabla.1: Organizacion y la amplitud.

Enunciado Media Desviacion estandar
Inicio Final Var. | p Inicio Final Var.

1.1 ¢éCudl es tu apreciacion 4,90 8,78 3,88 | 0,00 | 0,94 0,65 -0,29

de recibir una educacion a

distancia?

2.1 éLlograste organizar tus | 4,12 8,26 4,14 | 0,00 | 0,78 0,70 -0,08

tiempos de trabajo para el

curso?

2.2 De manera general, éen
qué momento del dia

trabajaste? - la mafana
- la tarde 29 6 -23
- la noche 12 5 -7
- varios 30 30

4.1 En promedio, écudnto
tiempo semanal dedicaste a
la preparacion de cada

sesion:
- a estudiar | 4,26 6,97 2,71 | 0,00 | 0,63 0,87 0,24
-alas 3,63 4,63 1,00 | 0,00 | 0,83 0,96 0,13
lecturas
-alas 6,12 6,68 0,56 | 0,05 | 0,95 0,64 -0,31
tareas 4,29 6,43 2,14 | 0,00 | 0,74 0,70 -0,04
-alas
comunicaciones

4.2 {Como evaluas la
amplitud del tiempo exigido | 4,78 7,85 3,07 | 0,00 | 0,72 0,72 0
en total para tu
aprendizaje?

7.1 éTe comunicaste con tus
compaieros? 9,82 10 0,18 | 0,08 | 0,38 0 -0,38




ANEXO II:
Tabla 2: Aprendizaje.

Enunciado Media Desviacion estandar

Inicio Final Var. | p Inicio Final Var.

2.4 é{Qué tan eficaces para
tu aprendizaje fueron los 4,09 7,90 3,81 | 0,00 0,70 0,66 -0,04
trabajos solicitados?

2.5 Las lecturas propuestas,
éfueron eficaces en 6,34 8,95 2,61 | 0,00 0,76 0,63 -0,13
términos de aprendizaje?

3.1 ¢En qué medida

consideras haber adquirido
los conocimientos 5,53 8,87 3,34 | 0,00 0,74 0,64 -0,10
constitutivos del curso?

3.2 ¢En qué medida
consideras suficientes los
conocimientos adquiridos 5,31 8,90 3,59 | 0,00 1,03 0,62 -0,41
para comprender la
problemdtica cubierta por
el curso?

5.1 é{Qué tan facil fue la
manipulacion del material 6,02 9,63 361|000 082 0,62 -0,20
diddctico en linea?

5.3 ¢ Tuviste facilidad para
trabajar con los 8,24 8,58 0,34 | 0,06 0,62 0,77 0,15
documentos en formato

pdf?




ANEXO lIl:
Tabla 3: Soporte.

Enunciado

Media

Desviacion estandar

Inicio

Final

Var.

Inicio Final

Var.

6.1 éCudl es tu apreciacion
de la plataforma MOODLE
como medio de
comunicacion principal?

5,17

9,09

3,92

0,00

0,66 0,66

6.3 é(Te gusto el modo como
podias comunicarte con
otros a través de la
plataforma?

4,92

9,36

4,44

0,00

0,56 0,48

-0,08

6.2 ¢Cudnto tiempo tomaba
el profesor responsable del
curso para contestarte?
-menos de 24 h
-en24 h
-en48h
-masde48h

QOO

QO O™

QO O™

0,01




ANEXO |V:
Tabla 4: La didactica

Enunciado Media Desviacion estandar
Inicio Final Var. | p Inicio Final Var.
5.2 ¢ Las instrucciones
fueron claras de
comprender para:
- Realizar las tareas? 6,60 8,92 2,32 | 0,00 | 0,66 0,60 -0,06
- Participar en los foros? 5,92 9,14 3,22 | 0,00 | 0,68 0,35 -0,33
- Participar en sesiones 6,87 9,02 2,15 | 0,00 | 0,67 0,56 -0,11
presenciales?
6.4 ¢ Encontraste las
instrucciones:
- utiles en el plano 6,36 9,07 2,71 | 0,00 | 0,73 0,34 -0,39
pedagdgico? :
- faciles de seguir? 5,53 9,00 3,47 | 0,00 | 0,97 0,67 -0,30
- bien realizadas desde el | 6,73 8,90 2,17 | 0,00 | 0,59 0,58 -0,01
punto de vista técnico?
- Bien preparadas? 6,85 8,80 1,95 | 0,00 | 0,61 0,60 -0,01
6.5 ¢ Te parece que las
sesiones presenciales
fueron:
- ttiles en el plano 8,48 8,58 0,10 | 0,10 | 0,71 0,74 0,03
pedagogico?
- Faciles de seguir? 8,56 8,78 0,22 | 0,53 | 0,74 0,79 0,05
- Bien preparadas? 8,48 8,73 0,25 | 0,02 | 0,71 0,80 0,09
7.3 éEncontraste las
formas de
comunicacion: 6,75 9,14 2,39 | 0,00 | 0,76 0,57 -0,19
- utiles en el plano
pedagdgico? 5,87 9,00 3,13 | 0,00 | 0,74 0,54 -0,20
- Fdciles de seguir? 5,90 9,00 3,10 | 0,00 | 0,73 0,54 -0,21
- Bien realizados
desde el punto de
vista técnico? 5,85 9,04 3,19 | 0,00 | 0,76 0,58 -0,18
- Bien preparadas?




ANEXO V:

Tabla 5: Componente Técnico.

Enunciado Media Desviacion estandar

Inicio Final Var. | p Inicio Final Var.

8.1 ¢En qué medida,
consideras que contabas 4,00 8,58 4,58 | 0,00 077 0,59 -0,18
con las habilidades
necesarias para seguir el
curso?

8.2 ¢Desarrollaste nuevas
habilidades?
-no 28 0 -28

9.1 ¢ Tuviste problemas de

cardcter técnico?
-si 41 12 -29 0’ 00
-no 0 29 29

10.1 ¢ Consideras la
infraestructura de la 7,58 7,58 0 1,00 | 0,70 0,68 -0,02
Facultad suficiente para
este tipo de formacion?

10.2 éConsideras tu
equipo de computo 8,34 8,31 -0,03 | 1,00 | 0,57 0,57 0
adecuado para apoyarte
con este tipo de
formacion?




