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Resumen

Al analizar el estado actual del proceso de ensefianza-aprendizaje de la disciplina Inglés en
la carrera de Licenciatura en Enfermeria comprobamos, a través de la aplicacién de métodos
cientificos y de la experiencia profesional, la existencia de dificultades que desde el punto de
vista curricular afectan la calidad de dicho proceso. Estas dificultades estan dadas
fundamentalmente la carencia de un programa de disciplina y por la falta de coherencia entre
los objetivos de las ocho asignaturas que integran la disciplina, asi como por la poca
factibilidad de los mismos en las actuales condiciones de la ensefianza semipresencial y de
universalizacion. Lo anterior evidencia la necesidad de cambios sustanciales en el disefio
curricular de la disciplina y de sus asignaturas, de forma que los mismos cumplan con las
exigencias de dicho disefio para la educacion superior y se logre el objetivo de formar un
profesional con capacidades y habilidades para comunicarse en idioma inglés en el ejercicio
de su profesién. Partiendo de esta premisa el colectivo de profesores de la disciplina se ha
dado a la tarea, en primer lugar, de realizar un analisis exhaustivo de cada programa y de
elaborar nuevos programas que suplan las carencias y corrijan los errores de los programas

vigentes para la ensefianza del inglés en la carrera de Licenciatura en Enfermeria.
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La ensefianza del inglés, en los institutos superiores de ciencias meédicas y las facultades
independientes, esta dirigida a desarrollar habilidades que le permitan al alumno
comunicarse eficientemente de forma oral y escrita, para de este modo lograr la adquisicion y
transmision de informacion cientifica y personal. Todo ello, con el fin de estar actualizado en
su especialidad, ejercer misiones de colaboracidon en otros paises, participar en eventos
cientificos con caracter internacional, publicar en idioma inglés en 6rganos especializados,

etc.

Sin embargo, los resultados desde el punto de vista idiomatico vistos en el desempefio
profesional de los egresados, especificamente de Licenciatura en Enfermeria, demuestran el
pobre dominio del inglés, lo cual se evidencia, ademas, en la necesidad constante de

superacion de postgrado que tienen dichos profesionales.

La disciplina Idioma Inglés se imparte durante los cuatro primeros cursos de la carrera y la
misma consta de ocho asignaturas que se corresponden una para cada semestre: Las
asignaturas Inglés I, Inglés Il, Inglés Il e Inglés IV que pertenecen al ciclo de inglés general,
(1er y 2do afos) y las asignaturas Inglés V, Inglés VI, Inglés VIl e Inglés VIII que conciernen

al ciclo de inglés con propdsitos especificos (IPE), (3er y 4to afios).

Desde que comenzd la ensefianza de la disciplina Idioma Inglés, en la carrera de
Licenciatura en Enfermeria, la misma ha carecido de programas que respondan a los
intereses y necesidades de sus estudiantes. Durante los primeros afios, dicha ensefianza se
realiz6 siguiendo las indicaciones de los programas analiticos de la carrera de Medicina v,
cuando se crearon los primeros programas de inglés para la carrera de Enfermeria, no se

contd con un programa para la disciplina.

Después de varias solicitudes al Metodologo Nacional, se recibi6 un documento que solo
contenia afio, semestre, asignatura, cantidad de horas y libro de texto a utilizar para cada
afo con las unidades por semestres. En el ailo 2006 se recibieron los programas de
asignaturas que son los que se estan utilizando actualmente y que no rednen los requisitos
principalmente por carecer de una relacion coherente en términos de gradacion de objetivos
y contenidos y porque, al parecer, los programas de las asignaturas se escribieron antes que

el de la disciplina.



Ademas, se dedicaron los esfuerzos mas importantes a la escritura de los libros de texto, sin
embargo el libro es solo un medio de ensefianza que esta subordinado a los objetivos y no
a la inversa. No menos importante es el hecho de que estos programas no han tenido en
cuenta las caracteristicas reales de los estudiantes, del proceso de ensefianza-aprendizaje
en las condiciones de la semipresencialidad y de las exigencias del disefio curricular y de

sus tendencias mas actuales en la ensefianza superior.

Todo esto ha traido como consecuencia que el nivel de preparacion en idioma inglés en la
enseflanza de pregrado, visto en el cumplimiento de los objetivos refleje la poca solidez de
los conocimientos y las habilidades, lo que demuestra que no se cumple con el encargo
social dado a los profesores de la disciplina. Todo lo anteriormente planteado evidencia la
necesidad de un perfeccionamiento del disefio curricular de nuestra disciplina que contemple
y supla las carencias antes mencionadas en aras de garantizar la eficiencia del proceso de

ensefianza-aprendizaje del inglés en la carrera de Licenciatura en Enfermeria.

Problema Cientifico: ¢Cémo contribuir a un desarrollo mas eficiente del proceso de
enseflanza-aprendizaje de la disciplina Idioma Inglés en los estudiantes de la carrera de

Licenciatura en Enfermeria?

Objetivo general: Elaborar un programa de disciplina y de asignaturas que respondan a las
actuales necesidades y condiciones de aprendizaje del inglés para los estudiantes de la

carrera de Licenciatura en Enfermeria.

Objetivos especificos:
- Evaluar de forma critica los programas de las asignaturas de la disciplina idioma Inglés
teniendo en cuenta los requerimientos actuales de la didactica y el disefio curricular en la

nueva universidad cubana.

Para el logico desarrollo de la investigacion se hara necesario el cumplimiento de diferentes
tareas cientificas:
1. Diagnosticar el estado del proceso de ensefianza-aprendizaje de la disciplina Idioma

Inglés.



2. Caracterizar el estado del proceso de ensefianza-aprendizaje de la disciplina Idioma
Inglés.
Analizar de forma critica el disefio de los programas de asignaturas.
Elaborar los programas de disciplina y de las asignaturas.

Validar los programas propuestos.

En la realizacion de este trabajo se emplearon los siguientes métodos de investigacion:

Del nivel tedrico: andlisis-sintesis e induccion-deduccion que facilitaron el procesamiento e
interpretacion de los resultados obtenidos por via empirica y la determinacion de las
regularidades planteadas. De manera mas especifica, el analisis fue util en el estudio critico
de la literatura especializada, la sintesis en la redaccién de los diferentes conceptos
planteados en la investigacién, la deduccion al formular los conceptos a partir de las
generalizaciones y la induccion a la hora de hacer una primera aproximacion a los conceptos,
leyes y principios aplicados en esta investigacion. EI método histérico-légico fue empleado
para conocer la evolucién del objeto de estudio y la determinacion de sus tendencias

histoéricas.

Del nivel empirico: encuestas, entrevistas a profesores, egresados que cursan estudios de
postgrados de inglés, directivos de la Filial de Enfermeria y especialistas en disefio curricular
y en la ensefianza del idioma inglés, revision de documentos escolares y de otras fuentes
escritas que posibilitaron el cumplimiento de las tareas y proporcionaron la informacién
necesaria para producir las transformaciones esperadas. La observacion con el objetivo de
tener una primera aproximacion al comportamiento de cada asignatura y de la disciplina de
forma general; la observacidén participante durante la etapa empirica para ir evaluando los

programas objeto de analisis.

Ademas, se utilizaran métodos de la estadistica para la tabulacion de datos (tablas
univariadas) y el criterio de experto para la validacion de cada uno de los programas

propuestos.

Novedad Cientifica:
Confeccién de un programa para la disciplina Idioma Inglés y de los programas para cada

una de sus asignaturas que contengan objetivos que se puedan cumplir en las nuevas



condiciones de la enseflanza semipresencial y de la universalizacion para la carrera de

Licenciatura en Enfermeria.

Desarrollo
Los programas docentes constituyen documentos basicos para la direccion del proceso

pedagdgico, en los que se materializa el modelo o perfil del egresado y el plan de estudio.

Los mismos deben recoger en esencia los objetivos del perfil al que tributan, asi como su

contribucion a la personalidad del futuro profesional.

Antes de comenzar el andlisis critico de los programas se ha considerado necesario hacer
referencia a las tendencias histéricas y regularidades del proceso de ensefianza-aprendizaje
de la disciplina Idioma Inglés. El mismo ha estado encaminado a la formacion y desarrollo de
las cuatro habilidades del idioma (expresion oral, expresion escrita, comprension auditiva y
comprension de textos de lectura).
e La docencia se ha ido acercando cada dia mas a las necesidades de los estudiantes,
al uso real para el cual han de poner la lengua extranjera en su practica profesional.
e En la ensefanza-aprendizaje del inglés ha prevalecido el uso del enfoque
comunicativo, el cual ha favorecido la adquisicién de conocimientos.
e La motivacién y el interés de los estudiantes ha ido en ascenso en los ultimos cursos.
e Regularidades del proceso de ensefianza-aprendizaje de la disciplina Idioma Inglés:
e Este proceso tiene como objetivo la formacion de un profesional de perfil amplio, que
sea capaz de resolver problemas generales.
¢ Una de las premisas de este proceso ha sido la formacién y desarrollo de habilidades

practicas para el desempefio del futuro profesional.

Resultados:

Se entrevistd a un grupo de 25 profesores que imparten las 8 asignaturas en las sedes
municipales y la sede central. El 90 % de ellos coinciden en que los actuales programas no
reunen los requisitos para ser aplicados en las condiciones de la ensefianza semipresencial y

menos en las sedes universitarias, las cuales tienen particularidades especiales.



Se encuestaron a 80 licenciados en enfermeria que cursaron estudios de postgrados de
inglés en la Filial entre los cursos 2008-2010. De ellos, 75 afirmaron tener un pobre dominio
de los contenidos recibidos en los estudios de pregrado. Solo 5 plantearon que tenian un
buen dominio de estos contenidos. Estos resultados coincidieron con los obtenidos en los
examenes diagndsticos que se aplicaron a estos mismos profesionales al inicio de cada
curso de postgrado. Lo anterior demostré que no se cumple con el objetivo de la disciplina
gue es precisamente graduar a los licenciados en Enfermeria con un buen dominio del

idioma inglés.

Se analizaron, ademas, los resultados de promocién por asignaturas de los cursos del 2006-
2007 al 2009-2010. En estos tres cursos la promocion general de la disciplina oscil6 entre
85y 90 %, pero la calidad estuvo por debajo del 40 %, lo que demuestra que mas de la mitad

de los estudiantes aprueban con 3 puntos.

Todo lo anteriormente planteado confirma la poca efectividad de los programas vigentes, por
tal motivo en una segunda etapa de la investigacion se realiz6 el andlisis critico a todos los

programas de las asignaturas cuya valoracién aparece a continuacion.

Analisis critico de los programas de la disciplina Idioma Inglés y de sus asignaturas.

Esta disciplina se encuentra catalogada de formacion general en la estructura de la carrera
Licenciatura en Enfermeria que se imparte en los centros de Educacion Médica Superior
(CEMS). Las asignaturas Inglés | e Inglés Il, que corresponden al ciclo de inglés general se
imparten en el ler y 2do afos, respectivamente y las asignaturas Inglés lll, Inglés 1V, Inglés
V e Inglés VI, que pertenecen al ciclo de inglés con propdésitos especificos (IPE), se imparten

en el 3er y 4to afos, respectivamente.

Fundamentacion del programa:

En la fundamentacion de cada uno de los programas se hace referencia al papel que
desempeiia la asignatura, su importancia y como tributa a la formacion del futuro egresado,
aunque no se hace referencia a como tributa el mismo a otras materias, asignaturas o
disciplinas del plan de estudio de la carrera. Se relacionan de forma explicita el objeto de

estudio de la asignatura y el problema que la misma ayuda a resolver. Los objetivos



generales de las asignaturas han sido elaborados en correspondencia con los del modelo del
profesional, incluyendo de forma concreta, los aspectos educativos e instructivos

respectivamente.

Sobre los objetivos generales:

Estos han sido concebidos de acuerdo con los conceptos actuales de la didactica para la
ensefianza superior, tomando en cuenta las tres dimensiones fundamentales: la educativa, la
desarrolladora y la instructiva. Se plantean los objetivos educativos, desarrolladores e

instructivos de forma clara.

Los objetivos planteados en los programa de las asignatura se han elaborado con un grado
de generalidad que posibilita su derivacién gradual para cada uno de los temas, pero son
objetivos que en mucho de sus casos no tienen posibilidades reales de cumplirse o de
cumplirse no seria con la calidad requerida, debido a que no tienen en cuenta las
particularidades de la ensefianza semipresencial y las nuevas condiciones de la
universalizacion donde, en primer lugar, el tiempo para el trabajo con las funciones

comunicativas es muy poco.

Por tanto, no se logra eficientemente el desarrollo de las habilidades del idioma porque los
estudiantes que estan ingresando a la educacion superior se caracterizan por un bajo nivel
de preparacion no solo en el idioma inglés, también en la lengua materna, lo que hace que el

proceso de ensefianza-aprendizaje sea mas lento y complejo.

Sobre los objetivos instructivos por asignaturas puede plantearse que los mismos nho
demuestran ninguna diferencia entre una asignatura y otra, no se delimitan los niveles de
asimilacion y de profundidad para poder evaluar su cumplimiento y no contemplan una de las

habilidades fundamentales del idioma que es la de comprension de lectura.

Sobre el contenido:

La seleccion de los contenidos obedecen a criterios esenciales como: lo profesional y lo
fundamental, no siendo asi la sistematizacion de los mismos. En ocasiones se imparten
contenidos de vital importancia para la profesién que no se vuelven a tratar ni en ese afio ni

en ningun otro. Ademas, no tienen una organizacion coherente que facilite la correcta



adquisicion de conocimientos. En algunos programas se imparten contenidos de gran

complejidad antes que otros menos complejos.

Los contenidos de forma general son actualizados y estan enfocados hacia la profesién, para
contribuir a fortalecer intereses y motivaciones. Sin embargo, no existe una real
correspondencia entre la cantidad de contenidos que aparecen en los programas; el tiempo
gue se necesita para impartirlos y consolidarlos, que no es el que en realidad se utiliza, y los
objetivos que se deben cumplir. La practica y la experiencia profesional, asi como el analisis
de los instrumentos aplicados en esta investigacion demuestran que el tiempo es insuficiente
para que el aprendizaje de los contenidos que aparecen en los programas vigentes se
realice con la calidad requerida.

Sobre las indicaciones metodolégicas

Las indicaciones metodoldgicas se consideran escasas y ambiguas pues no varian de una
asignatura a la otra, aunque existe gran diferencia entre las mismas. Estas se presentan
como sugerencias para ser enriquecidas por los colectivos de asignaturas, lo que trae como
consecuencia que en muchos de las Facultades se estén haciendo cosas diferentes y no

exista uniformidad de criterios al respecto.

Se da por hecho, ademas, que los profesores que imparten las diferentes asignaturas
poseen una vasta experiencia docente, cuando se conoce que, en las actuales condiciones
de universalizacién de la ensefianza, se han incorporado a la docencia una gran cantidad de
profesionales con muy poca o casi ninguna experiencia docente. Incluso en el caso de esta

disciplina muchos no son ni especialistas en el idioma.

Sistema de evaluacion:
Se definen la importancia de la evaluacion en la asignatura, su funcién y forma de realizacion
en cada tipo de evaluacion. Este aspecto esta desactualizado pues no se hace referencia la

evaluacion final que se comenz6 a aplicar en el curso 2010-2011.



A manera de resumen podemos plantear que las principales dificultades encontradas en los
programas son:
1. Incorrecta elaboracion de los objetivos de los programas de las asignaturas.
2. Incoherente estructuracion de los contenidos, los que ademas no tienen una real
correspondencia con el tiempo para impartirlos.
Pobre argumentacion de las indicaciones metodoldgicas.

Desactualizacion en el sistema de evaluacion.

En una tercera etapa de la investigacion se elaboraron los programas de cada una de las

asignaturas y el programa de la disciplina, los que aparecen en los anexos de este trabajo.

Estos programas fueron confeccionados por 9 profesores que integran los colectivos de cada
asignatura. Todos tienen una vasta experiencia en la enseflanza de idiomas en el nivel

superior y 6 de ellos llevan mas de 10 afos en la ensefianza médica superior.

Los nuevos programas constan de todos los acapites que debe tener cualquier programa ya
sea de disciplina o asignatura, segun lo establecido por la Metodologia para el disefio

curricular en la educacion superior.

El programa de la disciplina fue elaborado de forma integra por el colectivo de autores de
esta investigacion ya que el mismo no existia. En cuanto a los actuales programas de las
asignaturas, se mantuvieron los aspectos positivos de los mismos y solo se cambiaron
aquellos que se consideraron erréneos o poco factibles, entre los que se encuentran los
objetivos, la organizacién de los contenidos y el tiempo dedicado a algunos de ellos, las
orientaciones metodoldgicas, la evaluacion (que cambié segun VADI 2010) y se incluyeron
anexos en aquellos programas que lo requerian. A continuacion se relacionan los cambios

realizados a cada programa.

Programa Inglés |
e Reelaboracion de los objetivos.
e Reduccion de algunas funciones comunicativas para poder dedicar mas tiempo a

aquellas de mayor importancia para el futuro desempefio profesional del estudiante.



Propuesta del uso de textos de lectura para presentar y fijar las funciones
comunicativas.

Reelaboracion de las indicaciones metodologicas con explicacion bien detallada de
cémo trabajar con cada habilidad de manera individual.

Reelaboracién del sistema de evaluacion.

Programa Inglés I

Reelaboracion de los objetivos.

Reduccion de los contenidos a impartir (se eliminan funciones comunicativas que
carecen de importancia para la comunicacién del futuro enfermero).

Reelaboracion de las indicaciones metodologicas con explicacion bien detallada de
cémo trabajar con cada habilidad de manera individual.

Reelaboracion del sistema de evaluacion.

Programa Inglés Il

Reelaboracion de los objetivos.

Reorganizacion de algunos contenidos dentro de otras unidades y eliminacion de otros
como por ejemplo: los comparativos y describir cosas. Se comienza a presentar el
presente perfecto, ya que es ampliamente utilizado en la comunicacién médica y su
aprendizaje resulta dificil para los estudiantes.

Reelaboracion de las indicaciones metodologicas de manera detallada y de facil
comprension para los profesores que no son especialistas en la ensefianza del inglés.

Reelaboracion del sistema de evaluacion.

Programa Inglés IV

En el curso 2007-2008 se recibieron indicaciones del metoddlogo nacional de no utilizar el

programa que habia sido enviado para esta asignatura y que se dedicaria el tiempo de la

misma a repasar los contenidos impartidos en las asignaturas Inglés I, Inglés Il e Inglés lll.

Por este motivo el programa se elabora de forma integra teniendo en cuenta estas

orientaciones y la premisa de que se daba un cambio brusco entre las asignaturas del inglés

general y las del inglés con propdsitos especificos.

Reelaboracion de los objetivos.



Recapitulacion de las principales funciones comunicativas del Inglés I, Inglés Il e
Inglés lIl.

Sugerencia de materiales para la ejercitacion de los contenidos.

Elaboracion de las indicaciones metodoldgicas, teniendo en cuenta los nuevos
materiales propuestos.

Reelaboracion del sistema de evaluacion.

Programas de Inglés V e Inglés VI

Es valido aclarar que mientras se elaboraban los programas del Inglés V al Inglés VIl se

orienté comenzar a utilizar el liboro Nurses Today para los cuales no se recibieron P-1 ni

ningun otro tipo de orientaciones. Después de analizar el libro y los programas vigentes, el

colectivo de profesores que imparten estas asignaturas decidié reorganizar los contenidos de

las misma, de forma que se trabajen y sistematicen las funciones comunicativas mas

utilizadas por el personal de enfermeria (entre las que se encuentran la entrevista enfermero-

paciente, la entrega de turno y los planes de cuidado de enfermeria). Se utiliza el libro de

texto Nurses Today y se propone el uso de otros materiales extraidos de bibliografia médica

actualizada en inglés.

Reelaboracion de los objetivos.

Reorganizacion de los contenidos y del tiempo para cada uno de ellos.

Sugerencia de nuevos materiales para la presentacion y ejercitacion de los
contenidos.

Elaboracién de las indicaciones metodolégicas teniendo en cuenta los nuevos
materiales propuestos.

Reelaboracién del sistema de evaluacion.

Programas de Inglés VIl e Inglés VIII

Reelaboracion de los objetivos.

Reorganizacion de los contenidos y del tiempo para cada uno de ellos.

Sugerencia de nuevos materiales para la presentacion y ejercitacion de los
contenidos.

Elaboracion de las indicaciones metodolégicas teniendo en cuenta los nuevos

materiales propuestos.



e Reelaboracion del sistema de evaluacion

Conclusiones:

Después de haber hecho un exhaustivo andlisis de todos los elementos tedricos que sobre
didactica y disefio curricular se han podido consultar, asi como de los programas de la
disciplina y asignaturas, puede plantearse que, a pesar de que para la elaboracion de los
programa de la disciplina Idioma Inglés y de sus asignaturas se han tenido en cuenta mucho
de estos elementos tedricos y metodoldgicos, estos todavia no cumplen con los
requerimientos necesarios. El mejoramiento de estos aspectos podria ofrecer mayores y
mejores posibilidades de desarrollo a la disciplina y a la carrera de Licenciatura en
Enfermeria, lo que a su vez redundaria en el desarrollo de un proceso de ensefianza-

aprendizaje mas 6ptimo, que es el principal objetivo.

Recomendaciones:
Una vez realizada la validacion de todos los programas se recomienda la generalizacion de

los mismos en todas las Filiales o Facultades de Enfermeria del pais.
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